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Bienvenidos

//—-\
Blenvenuzlos al Banco Naclonal de PaW
/ tanos mwtarlo a que conozca por ‘dentro a la Primera
v Institucitn Bancaria det’ pafs.
&<« pIP
‘Este-su=Bemee, nacid un afio después que nuestra
' Republica. Fueel 12 de octubre de 1904 cuando igmes y/o
J la luz con el propésito de impulsar el desarrollo indus-
trial y agricola del pafs, siendo Illamados entonces Banco
Hipotecario y Prendario.

q Se inicio esta institucion con 6 empleados y con un
2] capital de 500,000 pesos oro, instalando nuestra prime-
" ra Casa Matriz en calle 8a., Catedral, a un costado de la

Presidencia de la Reffjilic’a)

7 %rlormmte en, 1938, la CQMatrnz fuenqasta-
dada ala hsquma de calle 17 Avenlda Central, donde
funciong hasta el afio 1956, Delallf fue trasiadéda al edi-
ficio doryde hoy funciona el Tribunal Iectorél frente a
LuPia#a | Porras, lugar en el que se trabajo hasta 1978,

ando se i mauguraron Ids actuales oficinas.”

z°- Hoy, a mas de tres cuartos de siglo de nuestro naci-

) miento,la Torre Banconal se levanta orgullosa sobre la

(3 Via Espaiia, en el corazon del Centro Bancario de Pana-

ma, ocupando con dignidad su lugar como puntal de la
actividad financiera y economica del pafs.



Arpphc red_ de sucursales
/un

_Agencia_enNueva
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e
la actualidad con 46 suculsales repar-
tidas en nuestro territorio. Ademas t&A&? una Agen-
cia en Nueva York, que —tras su inauguracion en
noviembre de 1982— esta sirviendo de puente para pro-
mover el comercio entre Panamd y el resto del mundo, y
de gufa para las compafifas y empresas que deseen in-
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) \g . Ivertir en nuestro pafs. A
) /’H . HYIJ\ . \i’j
- 8’ \g " “Dluestfos activos superan*fos mil millones de bal-
q & é boas y mas de 2,300 fungionarios estan prestos a servnr‘
B ' en cada una de Ruestras dependenci o usted re-
3} quiera algunas de las facilidades que ns@s le ofrece.-
I8 4 X
§ 8 Tecnologia bancaria
' ] 3 0\ Desde hace un afio hemos puesto a disposicion de
= y | usted el cajero electronico Bancomatico. Este sistema

¥ 3
g % | se encuentra funcionando en nuestra Sucursal Vfa Espa-
' @ ) fia, en la Sucursal David, en la de Chitré y en la de Bal-

a

P boa. Mediante él se pueden efectuar diversas transaccio-
43 \g nes bancarias, las 24 horas del dfa y todos los dias del
=~ A/ afo

Q Pronto el sistema Bancomatico se extendera a otras
= de las principales sucursales del interior y a algunos luga-



res de la ciudad capital, entre los que se encuentra el
centro El Dorado en la Via Ricardo J. Alfaro.

Si le parece que con el Bancomatico nuestra Insti-
tucién esta al dfa en cuanto a la aplicacion de modernas
tecnologias bancarias, esa idea se reafirmara cuando co-
nozca el sistema de informacion de nuestra Mesa de Di-
nero, instalada en el tercer piso de la Casa Matriz.

Alli, nuestros cambistas utilizan un sofisticado
equipo que les permite mantener contacto instantaneo
con centros financieros del extranjero. La Mesa de Di-
nero es parte del Departamento de Depoésitos y Cam-
bios de nuestra Gerencia de Finanzas. Sus funciones

consisten en captar y colocar fondos en una forma efi-
ciente.

La Mesa de Dinero fue inaugurada el 28 de julio
de 1982. Para tener una idea del volumen de trabajo de
ella podemos decirle que a fines del afio 82 habia reali-
zado mas de 1,000 transacciones de compra y venta de

dinero, por un valor superior a los 4,000 millones de
balboas.

Gerencia de Operaciones

Trasladéemonos ahora a nuestro edificio de Opera-
ciones, ubicado en la Transistmica. All{, ademas de



nuestra sucursal nimero 03, funciona nuestra Gerencia
Ejecutiva de Operaciones.

En esta Gerencia tenemos un Centro de Procesa-
miento de Datos que es responsable por todo el proceso
de las transacciones que ejecuta el Banco en sus opera-
ciones diarias, desde su captura y proceso, hasta la con-
version de los datos en informacion.

Cerca de 43 funcionarios en distintos niveles técni-
cos y profesionales utilizan un sistema moderno que esta
en capacidad de procesar todas las necesidades operati-
vas del BNP. Este equipo puede ser expandido a dos ve-
ces su capacidad actual y puede procesar el crecimiento
del Banco a nivel nacional con una perspectiva a 5 ainos
de crecimiento sostenido.

En la actualidad tenemos una red de teleproceso
con mas de 25 pantallas entre remotas y locales, red que
se piensa ampliar a mas de 40 pantallas.

Otra pieza en el engranaje de nuestra Gerencia de
Operaciones es la Division Nacional de Cuentas Corrien-
tes. Alli procesamos los depositos y cheques de nuestros
cuentahabientes del Area Metropolitana, correspondien-
tes a 22 sucursales, por un monto de B/236.5 millones
de balboas que pertenecen a 9,055 clientes.

En el primer trimestre del 83, la Division de Cuen-
tas Corrientes proceso 2,058,371 documentos, represen-
tando un promedio de 33,744 documentos diarios. En



cuanto a la seccion de referencias de cheques por panta-
llas, se esta atendiendo alrededor de 575 referencias dia-
rias,

La Camara de
Compensacion

Si seguimos el recorrido por nuestro edificio de
Operaciones encontraremos a la Division Nacional de
Canje y Compensacion Bancaria, corrientemente cono-
cida como la Camara de Compensacion.

Esta seccion fue instituida en 1967 como un instru-
mento que facilitase el canje de los documentos banca-
rios entre los bancos que operan en Panama. Por Ley, el
Banco Nacional de Panama es el encargado de supervisar
su funcionamiento.

La Camara de Compensacion esta integrada por 88

bancos miembros, pero sélo concurren al canje 44 de

" ellos, el resto lo hace a través de un banco que los repre-
senta.

Todos los dias, desde las 6 de la maiana la Camara
de Compensacion se encuentra en funciones. Durante el
primer trimestre el aiio 83 se han canjeado aqui un total
de 2,581,501 documentos por un monto de B/3,501 mi-
llones, lo que representa un movimiento diario de 42 mil



documentos, por un monto de 50 millones de balboas.
De este volumen de transacciones diarias, 6,346 docu-
mentos, por un monto de B/8.4 millones, corresponden
al Banco Nacional de Panama.

La Reserva Nacional

En nuestro edificio de la Sucursal Transistmica
también funciona la Reserva Nacional, que es una Divi-
sion de nuestra Gerencia Ejecutiva de Contraloria. Entre
sus funciones esta la verificacion, el conteo y control del
mayor flujo de efectivo del Banco Nacional.

Desde el 19 de julio de 1979, fecha en que se firmo
el acuerdo No. 1-79 de la Comision Bancaria Nacional,
el BNP —a través de la Reserva Nacional— se hace cargo
del sistema de provision del papel moneda de curso legal
en los Estados Unidos a los Bancos que operan en el

pais, segin acuerdos con el Federal Reserve Bank de los
E.E.U.U.

La Reserva Nacional coloca con mucha regularidad
depositos sustanciales de dinero en el Federal Reserve
Bank, con la finalidad de otorgar al Sistema Bancario
disponibilidad de fondos, 24 horas después de cada de-
posito efectuado por ellos a su cuenta de efectivo.



La Reserva Nacional es el custodio de las emisiones
especiales de monedas panamefias (numismaticas). Tam-
bién se encarga de sacar de circulacion las monedas y bi-
lletes mutilados.

Otra importante funcidén de la Reserva Nacional es
que luego de una presentacion de flujo y andlisis, solici-
ta al Ministerio de Hacienda y Tesoro los pedidos de mo-
nedas panamefias de uso corriente, que estén dentro de
los limites que la Ley permite, y luego de recibir las mo-
nedas para su control, las distribuye en forma planifica-
da, en base a las necesidades del Sistema Bancario y de
nuestras sucursales.

Algo mds que cifras

Después de tantas cifras no vaya usted a creer que
el Banco Nacional de Panama es solamente nimeros. Al
visitar nuestra Casa Matriz o cualquiera de nuestras su-
cursales, usted podra ver reflejada en ellas nuestra preo-
cupacion por destacar los valores culturales e historicos
de nuestro pueblo. Fotomurales y pinturas, de autores
nacionales forman parte de nuestra decoracion.

Una muestra palpable de lo anterior la constituye
la exhibicion dedicada a los poetas nacionales, la cual
reposa en el V piso de nuestra Casa Matriz. Ademas,



en breve contaremos con una Casa Museo que albergara
valiosos articulos de nuestra historia.

Estas son pues, las partes menos conocidas del
BNP. En cada una de nuestras oficinas se encontrara us
ted, con funcionarios que laboran afanosamente para
cumplir nuestros objetivos de promover la industria, el
comercio y la actividad agropecuaria en Panama.

Son funcionarios que orgullosamente trabajan dia
a dia para hacer del lema’’Panamay su Gente Primero”,
mas que una frase publicitaria, una filosofia practica
para servir a nuestro pafs.



