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INTRODUCCION

La presente Monografia “La Insercién Laboral de las Personas con
Discapacidad, al amparo de la Legislacién Panamena e Internacional:
Limitaciones y Propuestas de Soluciones”, se realiza mediante una
investigacion y estudio de documentos, con el fin de abordar el tema de la
discriminacién laboral que sufren las personas con alguna discapacidad, a pesar
que dichas personas estan amparadas mediante legislaciones especiales tanto a

nivel nacional como internacional.

Mediante las investigaciones, entrevistas, estudio de documento se ha
comprobado que adn se sigue el rechazo de no emplear a las personas que
tenga una discapacidad, a pesar de estar muchos de ellos capacitados

profesionalmente y protegidos por leyes especiales.

Es una realidad que por la razon de tener una discapacidad ya sea motriz,
auditiva, no vidente, mental, estos ultimos los informes sefalan inclusive, que son

los que tienen mas limitaciones para conseguir empleo.

Se ha incluido en esta investigacion aquellas personas que sufren de
enfermedades  cronicas, involutivas y/o generativas, ya que a pesar de que
muchos de ellos, al igual que las personas que utilizan sillas de ruedas, muletas
0 usan baston y que caminan con dificultad, o bien de aquellos que sufren de
una discapacidad auditiva o que son ciegos, pero que a pesar de tal discapacidad

muchos de ellos se han especializado profesionalmente para ejercer un cargo,



pero a la hora de buscar, encontrar o trabajar se han enfrentado a dificultades vy

peor han sido discriminados.

De alli mi interés en investigar esta Monografia, ya que considero que las
personas que tienen una discapacidad son personas que tienen mucho por dar,
solo se necesita que se les brinden la oportunidad para demostrarlo, ya que son

personas tan humanas como todos los demas.

En el Capitulo Primero, nos referimos al Planteamiento del Problema, sus
generalidades tanto a nivel nacional como internacional, el problema en si, los
objetivos de este estudio tanto generales como especificos, la justificaciéon de
hacer esta Monografia, su alcance, las limitaciones para poder realizarla y la

metodologia empleada.

En Capitulo Segundo, tenemos el Marco Teodrico Referencial, en el cual se define
el concepto discapacidad a nivel internacional, de acuerdo a la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), a la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), y a
nivel nacional lo que senala la Ley No. 42, del 27 de agosto de 1999. En igual
forma en este capitulo se mencionan algunos factores causales de las

discapacidades,

En el Capitulo Tercero nos refgrimos a la discapacidad en la legislacién nacional
e internacional y su relacién laboral. De alli analizaremos dentro del marco
juridico nacional e internacional lo relacionado a la persona con discapacidad,
donde sefalamos a nivel nacional, la importancia de la Constituciéon Nacional,

sobre Derechos y Deberes Individuales y Sociales, y a las Garantias



Fundamentales de las personas con discapacidad, en cuanto a trabajo, ya que
nos sefnala claramente que en nuestro pais que, “No habra fueros o privilegios ni
discriminacién por razén de “discapacidad”, sin embargo para una persona con
discapacidad este sefialamiento de la Constitucién no se cumple totalmente y de
cumplirse la persona ha tenido que enfrentar barreras fisicas y por que no decirlo,

discriminaciones sociales, sobre todo en la insercién laboral .

Igualmente en este Capitulo nos referimos al Codigo de Trabajo Panameno el
cual regula las relaciones entre el trabajador y el empresario, teniendo como base
la justicia social concretada en la Constitucion Politica de la Republica de Panama,

fijando la proteccion por parte del Estado en beneficio de los trabajadores.

En el mencionado Capitulo, nos referimos al salario que debe tener una persona
con discapacidad, con iguales calificaciones que una persona sin discapacidad, si
ambos estan realizando y ejecutando las mismas labores. Veremos lo que
garantiza el Codigo de Trabajo a todo trabajador sin discriminacioén, el principio de

igualdad de salario, “a trabajo igual al servicio del mismo empleador.

También tenemos en cuenta la ratificacion del Convenio 159 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, sobre readaptacion profesional y empleo de personas y

ratificado por nuestro pais mediante la Ley No. 18 de 8 de noviembre de 1993.

En cuanto a la Insercién Laboral de las personas con Discapacidad, tomamos en
cuenta la Ley No. 53 de noviembre de 1951, la cual se refiere a creacién del
Instituto Panamefo de Habilitacion Especial donde se habla por primera vez de la

insercién laboral del discapacitado.



Por ser importante nos referimos al Incentivo Fiscal para los empresarios que
contraten persona con discapacidad, teniendo como base legal Ley No. 1 de 28
de enero de 1992, y su reglamentacion mediante el Decreto Ejecutivo del

Ministerio de Hacienda y Tesoro No. 60 de 19 de abril de 1993

Analizamos cuando el empresario se niegue a contratar a una persona con
discapacidad a pesar de tener el incentivo fiscal, donde debe contratar un 2% de
trabajadores que sufren de una discapacidad, la Discriminacién y el Fuero Laboral

en que estadn amparadas dichas personas.

Finalmente, el grado de responsabilidad que tiene del Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral en lo referente a la insercién laboral de las personas con
discapacidad, el resumen de algunas barreras y problemas encontrados por una
persona con discapacidad en su insercién laboral. Las conclusiones vy

recomendaciones.



CAPITULO PRIMERO

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1. Generalidades:

Esta investigacion que se realiza sobre las personas con discapacidad va

orientada en busca de una respuesta a su insercién laboral.

De alli que primeramente se haga unos comentarios sobre la realidad que

confrontan las personas con discapacidad.

De acuerdo a informacién de la Organizacién de las Naciones Unidas referente a
las personas que sufren algun tipo de discapacidad, mental, fisica o sensorial
independientemente, del mundo en el que se encuentren sus vidas estan limitadas
muy a menudo, por obstaculos fisicos o sociales. Es decir, alrededor del 10% de
la poblacién mundial, de esos 650 millones de personas que viven en el mundo

padece de una discapacidad, constituyendo la mayor minoria del mundo.

En el caso de nuestro pais y de acuerdo al censo de poblacién y vivienda
elaborado por la Contraloria General de la Republica, en el afno 2010, reveld que
en el pais hay 417 mil 901 personas con discapacidad, mientras que en el ano
2000, alcanzé unos 365 mil habitantes. Es decir aumento, en unos 52,901 el
namero de discapacitados en nuestro pais, comparado con las ultimas

evaluaciones sobre el tema.



No obstante, el nUmero se disparé seis afos después -2006- si se compara con el
ano 2000, cuando se llevé a cabo la “Primera Encuesta Nacional de

Discapacidad”, porsus siglas conocida como, PENDIS.

Ese estudio detall6 que en el pais habia 370 mil 053 discapacitados,
representando el 11.3% de poblacion total de la Republica de Panama ya que en
enero del 2006, era alrededor de 3,260.700 habitantes. (1), o sea 300 mil mas que
en el ano 2000. No obstante en el censo de 2010 el numero llegd a 417 mil 901
personas. Esto representa el 12.2% de la poblacién total del pais que es de

3.405.813 habitantes.

El documento de la Contraloria revela en igual forma que la dificultad para ver
(ceguera) es la principal discapacidad que presenta los panamefios (159 mil 653),
siguiéndole ta de caminar (86 mil 677), aprender (49 mil 038) y escuchar (sordos)
(41 934). Claro esta que también hay otros tipos de discapacidades, como la falta

de brazos y manos, paralisis cerebral y retraso mental.

En igual forma, las estadisticas reflejan que las mujeres y los adultos mayores son

los dos grupos mas afectados por ese tipo de necesidades

(1) Estudio sobre la Prevalencia y la Caracterizacion de la Discapacidad en la Republica de
Panama. Estudio Final. Panama, Octubre 2006, Pagina 32.



Al igual que con las "Viviendas, la Prevalencia de personas con alguna
discapacidad es mayor en las areas rurales e Indigenas (14%) que en las areas
urbanas (10%), lo que significa que unidos a la pobreza, muchos de los nifos y
nifas con discapacidad ubicados en las areas rurales no asisten regularmente a la
escuela y el 80% de las personas en edad productiva laboral estan
desempleados“(2), y por ende a falta de educacién, siempre estos grupos
vulnerables siguen excluidos del desarrollo y la produccion trayéndole como
consecuencia que tengan mala salud vy a falta de rehabilitacion fisica, se les hace
casi imposible o quizas nula que dichas personas sean contratadas en un trabajo

digno.

Es importante sefalar que la falta de cifras recientes disponibles en Panama, de
las personas con discapacidad, referente a empleo, ya que no existen estadisticas
que muestren las personas que pueden integrarse al mundo laboral de alli que
esta monografia se ha realizado a base de entrevistas y sobretodo de
documentos que puedan proporcionarnos las luces y la gravedad del problema

que tiene que enfrentar una persona con discapacidad.

(2) Op.Cit. Pag. 33



2. PROBLEMA:

Esta investigacion pretende dar respuesta a los problemas que las personas con
discapacidad afrontan a su integracion laboral, los derechos que tienen dichas
personas en lo relativo al empleo y las condiciones de trabajo a pesar de estar

reconocidos bajo leyes en el sistema legal nacional e internacional.

De alli, que la elaboracion de esta monografia se sitta bajo tres principales

objetivos:

o Describir y analizar el sistema legal nacional e internacional que
fundamenta la situacion de la insercion laboral de las personas con
discapacidad en Panama.

e Aportar elementos de ese proceso de proteccion de sus derechos en
cuanto a su insercion laboral.

e Asegurar que las personas con discapacidad puedan ejercer sus
derechos laborales y sindicales, en igualdad de condiciones con los

demas.

De acuerdo a los informes publicados por la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), surge que el desempleo es uno de los mayores problemas que
sufren las personas con discapacidad. Segun la OIT, el porcentaje de desempleo
de aquéllas es dos o tres veces mayor que el de las demas personas, y muchos
paises en desarrollo donde el desempleo esta extendido, las perspectivas de las
personas con discapacidad de obtener trabajo en el mercado laboral son minimas

0 no existen.



Panama reconoce el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en
igualdad de condiciones con los demas, ello incluye el derecho a tener la
oportunidad de ganarse la vida un trabajo libremente elegido o aceptado en un
mercado y un entorno laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las

personas con discapacidad

Sin embargo, a pesar de ello, la comparacién entre las personas con
discapacidad y la poblacién sin discapacidad econdmicamente activas estan
desempleadas lo que esto nos demuestra una brecha de grandes proporciones.
De acuerdo a informacion proporcionada por el Ministerio de Trabajo y Bienestar
Social, el nivel de desocupacién entre la poblacion sin discapacidad, en el afo
2010 es del 6.5%, mientras que en la poblacién con discapacidad es mas del

80%.

Es decir, tanto los hombres como las mujeres que sufren de alguna discapacidad
algunos de ellos desempefian o han desempefiado una actividad laboral, muchas
veces en puestos de trabajo poco calificados, o bien en puestos profesionales,
de gestion y de toma de decisiones, pero con salarios bajos. Muchos trabajan en
el sector informal. Sin embargo, muchas personas discapacitadas no tienen

ninguna perspectiva de empleo.

En casos en que personas con discapacidad apliquen para un puesto de trabajo
en igualdad de aplicaciones, de acuerdo con la Ley 42 de 27 de agosto de 1999,

éstas deberan ser consideradas prioritariamente para ocupar la posicién, pero



desgraciadamente para emplear, no se toman en cuenta sus estudios o

experiencias profesionales, ni mucho menos la Ley en mencién.

De alli que tengo a bien presentar esta Monografia lo que significa: “La
Insercion Laboral de las persona con discapacidad al amparo de la
Legislacion Panameha e Internacional: Limitaciones y Propuestas de

Soluciones.”
3. JUSTIFICACION:

De acuerdo al Capitulo I, referente a la colocacién de los trabajadores y servicio
de empleo, el Cdédigo de Trabajo panamefio en su articulo 21, nos indica
claramente el papel del Estado al senalar que el Estado tiene el deber de
desarrollar una politica nacional de empleo, interviniendo en la colocacién de toda
persona que desee emplearse procurando la conservacion de los empleos y

creando las fuentes de ocupacion que fueren requeridas.

La Direccion General de Empleo como dependencia del Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral, tendra como atribucidén, conjuntamente con las otras entidades
creadas para este fin por el Estado o los Municipios, es la colocacién de todos los
trabajadores que deseen emplearse. El articulo en mencion sefala claramente,
que no debe haber discriminacion al trabajador sobre la base de justicia social
concretada en la Constitucion de la Republica, fijando proteccion estatal en

beneficio de los trabajadores.
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Por lo tanto, el Estado intervendra para promover el pleno empleo, crear las
condiciones necesarias que aseguren a todo trabajador-sin discapacidad o con
discapacidad, una existencia decorosa y procurar al capital una compensacion
equitativa por su inversion, de las relaciones laborales que permita el permanente

crecimiento de la productividad.

Para las personas con discapacidad, obtener un trabajo no sélo significa cubrir
sus necesarias basicas, sino también obtener una mejor calidad de vida
necesaria para su mejoramiento y de esa manera poder contribuir de una manera

mas util a la sociedad panamena.

De alli que se ha considerado realizar este trabajo con el fin de investigar los
problemas y soluciones que el estado , la empresa privada y la sociedad
panamefa ha proporcionado o tiene que proporcionar a la persona con
discapacidad para su insercion laboral con igualdad de oportunidades en

comparacién con aquellos trabajadores sin discapacidades.
4. Objetivos Generales:

41 El trabajo es un derecho humano que esta establecido en la
Constitucién Nacional, sin excepcion que le permite asegurar a la persona una

vida decorosa, para que estos puedan sufragar sus necesidades.

4.2 Que el Estado y la sociedad en general cumpla con las normas
nacionales e internacionales que garantiza al trabajador como un derecho

inherente a las personas con discapacidad.
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4.3 Que el Estado a través del Ministerio de Educacion, generara las
condiciones que faciliten el acceso a la educacién a las personas con
discapacidad, a la formacién profesional y ocupacional lo que le facilitara a optar

por un empleo productivo remunerado, en igualdad de condiciones.

44 Que el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral tiene la
responsabilidad de hacer cumplir las normas tanto nacionales como

internacionales en la insercion laboral de nuestra poblacién, con discapacidad.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

5.1 Establecer y reforzar y actualizar cada afio las informaciones de un
banco de datos de aspirantes de personas con discapacidad para lograr la
consecucion de empleo de este grupo de personas tanto en el sector privado y

publico.

5.2 Establecer y crear programas de capacitacion y formacién profesional

para apoyar la integracion de personas con discapacidad en el mercado laboral.

5.3 Desarrollar un analisis de empleo en el sector privado para captar
oportunidades de trabajo de este grupo respetando sus derechos en lo relativo a

un trabajo y las condiciones de trabajo.

5.4 Hacer cumplir las disposiciones de la Ley 42 de Equiparacién de
Oportunidades en cuanto a la accesibilidad, y en lo referente a la contratacion del

2% de trabajadores con discapacidad.
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5.5. Asegurar a los empleadores se beneficien con la contribucion que

puedan aportar las personas con discapacidad en el trabajo.

6. ALCANCE:

6.1 Lograr colocar el 75% de las personas con discapacidad “calificadas” en
diferentes clases de empleos de acuerdo a su capacitacién profesional, teniendo

en cuenta el crecimiento econémico del pais.

6.2 Lograr que en el lugar de trabajo las personas con discapacidades
reciban el mismo trato que las demas y que exista una igualdad de oportunidades

para todos.

6.3 Mejorar las oportunidades de trabajo para los discapacitados en busca

de empleo en el mercado de trabajo abierto.

6.4 Facilitar la conservacion en el empleo de las personas que contraen

alguna discapacidad mientras dure su vida activa en el trabajo.

6.5 Alentar mediante programas del Ministerio de Trabajo y Desarrollo
Laboral, la introduccién de medidas de reintegracién profesional para quienes

hayan abandonado el empleo a causa de una discapacidad.

7. LIMITACIONES:

7.1 Falta de preparacion de la mano de obra del discapacitado, unido al
escaso respaldo, cumplimiento, sensibilizacién entre las empresas privadas de la
Ley 42 de Equiparacion de oportunidades.

13



7.2 No interés del Estado de hacer cumplir la cuota del 2% en la

contratacién de la persona con discapacidad por parte de la empresa privada.

7.3 Falta de datos veridicos en el Censo de Poblacion y Vivienda 2010, y
2000, sobre las personas con discapacidad, ya que nunca se insertd pregunta

sobre la insercion laboral de persona con discapacidad.

7.4 Escasez de informacién y estadisticas en el Ministerio de Trabajo y
Desarrollc Laboral, de empresas que cumplen con la contratacion del 2% de
trabajadores con discapacidad y no cumplimiento de sanciones a empresas que

se nieguen a contratar a personas con discapacidad.

7.5 Limitacién a nivel nacicnal de datos estadisticos y bolsa de trabajo de

personas con discapacidad en edad activa para trabajar.

7.6 Muy pocos o nulos son los programas de apoyo a la insercidén vy
readaptacién laboral de personas con discapacidad a nivel de toda la Republica

de Panama.

7.7 No existe en el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral un banco de
datos con las empresas a nivel nacional, que pueden proporcionar trabajo a

persona con discapacidad.

8. Metodologia utilizada en esta investigacion:

Para ello se ha basado en informacion recogida de diferentes fuentes, leyes,

convenios internacionales, entrevistas y documentacion referencial, Organizacion

14



Mundial de Salud, Organizacién Internacional del Trabajo y visitas y entrevistas a
funcionarios de Instituciones publicas y empresarios, tales como la Secretaria
Nacional de Discapacitados (SENADIS), el Instituto de Habilitacion Especial
(IPHE), Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, Defensoria del Pueblo,
Asociacion PROBIDSIDA, Ministerio de Salud, Industrias de Buena Voluntad,
personas con discapacidad vy otros, con el fin de conocer cuales son las
realidades, compromisos a nivel nacional e internacional y consecuencias que con

este grupo de personas.
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CAPITULO SEGUNDO.
if. Marco Teérico Referencial.
1. Definicion del concepto Discapacidad:

Debido a que el concepto discapacidad, se le ha dado diversos significados, y ha
evolucionado con el correr del tiempo, se ha optado por sefalar lo que significa
este término para diversas instituciones internacionales y para nuestro pais. Es
por ello, se ha seleccionado algunos términos utilizados por las siguientes

instituciones:

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), y por el Estado Panameno, de acuerdo a la Ley 42 del 27 de
agosto de 1999, referente a la Equiparacion de Oportunidades para las personas
con discapacidad.

1.1 Concepto de Discapacidad, segun la Organizacion Mundial de la
Salud. (OMS)
La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) nos senala:
Dentro de la experiencia de la salud, “una discapacidad es toda restricciéon o
ausencia (debida a una deficiencia) de la capacidad de realizar una actividad en la

forma o dentro del margen que se considera normal para un ser humano.”

Para la OMS, la discapacidad en una persona, es un término general que abarca
las deficiencias, las limitaciones de la actividad y las restricciones de la

participacion. Las deficiencias son problemas que afectan a una estructura o
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funcién corporal; las limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar
acciones o tareas, y las restricciones de la participacion son problemas para
participar en situaciones vitales.

1.2 Concepto de Discapacidad segun la  Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT):
La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), al aprobar el Convenio 159 sobre
la readaptacion profesional y el empleo (personas invalidas) hizo uso del vocablo
de esa época. Es decir, el Convenio 159 consideré como “una persona con
discapacidad a una persona invalida, cuyas posibilidades de obtener vy
conservar un empleo adecuado y de progresar en el mismo queden
sustancialmente reducidas a causa de una deficiencia de caracter fisico o mental

debidamente reconocida”.

Este Convenio es sumamente importante, por el reconocimiento que le da la
Organizacion Internacional del Empleo, ya que les garantizara a los
discapacitados un trato no discriminatorio en el mundo laboral.

1.3 Concepto de discapacidad del Estado Panameno, segun la Ley
42 de 27 de agosto de 1999.

Mediante la Ley 42 de 27 de agosto de 1999, se establece por primera vez en
nuestro pais la “Equiparacion de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad”, en su Articulo 3, define el término discapacidad en el numeral 4,
de la siguiente forma:  “Alteracion funcional, permanente, o temporal, total o

parcial, fisica, o sensorial 0 mental que limita la capacidad de realizar una
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actividad en una forma o dentro de margen que se considera normal en el ser

humano”

En igual forma, la Ley 1 de 28 de enero 1992 (por la cual se protege a las
personas con discapacidad auditiva) define en su articulo 1. “que discapacitado
es toda persona gque padezca una alteracion funcional permanente o transitoria,
total o parcial; fisica, sensorial, emocional o mental que limite la realizacion eficaz

de las actividades para su integracion familiar, social, educativa o laboral”.

2. Factores causales de discapacidad en una persona:

Hay diversas razones que pueden provocar discapacidad en una persona. Pero

para este trabajo se ha optado por dividir las causas que provocan discapacidad.

Existen dos tipos de causas las enddgenas gque son las que tienen su origen a
nivel biologico, fisioldgico (congénitas, hereditarias, entre otras); y las exogenas
son las que se originan por causas externas (laborales, ambientales),

comportamiento, entre otras).

El diagnéstico de una persona que tiene una discapacidad, tiene que ser dada por
una autoridad médica competente, con el fin de conocer el grado de discapacidad

para desempenfarse en un puesto laboral.
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CAPITULO TERCERO:
ii. La discapacidad en la Legislacion Nacional e Internacional y su
relacién laboral.

1. Marco Legal Nacional:
1.1 Constitucion Nacional de la Republica de Panama:

La Constitucion Nacional, en su Titulo Ill, sobre Derechos y Deberes Individuales y
Sociales, en su Capitulo I, referente a las Garantias Fundamentales, en su Articulo
19, nos sefiala claramente en nuestro pais que, “No habra fueros o privilegios ni
discriminacion por razon de raza, nacimiento discapacidad, clase social, sexo,

religion o ideas politicas”.

La palabra "discapacidad”, se incorporé al ser reformada la Constitucion en el mes
de diciembre de 2004. Por lo que esta reforma obliga a toda la sociedad a eliminar
cualquier conducta o accion que sea discriminatoria contra las personas que

presentan discapacidades.

Sin embargo, a la hora que una persona con discapacidad tenga que buscar

trabajo, se le presenta una serie de obstaculos, discriminaciones y a pesar que

tiene el derecho de hacer uso del mandato especial que nos proporciona el

Articulo 64 de nuestra Constitucién al sefalar que: “El trabajo es un derecho y
.

un deber del individuo, y por lo tanto es una obligacion del Estado elaborar

politicas econémicas encaminadas a promover el pleno empleo y asegurar a todo

trabajador las condiciones necesarias a una existencia decorosa“
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La insercion laboral sigue siendo un reto en el pais, ya que no hay suficientes

oportunidades de trabajo para las personas con discapacidad.

Por tal razén, la sociedad tiene el deber de garantizar a sus ciudadanos la
insercion laboral. De alli que la Constituciébn panamefia, como se sefala en su
articulo 64 es un derecho y un deber del ciudadano, siendo una obligacién del
Estado elaborar politicas encaminadas a promover el pleno empleo y asegurar, a
todo trabajador las condiciones necesarias a una existencia decorosa, y la
seguridad de sus medios econdmicos de subsistencia, al igual que una persona

que sufre de una discapacidad.

De alli, la imperiosa necesidad de generar nuevas politicas publicas que permitan
una verdadera equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad
y que por tanto, erradiquen definitivamente las recurrentes discriminaciones de
que son victimas las personas que tienen algun tipo de limitacion fisica, sensorial

o mental.

En tanto el articulo 67 de la Constitucidon Nacional establece que: “A trabajo igual
en idénticas condiciones corresponde siempre igual salario o sueldo, cualquiera
que sean las personas que lo realicen, sin distincién de sexo, nacionalidad, edad,

raza, clase social, ideas politicas o religiosas”

Es bien conocido que aunque esto esta establecido en nuestra Constitucion, las
personas con cualquier tipo de discapacidad, no se cumple con este articulo,

todo lo contrario se les da un salario menor, no considerando igual trabajo igual

20



salario, muchas veces se cree que su trabajo es un “favor” que hace el empleador

al emplear a una persona con discapacidad.

1. 2. Cddigo de Trabajo y las personas con discapacidad

El Codigo de Trabajo Panamefio regula las relaciones entre el trabajador y el
empresario, teniendo como base la justicia social concretada en la Constitucion
Politica de la Republica de Panam3, fijando l|a proteccién por parte del Estado en

beneficio de los trabajadores.

Por tales razones, el Estado intervendra vy facilitara los recursos técnicos,
logisticos para la formacién profesional vy la inserciéon en el mercado laboral de las
personas con discapacidad, y de alli su deber para promover pleno empleo,
creando las condiciones necesarias que asegure a todo trabajador con
discapacidad su independencia, una existencia decorosa y procurar un salario
como una compensacion equitativa por su servicio prestado y gozar de una vida

plena.

Para las personas con discapacidad, obtener un trabajo es permitir su desarrollo
personal, cubrir sus necesidades basicas utilizar los servicios médicos necesarios

para su rehabilitaciébn y ser (til a la a la sociedad.

Es bien claro que dentro del Cédigo de Trabajo se garantiza a todo trabajador sin
discriminacion, el principio de igualdad de salario, a trabajo igual al servicio del
mismo empleador, desempefiando un puesto y jornada, condiciones de eficiencia

y tiempo de servicios iguales, corresponde igual salario en este los pagos
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ordinarios y extraordinarios, las gratificaciones, bonificaciones, servicios y

cualquiera sumas o bienes que se dieren a un trabajador por relacién de trabajo.

Una persona con discapacidad que trabaje no debe sentirse discriminada, el
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, es la entidad responsable de conocer
las violaciones y de aplicar las sanciones correspondientes referente a la Ley 42
del 27 de agosto de 1999. Enigual formala Ley No. 11 de 22 de abril de 2005, la
cual en su articulo 1 Prohibe la discriminacion laboral, por razones de
discapacidad,...” El Ministerio puede actuar de oficio o0 mediante denuncia, ante
una violacién de la ley en menciéon, en cuanto a la insercién laboral de una

persona con discapacidad

En igual forma, el Codigo de Trabajo contempla la Ley 59 de 28 de diciembre de
2005 donde se adopta normas de protecciéon laboral, promulgada en la Gaceta
Oficial No. 25,457 del 4 de enero de 2006, la cual establece que todo trabajador,
nacional o extranjero, al que se le detecten enfermedades crénicas, involutivas y/o
degenerativas que produzcan discapacidad laboral ( Ejemplo, cancer, diabetes,
sida, presién alta, artritis, esclerosis multiple, y otras .... ) tiene derecho a
mantener su puesto de trabajo en igualdad de condiciones a las que tenia antes

del diagnéstico médico.

La norma senala que el padecimiento de estas enfermedades no podra ser
invocado como una causal de despido por las instituciones publicas ni por la

empresa privada.
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Pero nuestro Ordenamiento Juridico no so6lo impone el deber de reubicar vy
capacitar al trabajador discapacitado, sino que ademas, como una mayor
concrecién de la discriminacion positiva a favor de este grupo de personas en
circunstancias de debilidad manifiesta, se ha establecido una estabilidad laboral
reforzada que consiste en la prohibicion de despido por razones de la

discapacidad y en la consecuente obligacion del empleador de obtener del
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, la autorizacién previa para poder
terminar unilateralmente el contrato de trabajo con justa causa y por ende
acogerse a los beneficios que proporciona la Caja del Seguro Social en caso de

incapacidad permanente ya sea por enfermedad o accidente laboral.

Sin embargo, algunos empleadores no respetan a la trabajadores que sufren de
enfermedades cronicas y por dicha razon los trabajadores se han visto en la
obligacién de interponer demandas para exigir respeto a los derechos que les

concede la Ley 59 de 28 de diciembre de 2005.

Tal fue el caso de un trabajador, que inicidé labores en un banco local en enero de
1995. Posteriormente se gradu6 de abogado, en el afio 2001. Para finales del afo
2004 se le detectd una leucemia aguda. Fue sometido a quimioterapia hasta el 31

de mayo de 2005, para seguir con tratamiento médico.

El 6 de enero de 2006 se le propuso la celebracién de un mutuo acuerdo. El
trabajador el cual era abogado en un reconocido banco, pidi6 mantenerse en el
puesto hasta que se le realizara el trasplante. El 11 de enero del afio en mencion,
fue despedido, a pesar de estar vigente la Ley 59 de 28 de diciembre de 2005.
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Después de su destituciéon, interpuso una demanda de reintegro y de pago de
salarios caidos ante las autoridades del Ministerio de Trabajo y Desarrollo
Laboral. El exbanquero enfermo asegura que hay muchos empleados en iguales
>ondiciones que él. Se pregunto: ¢Que paso6 con la legislaciéon laboral que adopta
normas de proteccion laboral para las personas con enfermedades cronicas,

involutivas y degenerativas que produzcan discapacidad laboral?

En realidad, la norma claramente senala que el padecimiento de estas
enfermedades no podra ser invocado una causal de despido por las instituciones
publicas ni por la empresa privada., sin embargo muchas veces no es respetada la
ley, por lo que la persona que padece la enfermedad se ve obligada a interponer
una demanda senalando la destitucion por una enfermedad que le ha producido

una discapacidad laboral.

No obstante, tales son los casos de algunas personas con discapacidad que han
sido despedidos como el caso descrito anteriormente o discriminados, sobre todo
si sufren de inmunodeficiencia adquirida (SIDA), ya que en visita realizada a la
Fundacion Pro Bienestar y Dignidad de las Personas afectadas por el VIH/SIDA
(PROBIDSIDA)., se nos ha informado que muchos de las personas que estan
trabajando y son afectada por dicha enfermedad, muchas veces dejan de trabajar
voluntariamente, por sentirse di.scriminado por los companeros de trabajo o por el

jefe inmediato.

Rara vez las quejas de las personas que sufren de SIDA, son presentadas ante

la los Juzgados Seccionales de Trabajo, o muy pocos las presentan a la
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Defensoria del Pueblo o en el Centro de PROBIDSIDA, ya que dicho Centro
cuenta con mediadores, que les lleva a resolver el problema mediante la
Resolucién pacifica de conflicto ante el empresario y el afectado. De acuerdo a
Estadisticas proporcionada por el Centro de PROBIDSIDA, sobre
inmunodeficiencia adquirida en el afho 2010 solamente se reportaron siete (7)

querellas por discriminacioén, las cuales fueron presentadas casi una por mes.

Ilgualmente, la Ley 59, de 2005, prohibe tomar medidas de presion o persecucion
por causa de estas enfermedades crénicas, con la finalidad de que el trabajador
afectado abandone el empleo. El despido comunicado a un trabajador por
enfermedad, sera considerado por las autoridades de pleno derecho como

injustificado.

La Direccion Nacional de Empleo, del Ministerio de Trabajo y Desarrollo, senala
que los trabajadores afectados por las enfermedades sefnaladas en la ley 59 de
2005 especifica claramente en su articulo 4 que “los trabajadores afectados por
las enfermedades descritas por dicha ley solo podran ser despedidos o
destituidos de sus puestos de trabajo por causa justa y justificada y previa
autorizacion judicial de los Juzgados Seccionales de Trabajo o, si se trata de
funcionarios que han sido adscritos a la Carrera Administrativa, le correspondera a
la Junta de Apelacién y Concil.iacic')n de Carrera Administrativa, invocando para
ello alguna causa justa prevista en la Ley de acuerdo con los procedimientos

correspondientes”.
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Los funcionarios publicos no amparados por la Carrera Administrativa solicitaran
su reintegro por la via ordinaria, o en igual forma, hay servidores publicos que se
encuentran incorporados en régimen especiales, los cuales haran su solicitud de

conformidad con la legislacién vigente

La certificacion de la condicion fisica o mental de las personas que padezcan
enfermedades crénicas sera expedida por una comision interdisciplinaria

nombrada para tal fin.

Toda accién que segregue, coarte o impida el ejercicio pleno de los derechos de
las personas con discapacidad es considerada discriminacion y por lo tanto, es
violatoria de la norma, por lo que previa denuncia presentada por la persona con
discapacidad que se haya visto perjudicada con una accién o que considere que
alguna empresa ha violado algunas de las condiciones sefaladas en el articulo
52 (3) del Decreto Ejecutivo No. 88 de 12 de noviembre de 1999(4) el Ministerio de
Trabajo y Desarrollo Laboral, a través de la Direccion Nacional de Inspeccién del
Trabajo dara inicio para las investigaciones pertinentes con el fin de determinar las
responsabilidades del caso y remitira un informe a la Direccidon Nacional de
Empleo, para los efectos de hacer cumplir las normas establecidas en el Cddigo

de Trabajo, en la Ley 42, de 27 de agosto de 1999 y las de su Reglamento.

(3) Programas de contratacion y ascenso, condiciones de empleo, tasas de remuneracion, etc.

(4) Por medio del cual se reglamenta la Ley No. 42 de 27 de agosto de 1999, por la cual se
establece la Equiparacion de Oportunidades para las Personas con Discapacidad.
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1.3 Ratificacion del Convenio Internacional 159 de 1983, de la
Organizacion Internacional del Trabajo y responsabilidad del Ministerio de
Trabajo y Desarrollo Laboral.

Mediante la Ley No. 18 de 8 de noviembre de 1993, se ratifica el Convenio 159,
de 1983, de la Organizaciéon Internacional del Trabajo, establece el deber del
Estado de garantizar que las personas que padecen una deficiencia de caracter
fisico o mental que les reduce sustancialmente la posibilidad de obtener y
conservar un empleo adecuado y de progresar en el mismo, tienen derecho a
obtenerlo , conservarlo y a progresar en él , siempre y cuando sea posible; asi
como al de una readaptacion profesional y al respeto a la igualdad de
oportunidades y de trato. Y que se promueva asi la integracién de esta persona en
la sociedad.
Esta normatividad establece una proteccién en materia laboral que se puede
agrupar en tres momentos diferentes de proteccién:

e La prohibicién de discriminacién para acceder a un empleo;

e El derecho a la reubicacion,

e Capacitacion y estabilidad laboral reforzada cuando la relacion laboral esta

vigente y

e El derecho a la reincorporacién al trabajo, cuando la pension de invalidez

se ha extinguido, por ser temporal.

Mediante dicho Convenio, el Estado se compromete a realizar la readaptacion
profesional de toda persona con discapacidad lo cual le permitira a dicha persona
a obtener y conservar un empleo, el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral,

tiene la responsabilidad de establecer programas de insercidon laboral.
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Es por ello, que la obligacion para el Estado de crear talleres protegidos que
posibiliten la insercion laboral de las personas con discapacidad, con el apoyo de
la empresa privada es reconociéndole un incentivo fiscal al patrono de este sector

que establezca o contribuya a este tipo de programa.

El trabajador con discapacidad debe ser una mano de obra calificada para acceder
al empleo ya que la Ley 42 de 27 de agosto de 1999, habla de la igualdad de
oportunidades y no debe entenderse de ganarse un incentivo fiscal los
empleadores contraten a personas con discapacidad, que no sean eficientes ni

que no contengan la actitud competitiva en el desempeno del cargo.

Es bien conocido que MITRADEL (por el Estado) y la Fundacion Industrias de
Buena Voluntad (por la empresa privada) son las dos instituciones que entrenan a
personas con discapacidad, pero estas capacitaciones son seleccionas y no se

llevan a cabo a nivel de toda la capital de la Republica de Panama.

Para ello, mediante compromiso, el Estado debe revisar peridédicamente las
politicas sobre readaptacion profesional y el empleo de las personas con
discapacidad, asi como formular medidas adecuadas para promover

oportunidades en el mercado regular de empleo.

Las politicas impartidas deben basarse en respetar la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad y de trato justo para dichos
trabajadores, por lo cual es muy importante que no exista discriminaciéon para

ellos.
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2. Insercion Laboral de las personas con discapacidad

2. 1. Ley No. 53 de Noviembre de 1951: “Creacion del IPHE” e
Insercion Laboral del Discapacitado.
Es importante que se conozca que anterior a la Ley 42, 27 de agosto de 1999,
“‘Equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad”, Panama se
adelanta como pais de la region con la Ley No. 53 de noviembre de 1951, que
crea el Instituto Panameno de Habilitacibn Especial, el cual se dedicara
primordialmente a la educacion, ensefanza y habilitacion de jovenes ciegos,

sordos, mudos y deficientes mentales de ambos sexos.

Para la insercién laboral del discapacitado el Ministerio de Trabajo, Prevision
social y Salud Publica (ahora Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral), brindara
toda la cooperacion que se le solicitare y le sea posible dar para el mejor

funcionamiento y desarrollo de dicho Instituto.

En esta ley, se conoce la obligacién de emplear a personas con discapacidad, de

parte del gobierno nacional y de la empresa privada.

Es bien conocido que existe una gran brecha entre las personas con discapacidad
y la poblacién sin discapacidad, que estan econdmicamente activas pero que

estan desempleadas.

El Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral asigna al Departamento de
Integracion  Socioecondémica de Personas con Discapacidad, un presupuestc
anual, con el fin de promover la insercion laboral de las personas con
discapacidad, con el fin de dar cumplimiento al derecho que estas personas tienen

29



de optar por un empleo, pero considero que dicho presupuesto no es elevado, ya
que no permite la contratacion de suficientes inspectores para vigilar el

cumplimiento de la Ley.

Es importante conocer que con la creacién del Instituto Panameno de Habilitacién
Especial, mediante la Ley No. 53 de Noviembre de 1951, el Estado establece que
tanto el gobierno nacional y las empresas privadas que contaran con mas de cien
(100) empleados, tendran la obligacion de dar trabajo adecuado a sus facultades
y justamente remunerado, por lo menos en 1% de los empleados que tengan a los

egresados del Instituto Panameno de Habilitacién Especial.

En igual forma la Junta Directiva del IPHE velaria porque se le de cumplimiento
de dicha obligacidén y era la encargada de atender los reclamos que ante ella se
formularan para su contravencion. Desgraciadamente, este cumplimiento por

parte de la Junta Directiva del IPHE, quedd en papeles ya que nunca se cumplio.

Sin embargo, esta ley tiene su importancia porque se le brindé a las personas con
discapacidad oportunidad para obtener un trabajo adecuado y de acuerdo a sus
capacidades laborales, no obstante, la misma ley discrimina indirectamente
aquellas personas con discapacidad, pero que no eran egresadas del Instituto
Panamefo de Habilitacion Especial puesto que dicha ley se refiere especialmente

a los egresados del IPHE.

Debido a la presion de la poblacién con alguna discapacidad, que no asistia
obligatoriamente al Instituto Panamefo de Habilitacion Especial, se hizo necesario
establecer la equiparacion de oportunidades para todas las personas con
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discapacidad, con igualdad de condiciones, remuneracién y oportunidad de
empleo de alli que se crea la Ley 42 de 27 de agosto de 1999, la cual se

establece la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad.

El Estado a través de los afios ha implementado normas, programas con el fin de
insertar en el mercado laboral a las personas con discapacidad, sin embargo una
gran cantidad de personas activas profesionalmente, pero que tienen una
discapacidad se les hace dificil o casi nulo conseguir un empleo que le asegurara
a ser independiente, y por lo tanto gozar al igual que el no discapacitado de una

vida digna.

Por tal razon, fue necesario crear un Incentivo Fiscal para que los empresarios
contraten a personas con discapacidad y que no hubiese una negatividad de

emplear a una persona debido a su discapacidad.

2. 2 Incentivo Fiscal para los Empresarios que contraten persona
con Discapacidad.

Fundamento Juridico:
2.2.1. Ley No. 1 de 28 de enero de 1992.
La cual dentro de sus principales medidas y logros fueron los siguientes:
e La proteccion (e las personas sordas y se dictan otras medidas.
¢ Se aumento al 2% la contratacion de personas con discapacidad.
e Crea el Departamento de Colocacion Selectiva.

e Crea un banco de aspirantes de personas con discapacidad
para ser empleados en el sector privado y publico.
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e Establece un organismo encargado de examinar la posibilidad
de aumentar este porcentaje anualmente; el mismo quedd

integrado por el IPHE, el MITRADEL y el CONEP.

El articulo No. 14 de la Ley No. 1 del 28 de enero de 1992, la cual establece que
el Ministerio de Economia y Finanzas (anteriormente Hacienda y Tesoro),
reconocera al empleador que contrate personas con discapacidad, el doble del
salario devengado por |la persona con discapacidad hasta un maximo equivalente
a seis (6) meses en cada periodo fiscal, como gasto deducible para la

determinacion de la renta gravable.

Es importante senalar, que a pesar de haber sido aumentado el incentivo fiscal del
1% al 2%, a los empleadores que contraten personas con discapacidad, sin
embargo aun la insercién laboral de las personas con discapacidad en el sector

privado refleja un bajo incremento.

Las estadisticas proporcionadas por el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral,
informa que se registrd un incremento en la contratacion de solamente 44
personas con discapacidad, en el ano 2010 respecto al 2009, haciendo un total de

152 personas con discapacidad insertadas para el ano 2010,

Sin embargo, en el afio 2010, €l censo de poblacion y vivienda, la poblacion con
discapacidad alcanzo la cifra de 417 mil 901 personas con discapacidad, lo que
significa que 152 personas discapacitadas empleadas es un minimo, de la gran

masa de personas que existen con discapacidad.
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2.2.2 Decreto Ejecutivo del Ministerio de Hacienday Tesoro No. 60
de 19 de abril de 1993.

Reglamentacion del Incentivo a los Empleadores:
El Decreto Ejecutivo No. 60 de 19 de abril de 1993, reglamenta el beneficio
establecido en el articulo 14 de la Ley No. 1 de 28 de enero de 1992 en favor de

los empleadores que contraten personal discapacitado.

Estas regulaciones establecen un beneficio fiscal en favor de los empleadores que
contraten personal discapacitado. Como se ha senalado anteriormente el articulo
No. 14 de la Ley antes mencionada establece que: “El Ministerio de Economia y
Finanzas, reconocera al empleador que contrate personas con discapacidad, el
doble del salario devengado por la persona con discapacidad hasta un maximo
equivalente a seis (6) meses en cada periodo fiscal como gasto deducible para la

determinacion de la renta gravable”.

En el caso de que los trabajadores discapacitados sean contratados por un
periodo menor de seis (6) meses o si habiendo sido contratados por mayor
tiempo, presten servicios durante menos de seis (6) meses en un mismo periodo
fiscal, el empleador tendra derecho a deducir como gasto el salario efectivamente
devengado por el trabajador discapacitado y una suma adicional equivalente a

dicho salario devengado (Articulo 37-d Decreto Ejecutivo 60, 19 de abril de 1993).

En igual forma, se reglamenta las condiciones para el empleador al contratar
una persona con discapacidad, el cual debera solicitar una certificacion
directamente al trabajador o a la Direccion Nacional de Empleo del Ministerio de
Trabajo y Desarrollo Laboral.
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Es importante que la  certificacion conste que el trabajador contratado se
encuentra inscrito en el Registro de Servicios de colocacién de discapacitados a
que se refiere el articulo 13 de la Ley No. 1 de 28 de enero de 1992. Dicha
certificacion debera ser adjuntada a la Declaraciéon Jurada del Impuesto sobre la

Renta del Empleador correspondiente al periodo fiscal respectivo.

La Ley 1 de 28 de enero de 1992, es muy importante porque se incorpora al
departamento de colocacion selectiva al Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral
y se establece que se contratara y/o y mantendra trabajadores con discapacidad
no inferior al dos por ciento (2%) de su personal, con incentivos fiscales para los

patronos, antes era el uno por ciento (1%) (Ley 53 de diciembre de 1951),

Se incrementdé el porcentaje al dos por ciento (2%) de trabajadores de personal
con discapacidad debidamente calificados, pero se disminuyo la cantidad de
personal contratado, ya que antes era 100 trabajadores ahora es de 50, comc

nos lo senala el Articulo. 44 de la Ley 42 de 27 de agosto de 1999.

“Todo empleador con 50 trabajadores o mas, contratara y/o mantendra
trabajadores con discapacidad, debidamente calificados, en una proporcion nc

inferior al 2% de su personal’

La Direcciéon General de Ingresos del Ministerio de Economia y Finanzas es la
encargada de hacer las inspecciones periodicas del caso para fiscalizar la
correcta aplicacion de las normas referentes a la contratacion de persona con

discapacidad, pero esto no se cumple a cabalidad, debido a la falta de
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presupuesto para tener supervisores, con el fin de investigar a las empresas que
se rehusan dar empleo a una persona discapacitada

3. ¢Que pasa si el empresario o institucion gubernamental se niegue a
contratar a una persona con discapacidad?

Ley 42 de1999, sefnala en su articulo 45: "que si las instituciones o empresas que
nieguen contratar y/o mantener el 2% del personal con discapacidad, debidamente
calificado para trabajar, estaran obligadas a aportar, al Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral, una suma igual al salario minimo por cada persona dejada de
contratar, durante todo el tiempo que dure su renuencia. Los fondos deberan ser
depositados en una cuenta especial y se utilizara para brindar cursos de

capacitacion laboral y ayudas de autogestion a esta poblacion.”

Durante la investigacion, se ha comprobado que son muy reducidos los
empleadores que contratan directamente a persona con discapacidad, mientras
que otros empresarios han adoptado una actitud mas cautelosa prefiriendo ofrecer
un contrato a prueba o un periodo de formacién en el empleo antes de

comprometerse a contratar.

Algunos empresarios inclusive instituciones gubernamentales no emplean
personas con discapacidad, muchos de ellos (empresas privadas), prefieren
pagar las multas que emplear una persona con discapacidad, debido a la
consideracién especial que tienen que tener con este empleado en el lugar de su

trabajo.
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Sin embargo, es una realidad que las aptitudes profesionales de las personas
discapacitadas constituyen una ensefanza valiosa que deberian tener presente
los empleadores y todos aquellos que proporcionan una ayuda en relacion con el
empleo, para permitirles hacer su trabajo de manera efectiva.

4. Acceso de las personas con discapacidad al trabajo, discriminacion -
fuero laboral. Ley 42 de 27 de agosto de 1999, Cédigo de Trabajo.

En su Capitulo V, de la Ley 42 de 27 de agosto de 1999, sobre la insercion
laboral, el derecho al trabajo, la Ley establece que la persona con discapacidad
es sujeta de su propio desarrollo y fundamentalmente en los procesos de su

educacion, rehabilitacion insercion laboral e integracion familiar.

Enfatiza en su articulo 42 “que las personas con discapacidad tienen derecho a
optar por un empleo, a objeto de asegurar su independencia, desarrollo personal,
ejercicio del derecho a constituir una familia y a gozar de una vida digna

productiva y remunerada, en igualdad de condiciones”

En igual forma, el Cddigo de Trabajo referente a las personas con discapacidad
se esclarecen las normas y derechos como lo ha sefalado
el Capitulo V de Ley 42 del 27 de agosto de 1999, de las personas con
discapacidad las cuales tienen derecho a optar por un empleo productivo y
remunerado, en igualdad de condiciones de empleo, tasas de remuneracion,
ambiente laboral y la reinsercion de los trabajadores lesionados en accidentes
laborales, deben ser equitativos. Igualmente quedd prohibida la discriminacion

laboral, por razones de discapacidad.
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En el articulo 43, de la Ley 42, 1999, sefala: “el trabajador cuya discapacidad ha
sido diagnosticada por las autoridades competentes, tendra derecho a permanecer
en su puesto de trabajo, y de no poder ejercerlo a que se tomen las medidas para

lograr su readaptacion profesional u ocupacional’”.

De igual forma, “tendra derecho a la adaptacién del puesto de trabajo que ocupa
dentro de la empresa o institucién. Cuando el puesto de trabajo no pueda ser
readaptado, el trabajador debera ser reubicado de acuerdo a sus posibilidades y

potencialidades, sin menoscabo de su salario”.

Se establece mediante esta norma el “fuero laboral” como lo sefala Yesenia
Gisela Rodriguez Moreno, en su trabajo de graduacién en el ano 1996, con el
titulo “Los fueros en el Cédigo de Trabajo Panameno”, “el fuero laboral es aquel
que tiene por finalidad, la de proteger a determinados trabajadores, por razon de
las circunstancias especiales o particulares que les rodean, a fin de que no se
cometan injusticias en contra de estas personas, por encontrarse en situacion
distinta a los demas trabajadores”.(5). De acuerdo a la autora Rodriguez Moreno,

“todo va a depender de la situacion en que se encuentre el trabajador” (6),

(5). Yesenia Gisela Rodriguez Moreno, en su trabajo de graduacion, “Los fueras en el Codigo de Trabajo panamefo”,
Panama Republica de Panama, afio 1996, pagina No. 9.

(6) op.cit pag.9
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Mediante esta Ley, se consagra el derecho al trabajo de las personas con
discapacidad o de aquellas que padecen de enfermedades cronicas o
degenerativas y se reafirma lo senalado en la Ley 59 de 2005 y también lo
ratificado en el Convenio 159 de la OIT, sobre readaptacion profesional y el
empleo de personas invalidas lo cual garantizara a los impedidos un trato no

discriminatorio en el mundo laboral.

El “fuero” tiene como finalidad, garantizar la estabilidad del trabajador con
padecimiento de una enfermedad crénica o degenerativa o que en un momento

dado llega a ser una persona con discapacidad.

La Ley N° 42 de agosto de 1999, de Equiparacién e Igualdad de Oportunidades
en su articulo 62, deroga el numeral 5 del literal B (de naturaleza no imputable) del
Articulo 213 del Cddigo de Trabajo, asi como toda disposicién que le sea contraria
o que signifique una forma de “discriminacion” (7), posibilidad de despido por

razon de “discapacidad” (8)

La norma es bien clara ninguna persona por razén de discapacidad puede ser

despedida.

(7)"Discriminacion” Exclusion o restriccion basada en una discapacidad, asi como la omisién de proveer adecuacion o
adaptacién de los medios que tengan por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio, en
igualdad de condiciones, de los derechos de las personas con discapacidad” (Gaceta Oficial No. 23,876, Panama 31 de
agosto de 1999, numeral 5 del articulo 3 de |a ley 42, 27 de agosto de 1999).

(8) Articulo 62 de la Ley 42 de agosto de 1999. Gaceta Oficial 23.876 de 31 de agosto de 1999
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Sin embargo, si bien el derecho laboral es un caracter otorgado por el Estado, la
proteccion al trabajador no debe extenderse en forma absoluta con criterios
extremistas, tal proteccion de una persona con discapacidad, no debe llevarse
hasta el absurdo de amparar conductas claramente delictiva, del mismo

trabajador en perjuicio del empleador y de la relacidén de trabajo.

De alli que una persona con discapacidad que ejerza un cargo ya sea en la
empresa privada o en una institucion gubernamental, podria ser despedida, sino
cumple con sus obligaciones o realice conductas ilicitas en su trabajo, para ello se
debe levantar un expediente con pruebas que compruebe sus faltas
administrativas o penales. Las autoridades pertinentes, pueden fallar mediante
un despido o puede condenar penalmente a la persona con discapacidad si se

comprueba el delito.

El Estado, a través de las instituciones competentes, supervisara que la persona
con discapacidad se les respete sus derechos. Pero a pesar de ello, muchas
veces no se acatan y no se cumplen éstos vy trae consecuencias graves para el
trabajador, ya que se han denunciado casos de despidos que algunas veces son
presentados, ante la Defensoria del Pueblo sobre todo de personas que padecen

de enfermedades cronicas o degenerativas.

Estas personas tienen derecho de mantener su puesto de trabajo en igualdad
de condiciones a las que tenia antes del diagndstico médico como lo sefiala la Ley

59 de 2005, y a los “principios de Politica de Readaptacion Profesional y de
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Empleo para las Personas Invalidas los derechos humanos y laborales de una

persona con discapacidad ” (9).

En caso de accidente de un trabajador y que adquiera por éste una discapacidad
la empresa se obliga a guardar su cargo o sino de buscar otra actividad dentro de

la empresa e incluso adaptar el lugar de trabajo.

También en caso de concurso para empleo se prefiere a la persona con
discapacidad. Aclaramos que esto no es un privilegio sino una garantia para bajar

el alto indice de desempleo en la poblacién de personas con discapacidad.

El trabajador con discapacidad debe recibir la misma remuneracién que cualquier

otra persona que desempenfe el mismo cargo y gozara de todos los derechos

Laborales que nuestra ley establezca., sin embargo a pesar de estar sefialado en
la mencionada ley, esta obligacién no es cumplida ni por los empresarios y mucho

menos por las instituciones publicas.

(9) Mediante Ley No 18 de 8 de noviembre de 1993, Panama, aprueba el Convenio No. 159,
adoptado por ta OIT.
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5. Importancia y Alcance del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral en la
Insercion Laboral de las Personas con Discapacidad:

El Estado a través del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, en su
Departamento de Integracion Socioeconémica de la Personas con Discapacidad
intervendra para promover el pleno empleo, creando las condiciones necesarias
para que aseguren a todo trabajador una existencia decorosa y procurar el capital
una compensacion equitativa por su inversion, en el marco de un clima armonioso
de las relaciones laborales que permita el permanente crecimiento de la

productividad.

El Estado debe facilitar los recursos técnicos, logisticos y de personal, para la
formacion profesional y la insercién en el mercado laboral de las personas con
discapacidad, a objeto de asegurar su independencia, desarrollo personal,

ejercicio del derecho a constituir una familia y a gozar de una vida digna.

Las empresas que no cumplan con este mandato legal tendran que pagar una
multa equivalente al salario minimo y este dinero ira a complementar un fondo que
se utilizara para la capacitacion y formacion profesional de las personas con

discapacidad. Este dinero sera manejado por MITRADEL.

Enigual forma, el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral esta en la obligacion
de recoger las quejas y reclamos por despidos a los trabajadores con

discapacidad.
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Para el Estado es una obligacién de crear talleres protegidos con el apoyo de la
empresa privada reconociéndole un incentivo fiscal al patrono de este sector que

establezca o contribuya a este tipo de programa.

Entre los alcances del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, en cuanto a la
insercion laboral de las personas con discapacidad podemos sefalar los

siguientes:

e Seguimiento a la implementacion del procedimiento de cumplimiento de
contrataciéon de las personas con discapacidad.

e [Formacién profesional y de autogestion dirigida a mejorar la empleomania
de las personas con discapacidad.

e Desarrollo de talleres de orientacidn ocupacional para personas con
discapacidad a nivel nacional.

¢ Adiestramiento laboral y seleccién directa de las empresas.

¢ Ferias de empleo y autogestion para personas con discapacidad.

e Desarrollo de talleres de sensibilizacion y concienciacion de los funcionarios
de MITRADEL a nivel nacional.

e Desarrollo de programa donde el gobierno asume el salario de 3 meses del
trabajador y luego después de haberse capacitado lo adopta la empresa

con todas las responsabilidades de patrono.

En cuanto a la realidad que las personas con discapacidad se enfrentan ante el

Ministerio de Desarrollo Laboral tenemos:
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En el afo 2010 se cuenta, con 48 empresas colaboradoras, dentro de la
ciudad de Panama, pero no a nivel nacional

El 25% de esas empresas corresponde a empresas del sector Industrial, el
72.92% al sector servicios y el 2,08% al sector turismo.

No se cuenta con empresas colaboradoras en el sector Agricultura y
Construccion.

El programa PAIL (Proyecto de Apoyo a la Insercién Laboral) permite
insertar a nivel nacional un total de 98 buscadores de empleo de personas
con discapacidad, mediante contratacion directa con las empresas
mediante el mecanismo de “Becas Laborales”,

Con este proyecto se logra la insercion laboral de 152 personas con
discapacidad en el ano 2010, en tanto en el afo 2009 se colocd 44
personas con discapacidad y en el ano 2008, fueron, 49.

El PAIL ha superado el margen de colocacion de personas con
discapacidad obtenido conjuntamente en el 2008 y 2009, ya que se ha
realizado un pago mensual aproximado de cincuenta y siete mil balboas
(B/57,000.00) en concepto de salarios, lo cual redunda en el mejoramiento

del la calidad de vida del las personas con discapacidad contratadas.

6. Resumen de algunas barreras y problemas encontradas por una
persona con discapacidad én su insercion laboral.

Finalmente, en esta investigacibn se ha podido comprobar las siguientes

barreras y problemas que tiene que enfrentarse una persona con discapacidad,

cuando de buscar trabajo se trata.
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SOBRE BARRERAS:

Ambiente de trabajo inaccesible.

Transporte no adaptados tanto en la ciudad capital como en el interior de la
Republica.

Falta de programas educativos y de entrenamiento suficientes.

Falta de un programa agresivo de colocacion en todo el pais.

Barreras culturales y actitudinales (el prejuicio, desconfianza vy
desconocimiento por parte de los empleadores acerca de las
potencialidades de las personas con discapacidad al momento de
contratar).

Desconocimiento por parte de una persona con discapacidad, de leyes
sobre empleo y falta de cumplimiento de las leyes existentes.

Rigidez en los horarios de trabajo, en las actividades y tareas designadas.
Falta de sensibilizacion social, sobre todo del empresario y compafieros de
trabajo.

Falta de concienciacién de empleadores en cuanto a otorgar trabajo por

rendimiento y no por lastima.

PROBLEMAS encontrados en una persona con discapacidad:

Pocos o escasos estudios sobre los niveles de calidad de empleo para las

personas con o sin discapacidad.
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En el caso de los trabajadores con discapacidad motriz, generalmente no
se cuenta con condiciones de accesibilidad para que los trabajadores
puedan desempenarse eficientemente.

No se dan las adaptaciones a los puestos de trabajo, lo que ocasiona que
usualmente en los casos de discapacidad adquirida, las personas terminan
siendo pensionadas por discapacidad.

En el caso de las personas con discapacidad auditiva, la empresa no
cuenta con letreros visibles (sefnalética), por lo que si no maneja algo de
lectura labial o lenguaje de senas las personas sordas presentan graves
problemas de aislamiento.

La imposibilidad de comunicacion causan a las personas con discapacidad
auditiva problemas de malas relaciones laborales entre sus superiores y
companeros de trabajo y que ocasionalmente pueden derivar en despido
injustificado.

Abuso de la situacion de discapacidad intelectual por parte de los

empleadores de adolescentes y la adecuada proteccion.

Finalmente, es importante que el trabajador con discapacidad debe ser una mano

de obra calificada para acceder al empleo ya que la Ley 42 de 27 de agosto de

1999, habla de la igualdad de oportunidades y no debe entenderse de ganarse

un incentivo fiscal los empleadores contraten a personas con discapacidad, que no

sean eficientes ni que no contengan la actitud competitiva en el desemperio del
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CONCLUSIONES:

1. El trabajo es un Derecho y deber de toda persona de acuerdo a nuestra
Constitucion Nacional. En igual forma nos sefala que no habra fueros o

privilegios, ni discriminacion por razén de discapacidad

2. La Ley 42 de 27 de agosto de 1999, fue un avance en nuestra sociedad ya que
se incluyé “la Equiparacion de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad”. Referente al trabajo, las personas con discapacidad tienen el
derecho de optar por un empleo productivo y remunerado en igualdad de

condiciones labores.

3. Se mantuvo el Incentivo Fiscal de las empresas que contraten personas con
discapacidad, es decir el 2% de trabajadores con discapacidad debidamente
calificados que mantendra una empresa y introduce un elemento nuevo que es
una multas para las empresas que no cumplan con dicho incentivo fiscal. El fondo
de dichas multas debe ser depositadas en una cuenta especial y debe ser
utilizados para brindar cursos de capacitacién laboral y ayudas de autogestion a

esta poblacion.

4. A pesar que en estos Ultimos afos se ha puesto mas atencion a la
problematica a la que se enfrentan las personas con discapacidad, el desempleo,
la discriminacion reducen las oportunidades de estas personas que tienen mucho

por dar solo se necesita que les brinden la oportunidad de demostrarlo
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5. La insercidn profesional y laboral en una sociedad competitiva como la
panamena plantea dificultades para todos, pero para las personas con

discapacidad resulta aun mas dificil.

6. Los empresarios siguen siendo reticentes y presentan severas dudas a la hora
de ofrecer un puesto de trabajo a una persona con discapacidad a pesar de los
Incentivos Fiscales que le ofrece la Direccién General de Ingreso, del Ministerio

de Economia y Finanzas.

7. Los trabajadores con discapacidad, en su mayoria, desconocen sus derechos
en caso de discapacidad permanente, por enfermedad o accidente y que solicitan

ser pensionados.

8. Los salarios que se ofrecen a los trabajadores con discapacidad son inferiores a

los de trabajadores sin discapacidad.

9. La pobreza en que muchas personas con discapacidad se encuentran, niega
la igualdad de posibilidades para acceder a un empleo y a un trato digno, la falta
de calificacion contribuye la alta desocupacién y propicia un terreno adecuado

para actos de discriminacion para una persona con discapacidad.

10. Desde hace mucho tiempo la discapacidad ha estado asociada a la caridad, es

hora de cambiar esa imagen. No'a la caridad, si a la oportunidad.

11. Las areas problematicas que las personas con discapacidad deben
enfrentarse son: educacién, empleo, accesibilidad y movilidad, acceso a la
asistencia médica.
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12. No se cuenta con estadisticas sobre la inscripcién, la deserciéon y el grado de

escolaridad de los nifios y adolescentes con discapacidad.

13. En caso de la educacion superior (asistencia a las universidades del Estado y
privadas) para una persona con discapacidad, en edad adulta, hay dificultades
para utilizar el transporte para trasladarse a estas en caso de carecer de un
automovil o que un familiar lo traslade al centro de estudios vy por las barreras
arquitectonicas que presentan estos: se carece muchas veces de rampas,
estacionamientos adecuados, ascensores, servicios higiénicos acondicionados a
su discapacidad. Las universidades sobre todo en las universidades publicas,

carecen de condiciones adecuadas para que asistan personas con discapacidad.

14. La Organizaciéon Panamericana de la Salud (OPS) reconoce que la poblacién
mundial con discapacidad tiene marcadas desventajas en su participacion en la
sociedad, es sujeto a discriminaciones e impedimentos de acceso a la salud, a la

educacion y al trabajo.

15. La Contraloria General de la Republica no incluye en sus censos datos sobre
la poblacion con discapacidad que forma parte del conjunto de la poblacidon
econoémicamente activa., sobre todo en la parte laboral. Hay un alto grado de

desempleo de personas con discapacidad.

16. Las barreras arquitectonicas y urbanisticas son uno de los principales
problemas que intensifican |a dificultad de las personas con discapacidades para

integrarse en el mercado laboral y en las actividades de |a vida cotidiana
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RECOMENDACIONES:

1. Seria recomendable que el Departamento de Integracién Socioecondémica de
las Personas con Discapacidad del Ministerio de Trabajo y Bienestar Laboral,
visiten orienten recluten mas empresarios y los integren a los servicios que

brinda dicho departamento.

2. lIgualmente es importante la creacion de una Bolsa de Trabajo de personas
con discapacidad, en la cual se mantiene todos sus datos educacionales
profesionales. En igual forma se debe mantener un Banco de Datos de todas las
empresas que ofrecen oportunidades de empleo para personas con discapacidad
Esta Bolsa de Trabajo, debe estar ubicada en igual forma en el Departamento de
Integracién Socioeconémica de las Personas con Discapacidad, pero en cada

provincia donde el Ministerio de Desarrollo Laboral tiene una oficina.

3. Se debe establecer y crear programas de capacitacion y formacion profesional a
nivel nacional para apoyar la integracion de personas con discapacidad en el

mercado laboral.

4. El Ministerio de Trabajo y Bienestar Laboral debe desarrollar un analisis de
empleo en el sector privado para captar oportunidades de trabajo para las

personas con discapacidad.
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5. Es necesario revisar y actualizar las areas de capacitacion que realiza el
Ministerio de Trabajo y Bienestar Laboral, asi como las demandas del mercado

laboral dentro de las posibilidades reales de las personas afectadas.

6. Se debe crear un incentivo fiscal para la empresa para la adaptacion del

puesto de trabajo para una persona con discapacidad.

7. Se debe reformar la Ley No. 42 de 27 de agosto de 1999, ya que dicha ley esta
desfasada, puesto que fue creada la Secretaria Nacional del Discapacitado
(SENADIS), el Ministerio de de la Juventud, la Mujer, la Nifiez y la Familia, se le

cambid el nombre por Ministerio de Desarrollo Social (MIDES)

8. El empleo que solicite o participe una personas con discapacidad ya sea en
empresas nacionales o extranjeras ubicadas en nuestro pais, es decir, el empleo
en el cual se concurse debe ser exactamente igual y en las mismas condiciones
de tareas, sueldos y horarios que el de cualquier otro trabajador sin discapacidad,
en empresas donde la proporcion mayoritaria de empleados no tenga

discapacidad alguna.

9. Aumento de las oportunidades de interaccion de una persona con discapacidad,
de manera que el ambiente de trabajo en los que se encuentra la persona con
discapacidad y las tareas que f;ste desarrolle no le mantengan aislado, es decir
debe tener la oportunidad de establecer contactos con otros companeros y que su
trabajo implique en la medida de lo posible esas interacciones con companeros,

supervisores, clientes, etc.
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10. Sensibilizar a la poblacidn panamefa, a través de campanas de educacion
(televisada, escrita) encaminadas a eliminar prejuicios, estereotipos y otras
actitudes que atentan contra el derecho de las personas a ser iguales, propiciando

de esta forma el respeto y la convivencia con las personas con discapacidad.

12. Incluir en los proximos Censos de Poblacion y Vivienda, que coordina la
Contraloria General de la Republica, preguntas referentes a empleo, insercion

laboral, estudios realizados por las personas con discapacidad.

13. Incentivar a Industrias de Buena Voluntad, Unica Fundacién que se dedica a
capacitar persona con discapacidad, que tenga sucursales en provincias del
interior de la Republica donde exista un mayor porcentaje de personas con

discapacidad.

14. Recomendaciones para ayudar a personas Sordas: Se debe implementar la
creacion de espacios que faciliten el acceso a la informacion con intérpretes
calificados en la Lengua de Senales, y la ensefanza y difusion de la Lengua de
sefias en cada escuela primaria impulsando la comunicacién y desarrollo de su

identidad y cultura.

15. Finalmente, promover la inclusién laboral plena, digna, productiva vy
remunerativa de |las personas con discapacidad, mediante programas televisivos y

de prensa escrita y redes de Internet.
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Leyes, Decretos Ejecutivos, Convenio Municipal sobre los Derechos de Personas
con Discapacidad:

Ley No. 1 de 28 de enero de 1992, en la cual se protege a las Personas Discapacitadas
con pérdidas auditivas.

Decreto Ejecutivo No. 60 de 19 de abril de 1993. “Por el cual se reglamente el
Beneficio establecido en el articulo 14 de la Ley No. 2 de enero de 1992 a favor de los
empresarios que contraten personal con Discapacidad.

Ley No, 18 de 8 de noviembre de 1993, “Por la cual se aprueba el Convenio sobre
Readaptacion profesional y el empleo de personas invalida. Convenio 159 OIT.

Ley No.3 de 17 de mayo de 1995. Cddigo de la Familia. Libro Il. Menores en
Circunstancias Especialmente Dificiles. Articulo 17. Define Discapacidad y el Articulo
518 Derechos establece iguales,derecho a las personas con discapacidad que la
Constitucion y otras leyes les otorgan a las demas personas. kEn su Libro [11.

De la participacion del Estado en las Politicas Sociales toma en cuentas a las Personas
con discapacidad.

Ley No. 42 de 1997 por medio del cual se crea el Ministerio de la Mujer, la Nifiez y la
Familia y con el, la Direccion Nacional de Discapacidad como organismo responsable
en la coordinacién, planificacion y ejecucion de politicas sociales en Materia de
Discapacidad.



Acuerdo Municipal No. 19 de 10 de febrero de 1998, sobre la eliminacién de Barreras
Arquitecténicas. modificado por el Acuerdo Municipal No. 27 de 9 de Marzo No. 27 de
9 de marzo de 1999, por el cual se establecen disefios para la construccion de edificios
de acceso al publico y espacio de usos publicos en el Distrito Capital.

Decreto Ejecutivo No. 46 de 28 de diciembre de 1998, por el cual se establecen las
normas para la atencion de personas con discapacidad y se adoptan otras disposiciones
en relacion a la equiparacion de oportunidades y facilidades que debe recibir la
poblacion con discapacidad.

Decreto Ejecutivo 97 de 23 de agosto de 1999. “Por el cual se adiciona al Decreto
Ejecutivo No. 222 de 12 de septiembre de 1997, normas que regulan el Ingreso de
Discapacitados a la Carrera Administrativa

Ley No. 42, de 27 de agosto de 1999. Por la cual se establece la Equiparacién de
Oportunidades para las personas con discapacidad.

Decreto Ejecutivo No. 88 de 12 de noviembre de 2002. Se reglamenta la Ley No.42
de 27 agosto de 1999.1a cual establece la Equiparacion de Oportunidades para Personas
con Discapacidad.

Decreto Ejecutivo No. 103, 1 de septiembre de 2004, "“Por medio del cual se crea la
Secretaria Nacional para la Integracion Social de las Personas con Discapacidad y el
Consejo Nacional Consultivo para la Integracion Social de las Personas con
Discapacidad”.

Decreto Ejecutivo No. 7 de 24 de febrero de 2005, “Por el cual se crea la Oficina
Nacional Integral para la Poblacién con Discapacidad, en el Ministerio de Salud, y se
dictan otras disposiciones.

Decreto Ejecutivo No. 9 de 23 de marzo de 2005, “Por medio del cual se crea la
oficina para la [gualdad de Oportunidades en el Ministerio de Obras Publicas.

Decreto Ejecutivo No. 9 de 8 de marzo de 2005, “Por el cual se adoptan algunas
medidas sobre la organizacién del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, y en cual
se incluye la creacion de la Oficina para la Integracion Socioeconomica de las Personas
con Discapacidad.”

Ley 59 de 28 de diciembre de 2005, “Que adopta normas de proteccion laboral para las
personas con enfermedades cronicas, involutivas y/o degenerativas que producen
discapacidad laboral.

Ley No.23, de 28 de junio de 2007. Que crea la Secretaria Nacional de Discapacidad.

Ley No. 25, de 10 de julio de 2007. Se aprueba con la convencion los Derechos de las
Personas con discapacidad y el Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad. Asamblea General de las Naciones Unidas,
el 13 de diciembre de 2006. Nueva York.



PENDIS, Primera Encuesta Nacional del Discapacitado, realizada ¢ntre 2003-2006,
realizada por la Secretaria Nacional de Discapacitados (SENADIS)

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, (OIT).

En 1983 aprueba la Convencion No. 159 Sobre Rehabilitacion Profesional y de
Empleo (Personas Invalidas) La Convencién exige que los gobiernos formulen,
apliquen y revisen periddicamente sus politicas nacionales en materia de rehabilitacion
profesional de las personas minusvalidos bastandose para ello en el principio de
igualdad de oportunidades de los trabajadores discapacitados.

La Recomendacion No. 168 sobre Rehabilitacion Profesional y Empleo, aprobada
igualmente en 1983. La recomendacion contempla la rehabilitacion profesional y las
posibilidades de empleo, la participacion de la comunidad, la rehabilitacion profesional
en las dreas rurales, la formacién administrativa, la contribucion de las organizaciones
de trabajadores y empresarios al desarrollo de los servicios de rehabilitacién
profesional, la contribucién a los mismos de las organizaciones de personas
minusvalidas y la rehabilitacion, profesional dentro de los esquemas de la seguridad
social.

Convenio 111 relativo a la discriminacion en materia de empleo y ocupacion de la
Organizacion Mundial del Trabajo Ginebra 1958. Entrada en vigencia el 15 de junio de
1960.

ORGANIZACION DELOS ESTADOS AMERICANOS (OEA):

La Declaracion Americana sobre los Derechos y Deberes del Hombres (2 de mayo
1948).

Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con discapacidad: Tiene como objetivos Fundamentales la
Prevencion y Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra las personas
con discapacidad y propiciar su plena su plena integracion en la Sociedad.
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Codigo de Trabajo Panamefio”. Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, Universidad
de Panama 1996.

VERGARA de, Xenia, Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad en
Panama. Estudio realizado con la cooperacién de la Agencia de Cooperacion
Internacional de Japon (JICA), en coordinacion de la Secretaria Nacional para la
Integracién Social de las Personas con Discapacidad (SENADLS). Panama.
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