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INTRODUCCION

El presente informe tiene como objetivo principal generar informacion completa, precisa y de alta
calidad sobre la situacion de los derechos de las personas en condicién de privacion de libertad en
los centros penales a nivel nacional.

Como tarea, se plantea proponer iniciativas y acciones necesarias para solucionar los problemas
detectados a partir de los nudos criticos encontrados en el Sistema Penitenciario que imposibilitan
el cumplimiento de los fundamentos Constitucionales en que descansa el Sistema y el respeto de
los derechos de las personas privadas de libertad.

El método utilizado para indagar es de tipo proyectivo, ya que a partir del diagnéstico de un
problema y de la deteccién de necesidades del momento en este caso de la situacion de los
derechos de las personas privadas de libertad se elabora una propuesta consistente con unos
lineamientos para la elaboracién de un Plan de Accion Urgente para el Sistema Penitenciario,
como aporte a la solucion de los problemas encontrados.

Se espera que esta investigacion sea de referencia para coadyuvar al proceso de consenso so-
bre politicas y estrategias penitenciarias adecuadas, con miras a la modernizacion del Sistema
Penitenciario panamefio, contemplado en la Ley No. 55 de 30 de julio de 2003 que reorganiza el
Sistema Penitenciario y su reglamentacion y a que se cumplan las normas con las que ya cuenta
el Estado panamerfio en esta materia.

Para una mejor sistematizacion de la investigacién se ha estructurado la misma en cinco capitu-
los:

El primero contiene los Aspectos Generales de la Investigacion, es decir, el problema de la inves-
tigacion, sus objetivos y la justificacion de la misma.

Un segundo capitulo, que contiene el marco tedrico en el que se revisan aspectos generales de
la poblacion panamefa y los problemas que inciden en la Criminalidad e Inseguridad del pais. De
igual forma se plasman precisiones conceptuales en cuanto a Derecho Penal, Procesal y Peni-
tenciario, asi como el contenido y la finalidad de este ultimo. Se revisa lo relativo a la pena, su
concepto, su diferencia con las medidas de seguridad, las clases de pena, en especial la pena de
prision, distinguiendo los conceptos de Carcel y Prision y sus diferencias.

En el marco tedrico se hacen precisiones en cuanto al Sistema Penitenciario y los derechos de las
personas privadas de libertad. Llevando esto a una identificacion de los instrumentos legales tanto
nacionales como internacionales que sirven de marco juridico en el tema que nos ocupa.

El abordaje en el marco tedrico conlleva el establecimiento del concepto de privado de libertad
y su condicién de sujeto de derecho, haciéndose también una revision especial en cuanto a los
grupos de personas vulnerables como lo son las etnias indigenas, mujeres y personas con dis-
capacidad.

Contiene ademas, una referencia de las investigaciones que ha documentado nuestra Oficina de
Supervision de los Derechos Humanos de las Personas Privadas de Libertad y que son conte-
nidos del presente analisis y propuestas que a lo largo de estos ultimos afios hemos formulado
al Estado, bien en nuestros informes anuales rendidos ante la Asamblea Nacional, o en nuestros
informes especiales relativos a esta materia, y que han sido hechos de conocimiento publico como
lo mandata nuestra Ley.
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El tercer capitulo contiene una explicacion de los aspectos metodolégicos de la investigacion, asi
como un cuarto capitulo dedicado al analisis e interpretacion de los resultados, que se enfoca en
la caracterizacién de los componentes del Sistema Penitenciario, especificamente los aspectos de
la poblacién y los Centros. Y entre lo destacable, esta lo relativo a la situacion de los derechos de
hombres y mujeres en condicién de privacion de libertad en los centros penitenciarios y carceles
publicas de Panama, es decir, el derecho a la vida y a la Integridad, la caracterizacion de la violen-
cia, seguridad y proteccién contra torturas y tratos crueles, inhumanos y degradantes, derecho a la
salud, la educacion, a la familia y al tratamiento penitenciario, todos estos elementos, vistos desde
una perspectiva de derechos. En este apartado se hace una especial referencia a la situacién de
invisibilidad de los grupos mas vulnerables que estan en el sistema como las etnias indigenas,
mujeres y personas con discapacidad.

De igual forma se hace referencia a las quejas recibidas en la Oficina de Supervision de los Dere-
chos Humanos de las Personas Privadas de Libertad de nuestra Institucién Nacional de Derechos
Humanos.

Se incluye ademas, brevemente las respuestas que esta dando la actual Administracion Peniten-
ciaria.

Después se presentan conclusiones y recomendaciones.

Y finalmente de esta ultima seccién y a manera propositiva, se establecen una serie de pautas, a
manera de lineamientos para la elaboraciéon de un plan de accién urgente para el respeto de los
derechos humanos de las personas privadas de libertad y de los funcionarios que trabajan en las
carceles y centros penitenciarios.

Se espera que el presente documento constituya un aporte y una referencia para futuras investi-
gaciones en esta materia, que permitan al Estado panamefio un abordaje integral a un problema
complejo y de multiples variables con miras a superar una de las principales asignaturas pen-
dientes en materia de derechos humanos, y con ello dar paso a un trato mas digno y humano
a quienes circunstancialmente desatendieron nuestras normas de convivencia social, pero que
eventualmente regresaran a esa misma sociedad, ojala en condiciones distintas que le permitan
ser Utiles a si mismo, su familia y a la misma sociedad.



CAPITULO |

Aspectos Generales
1. Problema de Investigacion

1.1. Planteamiento del Problema

Panama reitera un crecimiento poblacional de personas en condicidon de privacion de libertad que
alcanza la cifra mas alta en nuestra historia republicana, dado al 23 de agosto de 2010, nuestra
poblacién penitenciaria alcanza la cifra de 12,120 miradas de acuerdo a las estadisticas de la Di-
reccion General del Sistema Penitenciario, manteniendo Panama, frente a los paises de la region,
una de las cifras per capita mas altas.

El Estado panamefio, a pesar de contar con una legislacion que es suficiente para propiciar la ga-
rantia de los derechos humanos de las personas en condicion de privacion de libertad y contar con
un regimen penitenciario, al menos legislado, al igual que el resto de los paises latinoamericanos,
presenta una dificil realidad, pues, se adolece de un conjunto de condiciones que bien pudieran
enmarcarse dentro de un estado de cosas inconstitucionales y violatorias de derechos humanos
de las personas privadas de libertad.

Asi pues, el Sistema Penitenciario Panamefo enfrenta un conjunto de graves situaciones que
atentan y de vulneran de derechos humanos como: el alto grado de hacinamiento, la inadecuada
infraestructura carcelaria con falta de ventilacién y luz natural, sin camas, ni condiciones minimas
de higiene, el uso excesivo y recurrente de la detencidon preventiva como medida cautelar y el
plazo desproporcionado de ésta, la incidencia de actos de tortura y tratos crueles, inhumanos y
degradantes y la falta de supervision adecuada por parte del personal de custodia.

Asimismo, la falta de atencién médica adecuada y los problemas en la infraestructura carcelaria
propician la propagacion de enfermedades respiratorias y tuberculosis, entre otras, que en algunos
casos cobran, incluso, la vida de las personas dentro del recinto carcelario, debido a la falta de
cuidados médicos oportunos. En este sentido, las personas que padecen de enfermedades
psiquiatricas y aquellos con dependencia a las drogas y quienes tienen derecho a recibir atencién
sanitaria especializada no cuentan dentro de los centros penitenciarios y otros centros de
reclusion con lugares de internamiento adecuados para éstos, y programas adecuados para su
tratamiento.

La problematica de estos centros con relacién a la falta de agua potable y de una alimentacién
adecuada, ha sido observada, detectando los padecimientos por falta alimentacién suficiente y
nutritiva en los mismos.

Por otro lado, la ausencia de una separacion técnica y cientifica de las personas recluidas agudiza
los problemas de superpoblacién y las deficientes condiciones de infraestructura, salubridad, ali-
mentacion y seguridad, y el desarrollo del sistema progresivo técnico que establece la normativa
para su tratamiento.

En la actualidad, Panama mantiene a 346 personas privadas de libertad por cada 100,000
habitantes, representando el indice mas alto de América Latina. El incremento de la inconductas
sociales y delictivas propiciadas por los niveles de extrema pobreza, la alta tasa de desercion
escolar, la desectructuracion de la familia, la falta de oportunidades, la pérdida de valores y las
inequidades sociales, entre otras, aunado a las carencias de politicas sociales bien estructuradas,
sustentables y eficaces, han favorecido las condiciones para el desarrollo de la delincuencia y
la violencia. Es por ello que debe precisarse que esta realidad se relaciona directamente con

UNA MIRADA AL SISTEMA PENITENCIARIO PANAMENO. ANALISIS Y PROPUESTAS

—
—_—



la violacion sistematica de derechos humanos de las personas en general y deja en evidencia la
vulnerabilidad social (derechos econdmicos, sociales y culturales) que determinan la vida de la
mayoria de la poblacion.

Adicionalmente, se complementa esto con el arraigo en factores de tipo estructural. Es decir,
desde los inicios de nuestra era republicana el modelo penal ha estado orientado a un sistema
selectivo y a una pena eminentemente retributiva y desprovisto de un alcance resocializador.

En cuanto a la violencia y la vulnerabilidad propia del Sistema Penitenciario hay una realidad que
desborda el ambito de su organizacion y funcionamiento interno, puesto que de todos los sectores
realacionados con esta materia incluyendo la sociedad civil, es conocido y permitido el abandono
histérico del Estado en materia preventiva y la desarticulacion entre politicas publicas y sociales,
lo que obviamente repercute en el sistema penitenciario, incluyendo las carencias y debilidades
del Sistema Judicial en Panama.

La Defensoria del Pueblo no puede ademas, dejar de referirse a la situacion de la falta de atencién
digna de la familia de las privadas y privados de libertad, el problema de acceso real a la justicia,
la mora y rezago de los procesos penales, los largos periodos de la detenciones preventivas, vio-
latorios en si, de los derechos humanos, las detenciones violatorias de los derechos humanos, la
falta de personal capacitado y suficiente de seguridad, asistencia social y psicoldgica, y la poca
operatividad del sistema para crear vinculos interior-exterior que permitan reinsertar de modo pro-
gresivo a la persona en la sociedad.

1.2. Preguntas orientadoras
Qué ocurre en el Sistema Penitenciario de Panama? Cual es la situacion de los derechos Hu-
manos de las personas privadas de libertad? Y de las personas que trabajan en el Sistema Peni-

tenciario?

Qué se quiere en el Sistema Penitenciario Panamefio? Se esta cumpliendo con la legislacion
vigente?

Qué se esta haciendo actualmente? Cuales son las propuestas para mejorar el Sistema Peniten-
ciario de Panama?

Qué se esta haciendo bien y qué se esta haciendo mal, en el Sistema Penitenciario de acuerdo al
marco juridico vigente?

Qué se quiere hacer? Cuales pueden ser propuestas concretas para hacer efectiva la ley?
1.3 Objetivo de la Investigacion
1.3.1. Objetivos Generales

Generar informacién completa, precisa y de alta calidad sobre la situacion de los derechos de las
personas en condicién de privacion de libertad en los centros penales a nivel nacional.

Proponer iniciativas y acciones necesarias para solucionar los problemas detectados en el Sis-
tema Penitenciario que imposibilitan el cumplimiento y respeto de los derechos de las personas en
condicién de privacién de libertad.
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1.3.2. Objetivos especificos

» Conocer la situacion de los derechos de las personas privadas de libertad en el Sistema Peni-
1 2 tenciario panamefio.



» Determinar el marco internacional y nacional que reconoce los derechos de las personas
privadas de libertad.

» Verificar el cumplimento de los instrumentos legales que rigen el sistema penitenciario en
Panama.

» Determinar los nudos criticos que presenta el sistema penitenciario para el efectivo cumplimiento
de los derechos de las personas privadas de libertad y de sus funcionarios.

1.4 Justificacion

Como parte de las acciones emprendidas por la Defensoria del Pueblo para exhortar la adopcion
de medidas necesarias para establecer un sistema de justicia efectivo que comprenda la
investigacion, la sancién y la reparacion, y finalmente salvaguardar el derecho al acceso a las
condiciones que garanticen una existencia digna de las personas privadas de libertad, se creé la
Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de las Personas Privadas de Libertad.

Esta Oficina especializada viene desempefiando un trabajo permanente de inspecciones en los
centros penitenciarios y carceles publicas de todo el pais atendiendo las quejas presentadas
producto de las violaciones de derechos humanos de las personas privadas de libertad y también
de los funcionarios del propio sistema.

Asi mismo, se han elaborado informes puntuales, logrando documentar informacion valiosa. De
igual forma, en su oportunidad, se han realizado recomendaciones, exhortando a las diferentes
administraciones penitenciarias a crear estrategias y politicas penitenciarias que promuevan el
respeto de los derechos humanos de las personas privadas de libertad en consonancia con las
normas y principios que deben regirlo.

Para la Defensoria del Pueblo es importante exhortar la adopcién de medidas necesarias para
establecer un sistema penitenciario que garantice los derechos de las personas privadas de
libertad, fundado en el respeto, cumplimiento y garantia de la Constitucion Politica y la normativa
Internacional y Nacional adoptada por el Estado panamefio.

La finalidad de esta Mirada y Propuesta es que sirva de referencia para coadyuvar al proceso
de consenso sobre politicas y estrategias penitenciarias adecuadas, con miras a lograr la
modernizacion del Sistema Penitenciario Panamefio, contemplado en la Ley No. 55 de 30 de julio
de 2003 que reorganiza el Sistema Penitenciario y su reglamentacion y se cumplan las normas con
las que ya cuenta el Estado panameno en esta materia.
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CAPITULO Il

2. Marco Teérico
2.1. Aspectos Generales de la Poblacion Panameia

Segun las estadisticas preliminares de los Censos Nacionales 2010, XI de Poblacién y VII de
Vivienda que ha dado a conocer el Instituto de Estadistica y Censo, de la Contraloria, la poblacién
panamefia total esta calculada en 3 millones 322 mil 576 al 16 de mayo de 2010, de los cuales
50.3% son hombres y 49.7% son mujeres, distribuidos en un territorio de 77,082 km2.

La poblacion de las etnias indigenas de Panama, en las Comarca Kuna Yala, Embera y Ngbbe
Buglé, unica informacion con la que se cuenta, esta calculada en 195 mil 476 (31,577 Kuna
Ayala, 9, 544 en Comarca Embera, 154, 355 en la Comarca Ngabe Buglé). Esta cifra es solo
representativa de este grupo faltando otras etnias, asentamientos y comunidades del resto del
pais.

POBLACION
3,322.576

[ HOMBRES
B MUIERES

En cuanto a otros datos estadisticos que son necesarios conocer para visualizar las caracteristicas
tomaremos como referencia el Tercer Informe de Panama, 2009 de los Objetivos del Milenio, que
es la informacion con la que contamos:

Se observa, ademas que el 29.4% de los habitantes son menores de 15 afios y el 9.4% son
mayores de 60 afos, si se compara con la cifras para el afio 2000 tenemos que alrededor de una
de cada tres personas tiene actualmente menos de 15 afios de edad (31.2%) y dos terceras partes
(63.1%) se ubican en el grupo de 15 a 64 afos.



29.4% 9.4%
Menores de Mayores de
15 afios 60 Afios

Hacia el afio 2015, se proyecta una poblacion potencialmente activa (15 a 64 afios) de 2.3 millones,
lo cual representara el 67.3% del total de habitantes del pais. Dentro de ese grupo de edad, un
segmento importante de la poblacién (20-24 afios), segun proyecciones de Contraloria General de
la Republica alcanzara 287,577 habitantes en el afio 2,015.

En cuanto a la poblacion con discapacidad, segun la Primera Encuesta Nacional de Discapacidad
(PENDIS), para enero de 2006, de una poblacion de 3,260,700, aproximadamente 370,053 tenian
algun tipo de discapacidad, lo que constituye el 11.3% de poblacién para ese momento.

Panama es también una nacién de enormes contrastes. Por un lado, posee indicadores de de-
sarrollo humano comparables a los de paises de mayor tradicion industrial y recursos naturales
y, por el otro, cuenta con sectores de la poblaciéon que viven en condiciones criticas, similares a
paises de extrema pobreza.

Aun cuando los indicadores nacionales parecen reflejar una situacion favorable, el pais padece de
desigualdades sociales muy marcadas.

Los resultados preliminares de la Encuesta de Niveles de Vida del afio 2008, observan que, con
respecto al afo 1997, el porcentaje de la poblacién en pobreza general disminuyé de 37.3% a
32.4% vy la pobreza extrema de 18.8 % a 14.2%.

Pobreza. Pobreza
37.3% 32.4%
P extrema P extrema
18.8% 14.2%

En cuanto a la brecha de pobreza, los resultados de la encuesta de niveles de vida muestran que
durante el periodo 1997-2008, la brecha de pobreza extrema a nivel nacional ha disminuido de
7.7% en el ano 1997 a 6.4% en el afio 2003, hasta ubicarse en 5.4% en el afio 2008.

*7.7%

*6.4%

2008 *5.4%
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Igualmente, cabe destacar que en el afio 1997 el quintil mas rico consumia 15.1 veces mas que el
quintil mas pobre, mientras que para el afio 2008 esta relacion baja a 13.3.

El Estudio indica que se reducen para el periodo de 2001 y 2007, la brecha de la pobreza como la
severidad de la pobreza, es decir la desigualdad entre los pobres. De igual forma, diversos indices
de concentracion sefialan que la distribucidon del ingreso ha demostrado mejoras entre 2001 y
2007. En ese sentido, el coeficiente de Gini se redujo de 0.55 en el 2001 a 0.52 en el afio 2007.

e 0.52

No obstante se mantiene una alta concentracion del ingreso, que se refleja en el hecho de que
en el afo 2007, el 40% de las familias, las de menores recursos capté el 10.4% del ingreso total,
mientras que el 10% mas rico concentrd el 38.6% y persisten diferencias en el nivel de ingresos
entre las areas urbanas y rural.

Asi mismo se identificd que la cuarta parte de los pobres tienen menos de 13 afos de edad, lo cual
podria afectar su desarrollo futuro y condicionar un proceso de transmisioén inter generacional de
pobreza, si no se logra asegurar a todas las familias extremadamente pobres el acceso a oportu-
nidades en cuanto a salud, nutricién, educacion e ingresos, pues todos sabemos que la pobreza y
los problemas nutricionales, de vivienda, salud y educacién afectan con mayor fuerza los grupos
humanos rurales e indigenas.

En resumen a pesar de que Panama ha logrado avances significativos en los Ultimos 7 afios vy
aparece en la posicién nimero 62 de 177 paises con un desarrollo humano alto, es necesario que
“todas las areas del pais alcancen un desarrollo humano alto, se requerira de varias décadas de
esfuerzo sostenido y sera necesario mantener continuidad y coherencia en las politicas; ademas, es
imprescindible desarrollar esquemas de gestion innovadores y mas efectivos. Esto deberia permitir
el incremento del impacto de los programas y proyectos, y promover sinergias con otras acciones del
sector privado y de la sociedad civil, con la finalidad de mejorar la dinamica de progreso de las zonas
mas rezagadas y de esta forma crear condiciones para un desarrollo humano mas equitativo™.

1.Tercer Informe de Panama, 2009 de los Objetivos del Milenio.




2.1.1. Panama sus principales problemas. Pobreza, Desigualdad, Corrupcién, Criminalidad
e Inseguridad

En el Informe Nacional de Desarrollo Humano Panama 2007-2008 CAPITULO 5 153, el Futuro
que pronostican las élites panamefias, se destaca que la naturaleza de los problemas en nuestro
pais se deben a un conjunto de problemas sociales, entre los que se encuentran la pobreza y los
problemas relativos al empleo y, por la otra parte, con un conjunto de dificultades institucionales,
entre las que sobresale la corrupcion.

Como ha senalado el informe “la pobreza es un problema de distribuciéon y no de crecimiento
econdémico”.

La realidad que es cientificamente comprobada es que Panama no es un pais particularmente
pobre, sino un pais particularmente desigual y prueba de ello es que se es consciente de que los
actuales porcentajes de pobreza no se corresponden con el PIB per capita del pais, siendo propios
de paises con un menor producto per capita.

Tenemos una enorme parte de la poblaciéon que vive con carencias basicas y en situaciones muy
criticas, frente a una pequena parte de la poblacién que goza de muchos beneficios. En ese mismo
orden, se observa que “las dificultades relativas al empleo no se refieren sélo al desempleo, en
sentido estricto, sino también al subempleo, al empleo precario y al empleo mal remunerado”.

Importante es el reconocimiento que hace el informe en cuanto a que “La corrupcion es el impues-
to mas caro que uno tiene que pagar.” La corrupcion es un problema en si y, ademas, una de las
causas del fracaso de las politicas publicas y como un freno al desarrollo del pais.

Por ultimo, estan los problemas de la mala calidad de la educacion, violencia y criminalidad. “La
sociedad panamefia, opinan los lideres, se esta volviendo crecientemente violenta y nada sugiere
que esta espiral se detendra en el corto plazo”.

Otro aspecto a considerar en el marco referencial de este estudio por la importancia que reviste al
problema que afecta al Sistema Penitenciario es la de Seguridad .

En primer lugar, debe definirse y establecerse la diferencia entre seguridad publica y ciudadana.
Se define Seguridad ciudadana como “ la proteccidon de ciertas opciones u oportunidades de
todas las personas —su vida, su integridad, su patrimonio— contra un tipo especifico de riesgo (el
delito) que altera en forma “subita y dolorosa” la vida cotidiana de las victimas” (PNUD, Informe de
Desarrollo Humano 2009)

Sin embargo, en el estudio de PROSI 2009, se sefala que el Gobierno nacional entiende la segu-
ridad ciudadana como: “la acciéon que desarrolla el Estado con la colaboracion de la ciudadania,
para asegurar su convivencia pacifica, eliminar la violencia y utilizar pacificamente las vias y espa-
cios publicos, asi como ayudar a prevenir que se cometan delitos y faltas” 2.

Asi las cosas, las definiciones que apunta el estudio del Gobierno nacional, en torno a la seguridad
ciudadana y seguridad publica, separan los niveles institucionales del aparato de justicia y los es-
tamentos de seguridad, los cuales son los encargados de brindar seguridad, del nivel de ejecucion
de politicas de atencién y prevencién con participacion ciudadana.

El Gobierno nacional también ha definido la inseguridad ciudadana como: “una sensacién psi-
colégica que demuestra falta de proteccién ante la posibilidad de ser victima de un acto delincuen-
cial™.

2.LASSO NUNEZ, José Clemente. Gestion Municipal de la Seguridad Ciudadana en Centroamérica y Republica Dominicana. San José, CR,
Flacso, 2010, pag. 82.
3.www.flacso.or.cr/fileadmin/documentos/flacso/archivos-flacso/panama.pdf
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En relacion al comportamiento de la criminalidad, una revision del Décimo Cuarto Informe del
Sistema Nacional de Estadisticas Criminales, se tiene que el macro-analisis, “el afio 2008,
demuestra un comportamiento muy similar en comparacién al afio 2007. Esto significa que
correlaciones que miden la similitud entre la criminalidad y el desempleo (r=0.98), y la densidad
(r=0.92) no presentaron variacion algunas. Sin embargo, podemos agregar otro factor de riesgo
a que los jovenes sean mas propensos a ingresar al camino delictual como: la desercién escolar
(r=0.88)".

Segun este informe, al comparar el afio 2007 (n=47,183), con el aino 2008 (n=49,626) se “presento
un aumento de delitos de 5.18%, que puede ser atribuida a indicadores socio-econdmicos y socio-
demograficos sefialados en nuestro analisis”.

Lo cierto es que como apunta este y otros informes de la regién como el informe suministrado
por el Observatorio de Violencia de Centroamérica (OCAVI), “los paises de Centroamérica estan
presentando una criminalidad epidémica, dado el aumento en los indices de Criminalidad en los
ultimos afios. Sefialan ademas que la region tiene una tasa de Homicidios superior a 36 por cada
100 mil habitantes y altos indices de otros tipos de violencia, como Lesiones Personales, Robos,
Hurtos, Extorsiones, Violencia de Género y Doméstica, lo que la coloca al frente de las sub-re-
giones mas violentas de América Latina y del mundo”.*

A esta situacién se debe considerar lo planteado en el ultimo Informe de Desarrollo Humano, en
Panama existe un total de ocho jueces por cada 100,000 habitantes, encontrandose por debajo del
promedio en Centroamérica (PNUD, 2009). Esto puede estar retrasando los procesos y causando
ineficiencia en el sistema carcelario .5

En ese estudio se afirmd que “de la disponibilidad que tienen los usuarios para acudir al sistema de
justicia y la capacidad de resolucion de los juzgadores, podemos decir que el promedio de casos
ingresados desde el 2004 hasta el 2008 paso6 de 424 a 485. La tasa de descongestion indico que
de cada 100 casos presentados en el 2008, se resolvieron 57 casos”.

2.2. Precisiones conceptuales

En primer lugar, revisemos algunos conceptos del Derecho Penal propiamente antes de entrar en
la definicion de los sistemas.

“El derecho penal es la rama del derecho que establece y regula el castigo de los crimenes o deli-
tos, a través de la imposicion de ciertas penas (como la reclusion en una prision).

Es posible distinguir entre el derecho penal obejtivo (ius poenale), que se refiere a las normas ju-
ridicas penales en si, y derecho penal subjetivo (ius puniendi) que contempla la aplicacién de una
sancion a aquelllos que actualizan las hipotesis previstas por el derecho penal objetivo.

Sabemos que el derecho se encarga de regular las actividades de los hombres que viven en so-
ciedad y que mantiene relaciones con el resto de los hombres. De esta forma, el derecho busca
proteger la paz social con normas que son impuestas por la autoridad, quien a su vez, tienen el
monopolio del uso de la fuerza.

El principal objetivo del derecho penal es promover el respeto a los bienes juridicos (todo bien vital
de la comunidad o del individuo). Para esto, prohibe las conductas que estan dirigidas a lesionar o
poner en peligro un bien juridico. Lo que no puede hacer el derecho penal es evitar que sucedan
ciertos efectos.

El Estado dispone de dos herramientas para reaccionar frente al delito: las medidas de seguridad
(que buscan la prevencion) y las penas (que suponen el castigo). La pena, por lo tanto, implica
una restriccion a los derechos del responsable.”

4 ACEVEDO, Carlos. Los Costos Econdmicos de la Violencia en Centroamérica. http//.www.ocavi.com/doc-file/file_538.pdf
5.Principales Indicadores de la Administracion de Justicia. Quinquenio 2004-2008
6.htttp://www. definicion.de/derecho.penal



Una vez definido el Derecho que se corresponde con la naturaleza de las normas y la materia que
regula, se hace necesario referirse al sistema o sistemas donde funciona esa normativa.

Definamos inicialmente lo que es sistema: “Conjunto de elementos interrelacionados y regidos por
normas propias, de modo tal que pueden ser vistos y analizados como una totalidad. El sistema se
organiza para producir determinados efectos, o para cumplir una o varias funciones. | SYSTEM.”

El Doctor Mario Coriolano® , define especificamente al Sistema penal como “ un conjunto de seg-
mentos, de subsistemas legislativo, judicial, policial y carcelario”.

Esta visién nos hace entender que “Cuando uno opera sobre el sistema penal esta trabajando so-
bre lo referente a la policia, a la justicia y a la carcel, y en distintos analisis que se fueron haciendo
del sistema penal debemos diferenciar cual es el campo de analisis y cual el modo de intervencion,
es decir desde dénde y para qué vamos a mirar al sistema penal.”

La criminologia proporciona la informacién necesaria a la politica criminal (que es el conjunto de
medidas elaboradas para reprimir y prevenir la criminalidad), la cual se va a expresar en el Sistema
Penal y en el Sistema Procesal Penal. Este ultimo definido por el Profesor Armando Fuentes como
aquel que trata de “las reglas que libremente escoge un Estado para procesar a los infractores de
las normas penales sustanciales, teniendo en cuenta factores tales como el respeto a la dignidad
humana, la proteccién de la sociedad, el estado de su economia, los indices y tipos de delincuen-
cia en fin reglas de politica criminal que se asimilan a las ideas fundamentales establecidas en lo
que la doctrina procesal denomina sistemas procesales”. °

Que ocurrira entonces, si los subsistemas no estan debidamente articulados y no existe coheren-
cia en cada sector teniendo cada uno su propio discurso, el cual va a contrariar al discurso del
otro? Pues, que tendremos inestabilidad dentro del propio sistema penal. Dificultad en su opera-
tividad y eficacia, lo que traera atrofia de manera inevitable, y esto se reflejada indiscutiblemente
en el sistema penitenciario.

Ahora bien, para los efectos de la presente investigacion centrada en el subsistema penitenciario
procedemos a realizar una revision de lo que constituyé los origenes del mismo.

2.3. Antecedentes del Derecho Penitenciario

Actualmente se entiende de manera automatica el delito como causa de la pena y a ésta como el
ingreso a prision de la persona que delinque. Esto que decimos, se percibe, por parte de la socie-
dad como algo natural y parte de nuestro “modus vivendi”.

La pena privativa de libertad en la historia era considerada como la reclusion del condenado en un
establecimiento penal en el que permanece privado, en mayor o menor medida, de su criterio.

La privacion de la libertad como pena no fue siempre el eje del derecho punitivo por lo tanto, quizas
algun dia deje el lugar en la que la hemos posesionado como REINA de las penas en la mayoria
de los sistemas penales.

Precisando, hay que subrayar que hasta el siglo XVIII, el Derecho Penal utilizaba como pena
fundamental la pena capital, las corporales y las infames, apareciendo la privacion de la libertad
mucho después de avanzada la historia.

7.htttp://www.eubca.edu.uy/diccionario/letra_s.htm

8. CORIOLANO, Mario. “Sistema Penal en la Provincia de Buenos Aires”, en el Seminario Internacional de Posgrado
“Derechos Humanos: sistemas de proteccién”, realizado entre los meses de septiembre y diciembre de 2003, en la
ciudad de Bahia Blanca, Provincia de Buenos Aires, Republica Argentina. Jueves 6 de noviembre, Salon de Actos de Av.
Alem 1253, 1° piso, 18:30hs. www.defensapublica.org.ar/cartelera/articulo/SistemaPenalEnLaPciaBA.doc

9.FUENTES, Armando. Derecho Procesal Penal Panamefio, 2010, pag. 51.
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El encierro ha sido favorito, por la sociedad universal, no sélo para dar respuesta a los actos de
delincuencia (en sus inicios el encierro no tenia realmente caracter de pena sino como medida
cautelar para asegurar la ejecucion de las penas antes mencionadas o de una antecamara de
suplicios donde el acusado se “depositaba” a la espera del juicio), sino también para resolver
problemas sociales (abandono de la nifiez) y médicos (enfermedades contagiosas o psiquiatricas)
que no se supiesen resolver o simplemente por castigo.

Pero lo mas interesante en la historia de la privacion de libertad es que estas antiguas prisiones
europeas no estaban concebidas para criminales, sino para objetivos de otra naturaleza mas bien
politica. La célebre “Torre de Londres” o “la Bastilla Parisina” son un ejemplo.

Es realmente a fines del siglo XVI, que los Estados laicos empiezan a utilizar este método de con-
trol. Nacen la histérica, “House of Correction” de Brindewel, Londres (1552), casas de reforma
para vagabundos y prostitutas en Amsterdam (1596); el hospicio de San Miguel erigido en Roma
por Clemente Xl (en 1704) para delincuentes jovenes, y la famosa “Gante”, establecida en 1775
por el magistrado municipal Juan Vilain XIV.

Para esta época ya se posesiona en el contexto europeo la pena de privacion de libertad y en
definitiva con el objeto de aislar y separar a la persona de la sociedad. En estos lugares se haci-
naban los condenados sin distincion de edad, sexo o salud mental. Esta practica y su aplicacion
se disemino eficientemente.

Con el transcurso del tiempo se difundio la aplicacion de la pena de privacion de libertad.

En el siglo XVIII, se logra la reforma penitenciaria, sobre la base de la imperiosa necesidad de
humanizar tan riguroso régimen carcelario. Para el siglo XVII, dos grandes como BECCARIA y
HOWARD, obsequian al mundo con sus obras: “Dei delitti e delle pene”, (“De los delitos y las pe-
nas”) (1764), del primero y “The State of Prisons in England and Wales” (1776) del segundo.

Cesare Beccaria traza las primeras bases para la reforma de las penas, sefialando que: “El fin pri-
mordial de las penas no es atormentar o afligir a un ser sensible ni deshacer el delito ya cometido;
el fin de la pena es impedir al reo la comisién de otros delitos”."°

Parte importante en esta reforma de las ciencias penales es atribuido a Howard quien traté de
incorporar la idea de la humanidad a diversos aspectos de régimen carcelario, cuyas finalidades
principales se centralizan en: “aislamiento, trabajo e instruccién”

La evolucién de la pena privativa de libertad a lo largo de los siglos XIX y XX esta caracterizada
por una gama de desarrollo de modelos de prisién que procuran dar respuesta a un objetivo: la
resocializacion.

DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA REPUBLICA DE PANAMA

Actualmente en el siglo XXI, la pena de privaciéon de la libertad y los debates que se ciernen en
torno a ellas requiere de una reforma penitenciaria que tienda a la resocializacién de quien ha sido
condenado.

2.4 Contenido del Derecho Penitenciario
Este derecho que debe tener un caracter tutelar y rehabilitador, requiere que verifique su conte-
nido, el cual debe estar plasmado en el conjunto de normas, como en efecto ocurre en nuestra

legislacion penitenciaria.

Dichos contenidos son:

20 10. Beccaria, Cesare, De los delitos y de las penas, pag. 32.



+ Las autoridades: Son los elementos que tienen a su cargo la direccion y administracién de los
centros penitenciarios.

* Los privados y las privadas: son los elementos hacia los cuales ira dirigida toda actividad peni-
tenciaria, para que consecuentemente se obtenga su rehabilitacion.

+ El personal: son los elementos que tendran contacto directo con los privados siendo su funcién
principal desarrollar la actividad necesaria para la efectiva rehabilitacion del mismo.

* La educacion: sera basicamente el elemento que ayude a la adaptacion del individuo a una
comunidad social.

« El trabajo: sera el elemento que juntamente con la educacién ayude a que el individuo evite
horas de ocio y de esa forma logre rehabilitar su personalidad, obteniendo una remuneracién
que a largo plazo le proporcione un bien material, ademas tendra la opcién de llegar a aprender
algun oficio que le permita un medio de subsistencia que posiblemente antes no tenia, en el
momento en que llegue a incorporarse a la sociedad de donde anteriormente se le excluyo.

2.5. Finalidad del Derecho Penitenciario

Fundamentalmente la finalidad del derecho penitenciario sera la rehabilitacion y la proteccion del
privado.

Partiendo de lo anteriormente mencionado, cabe sefialar que en la antigliedad se castigaba al
sujeto que habia cometido un delito y aun en nuestros dias continuamos con la misma idea sin
preocuparnos en rehabilitarlo, esta es la verdadera debilidad de nuestro sistema penitenciario.

2.6. De la pena y las medidas de seguridad
2.6.1. Concepto de Pena

El articulo 7 del Cadigo Penal, expresa que “la pena cumplira las funciones de prevencién general,
retribucion justa, prevencion especial, reinsercidon social y proteccion al sentenciado”. Esta
definicién aclara la polémica en torno al fin y fundamento de la pena, que como manifestaba uno
de los codificadores, el Doctor Mufioz, en los ultimos afios, ha puesto de manifiesto la imprecision
de tal denominacién, ya que se estima que no es correcto la inclusion del “fin” de la pena en la
discusion, que debe quedar reducida al fundamento de la misma.

A su juicio esto es asi, ya que el fin de la pena debe analizarse en relacién con la funcion de la
misma, lo que equivale a plantear la cuestion del fin de la misma en atencion a la funcion del Dere-
cho Penal y de la pena y la medida de seguridad y correccién que son sus consecuencias mas
importantes. Estos argumentos lograron permear lo que plasma actualmente el nuevo Cédigo
Penal.

Por su parte, Bueno Arus'" , sefiala que: “la doctrina penalista entiende, hoy en dia, que la finalidad
preferente de la pena es la prevencion general positiva”, es decir, generar “un sentimiento de con-
fianza en el ordenamiento juridico que no deja de castigar a quien infringe la ley”, es por ello que
se tiende a conceder a la victima participacion en el desarrollo del proceso y en la ejecucion de la
condena. Esta es la moderna victimologia o victimadogmatica”'?

11 Bueno Arus, Francisco. La respuesta del Derecho Penal ante los nuevos retos. IX Jornadas de profesores y estudiantes
de la Derecho Penal de la Universidad de Madrid, celebrada en la Universidad Rey Juan Carlos, los dias 8, 9 y 10 de
marzo de 2005. Publicacion Universidad Rey Juan Carlos, Editorial Dykinson, 2005, pag. 168.

12 El problema penal no es exclusivo del Estado también es propio de la victima, esta tiene derecho a participar en la
solucién y autoconfianza en el ordenamiento juridico.
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2.6.2. Clases de Pena

El Cédigo Penal de la Republica de Panama®® establece las penas en su articulo 50, y las clasi-
fica en principales, sustitutivas y accesorias. En cuanto a las primeras, se encuentran la prision,
el arresto de fines de semana y dias multa. En relacion a las segundas, es decir, las sustitutivas,
encontramos a la prisién domiciliaria y el trabajo comunitario. Y por Ultimo las accesorias en las
que encontramos la multa, la inhabilitacion para ejercer funciones publicas, la inhabilitacién para
el ejercicio de determinada profesion, oficio, industria o comercio, comiso, prohibicion de portar
armas, suspension de la licencia de conducir, suspension de la patria potestad y el ejercicio de la
tutela.

2.6.2.1. La pena de Prisién

El articulo 52 del Codigo Penal establece que la pena de prision “consiste en la privacién temporal
de la libertad personal y se cumplira en un centro penitenciario de la jurisdiccion del Estado
panamefio, excepto en los casos previstos en los Convenios Internacionales aprobados por
Panama que permitan cumplir la sancién en otro pais.”

En Panama queda establecido que la pena de prisidon puede durar de seis meses hasta treinta
afios y en caso de concurso de delito no excedera de cincuenta afos.

Un aspecto importante a considerar es que el tiempo que dure la detencion provisional en un
centro penitenciario o en el domicilio, habitacién o establecimiento de salud sera computado como
parte cumplida de la pena. (Articulo 53 Cdédigo Penal).

Destaca de igual forma que el Juez de Cumplimiento, segun el articulo 57 del Cédigo Penal po-
dra autorizar, como medidas alternas al cumplimiento de la pena de privacion de la libertad, la
participacion consentida del sentenciado en programa de estudio o trabajo o dentro o fuera del
penal atendiendo las recomendaciones de la Junta Técnica Penitenciaria y el comportamiento de
la persona.

Las actividades a que hace referencia el parrafo anterior son las siguientes:
1. La educacién con provecho académico, en los distintos niveles de ensefanza.
2. Eltrabajo en labor comunitaria no remunerado.

3. La participacién como instructor en cursos de alfabetizacion, de educacion, de adiestramiento o
de capacitacion, la que se computara por cada ocho horas laboradas como un dia de trabajo.

2.6.2.2. Diferencia entre carcel y prision

En cada pais y segun la legislacion que regula la materia penitenciaria caben diferentes acep-
ciones.

Ahora bien, la mayoria de las personas en Panama utiliza la connotacién carcel, que se refiere al
lugar fisico en donde se asegura la presencia del encausado durante un tiempo estipulado el cual
no es de larga duracion; y en la cultura juridica en efecto la acepcion de prision, ademas de lo
establecido en la ley, se relaciona con la penitenciaria, que a su vez se relaciona a la pena, la cual
priva de libertad al individuo por actividad jurisdiccional y de acuerdo al debido proceso es decir,

13 TEXTO UNICO CODIGO PENAL DE LA REPUBLICA DE PANAMA. Adoptado por la Ley 14 de 2007, con las modifica-
ciones y adiciones introducidas por la Ley 26 de 2008, la Ley S de 2009, la Ley 68 de 2009 y la Ley 14 de 2010 Gaceta
Oficial Digital, No 26519 lunes 26 de abril de 2010.



respetando los principios procesales entre ellos el de presuncion de inocencia y el de legalidad.

Reiteramos entonces que la diferencia tiene su origen en una interpretacion por un lado, en cuanto
al lugar fisico (carcel) y por otro lado, el término con el cual se le identifica a la pena privativa de
la libertad (prision).

2.6.3. Medidas de seguridad

La medida de seguridad encuentra justificacion por ser un medio de lucha contra el delito. La
diferencia fundamental con aquélla radica en que mientras que la pena atiende sobre todo el acto
cometido y se base en la culpabilidad, del sujeto, en la medida de seguridad se atiende a la peli-
grosidad, y por ésta se atiende la probabilidad de que se produzca un resultado, en este caso la
persona. El interés es evitar ese posible futuro delito es lo que justifica la medida de seguridad;
pero como esa posibilidad se refiere a una persona determinada, la esencia de la medida de segu-
ridad es de naturaleza preventiva-especial.

El articulo 8 del Cédigo Penal Panamefio, sefiala que “las medidas de seguridad tienen como fun-
damento la proteccidn, curacién, la tutela y la rehabilitacion de la persona”.

Se observa que la persona que delinque es el objeto de la medida de seguridad, ya sea para
reeducarlo y corregirlo, o bien para apartarlo de la sociedad en el caso de que aquello no sea posi-
ble en este caso es una peligrosidad post-delictiva, y ademas esta por otro lado, la peligrosidad
pre-delictiva, que es aquella cuando una persona, por su situaciéon contextual pueda constatarse la
posibilidad que cometa un delito en el futuro, ain antes de que se haya cometido delito alguno.

2.7. EI Sistema Penitenciario y los derechos de las personas privadas de libertad
en Panama

2.7.1 Marco Juridico Internacional y Nacional de los Derechos de las personas privadas
de Libertad y del Sistema Penitenciario panamefio

2.7.1.1 Marco Juridico Internacional

En el mundo actual no se discute la proteccion del ser humano y la dignidad fundamental de su
existencia. Hay una preocupacion que va en aumento por parte de los organismos multinacionales
con relacion a lo que se esta haciendo o se deja de hacer para proteger los derechos humanos y
las garantias fundamentales de las personas en general y que involucra situaciones de especial
vulnerabilidad con relacion a las personas privadas de libertad.

14 Cfr. Convencion Americana sobre Derechos Humanos; Protocolo Adicional a la Convenciéon Americana sobre Derechos
Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; Convencion Interamericana para Prevenir y San-
cionar la Tortura; Convencién Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas; Convencién Interamericana
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer; Convencion Interamericana para la Eliminacion de
todas las formas de Discriminacién contra las Personas con Discapacidad; Declaracion Americana de Derechos y De-
beres del Hombre; Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales; Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, y su
Protocolo Opcional; Convencion sobre los Derechos del Nifio; Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacioén contra la Mujer; Convencion Internacional para la Proteccion de todas las Personas contra las Desapari-
ciones Forzadas; Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y
de sus Familiares; Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion Racial; Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad; Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados; Convenio Numero 169
sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes; Convenios de Ginebra de 12 de agosto de 1949, y sus
Protocolos Adicionales de 1977; Declaracion Universal de Derechos Humanos; Declaracién sobre los Principios Funda-
mentales de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder; Principios Basicos para el Tratamiento de los
Reclusos; Conjunto de Principios para la Proteccidn de todas las Personas sometidas a cualquier forma de Detencién
o Prision; Principios para la Proteccion de los Enfermos Mentales y el mejoramiento de la atencion de la Salud Mental;
Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos; Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de
la Justicia de Menores (Reglas de Beijing); Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados
de Libertad; Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las Medidas no Privativas de Libertad (Reglas de Tokio); y
en otros instrumentos internacionales sobre derechos humanos aplicables en las Américas;
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Es por ello que es reviste de relevancia recordar nuestro marco de referencia en el contexto ju-
ridico internacional en este tema, y apuntar las siguientes normas de pertinencia al tema que nos
ocupa:

2.7.1.1.1. Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Aprobada y proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de Diciembre de
1948, entre sus articulos resaltan:

Art. 3: Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su per-
sona.

Art. 5: Nadie sera sometido a torturas, ni a penas o tratos crueles, inhumanos y de-
gradantes.

Art.7: todos los habitantes son iguales ante la ley.

Art. 11: Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia
mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la ley y en juicio publico en el que se
hayan asegurado todas las garantias para la defensa.

2.7.1.1.2. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

Aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 16 de Octubre de 1966 y que entro
en vigor el 23 de marzo de 1976, entre sus articulos estan:

Art. 6: El derecho a la vida es inherente a la persona humana, es protegido por la ley.
Nadie podra ser privado de la vida arbitrariamente.

Art. 7: Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o de-
gradantes, en particular nadie sera sometido sin su libre consentimiento a experimentos
meédicos o cientificos.

Art. 8: Nadie sera sometido a la esclavitud o a la servidumbre. Nadie estara obligado
a realizar trabajos forzados. No podra ser interpretado en el sentido que prohibe, en los
paises en que ciertos delitos pueden ser castigados con la pena de prisién acompafada
de trabajos forzados, el cumplimiento de una pena de trabajos forzados impuesta por
tribunal competente. No se consideraran trabajos forzados u obligatorios los trabajos o
servicios que se exijan normalmente a una persona presa en virtud de decision judicial
legalmente dictada, o de una persona que habiendo sido presa en virtud de tal decision
se encuentre en libertad.

Art. 9: 1) Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personal. Nadie po-
dra ser sometido a prision o detencion arbitrarias. Nadie podra ser privado de su libertad
salvo por las causas fijadas por la ley y con arreglo a los procedimientos establecidos en
ésta. 2) Toda persona detenida sera informada en el momento de su detencion, de las
razones de la misma, y notificada de la acusacion formulada contra ella. 3) Toda persona
detenida o presa a causa de una infraccion penal sera llevada sin demora ante el juez,
tendra derecho a ser juzgada en un plazo razonable o a ser puesto en libertad. La prision
preventiva de las personas que hayan de ser juzgadas no debe ser la regla general pero
su libertad podra estar subordinada a garantias.

Art. 10: Toda persona privada de libertad sera tratada humanamente y con el respeto
debido a la dignidad inherente al ser humano:

a) Los procesados estaran separados de los condenados, salvo en circunstancias excep-
cionales y seran sometidos a un tratamiento distinto adecuado a su condicion de persona
no condenada.



b) Los menores condenados estaran separados de los adultos y deberan ser llevados ante
los tribunales de justicia en el menor tiempo posible para su enjuiciamiento.

c) El régimen penitenciario consistira en un tratamiento cuya finalidad esencial sera la refor-
ma y la readaptacion social de los penados, los menores delincuentes estaran separa-
dos de los adultos y seran sometidos a un tratamiento adecuado a su edad y condicién
juridica.

Art. 11: Nadie sera encarcelado por el sélo hecho de no poder cumplir una obligacion
contractual.

Art. 14: 1) Todas las personas son iguales ante los tribunales y cortes de justicia. Toda
persona tiene el derecho a ser oida publicamente y con las debidas garantias por un tribu-
nal competente, independiente e imparcial, en la substanciacion de cualquier acusacion
de caracter penal. 2) Toda persona acusada de un delito tiene derecho a que se presuma
su inocencia mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la ley. 6) Cuando una
sentencia condenatoria firme haya sido revocada, o el condenado haya sido indultado
por haberse producido o descubierto un hecho plenamente probatorio de un error judi-
cial, la persona que haya sufrido una pena como resultado de tal sentencia debera ser
indemnizada, conforme a la ley, a menos que se demuestre que le es imputable en todo
o en parte el no haberse revelado oportunamente el hecho desconocido.

El pacto establece un Comité de Derechos Humanos integrado por dieciocho miembros (18) y
compuesto por hombres de gran integridad moral y conocimiento en derechos humanos, que
estudia los informes de los Estados, transmite informes y comentarios que estima convenientes a
los estados y lo puede hacer al Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC),
también admite quejas de los Estados por violaciones de los derechos consagrados por parte de
otros Estados.

2.7.1.1.3. Protocolo Facultativo

Aprobado por la Asamblea General el 16 de diciembre de 1966 y en vigor desde el 23 de marzo de
1976 es complementario del Pacto de Derechos Civiles y Politicos.

Su objeto es facultar al Comité de Derechos Humanos para recibir y considerar las comunica-
ciones de individuos victimas de violaciones de los derechos humanos enunciados en el Pacto.

2.7.1.1.4. Resolucién 1503

Instrumento que actia como medio de proteccion de las Naciones Unidas. Aprobado a través
del Consejo Econdmico y Social (ECOSOC), y tiene por objeto brindar atribuciones para tratar
las violaciones groseras a los derechos humanos, donde quiera que se hayan cometido, sea
cuales fueran las victimas y establece un procedimiento de examen al efecto, que consiste en la
realizacion de un estudio preliminar por una comision de cinco miembros pertenecientes a la Sub-
Comision de Prevencion de la Discriminacion y la Proteccion de las Minorias.

Las diferencias entre el Protocolo Facultativo y la Resolucion 1503, son que el primero analiza
casos particulares y la Resolucion examina un cuadro persistente de violaciones manifiestas y
groseras de derechos humanos.

La Resolucién 1503 protege todos los derechos de la Declaracién Universal de los Derechos Hu-
manos, mientras que el Protocolo Facultativo se limita a los derechos civiles y politicos amparados
por el Pacto Internacional.
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2.7.1.1.5. Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes

La Convencién® , aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en diciembre de
1987 y aprobada por la Republica de Panama mediante Ley 5 de 16 de junio de 1987.

Entiende por tortura a todo acto en el que se infrinja intencionalmente a una persona dolores o
sufrimientos graves, fisicos o mentales, con el fin de obtener de ellas o de un tercero informacion
0 una confesién, de castigarlo por un acto que haya cometido, o de intimidar o coaccionar a esa
persona o a otras, por cualquier razén basada en cualquier tipo de discriminacion, cuando dichos
dolores sean infligidos por un funcionario publico o persona en ejercicio de funciéon y no seran
torturas los dolores o sufrimientos que sean consecuencia Unicamente de sanciones legitimas o
inherentes a éstas.

En ningun caso se puede invocar circunstancias excepcionales que justifiquen la tortura, tales
como la emergencia o la necesidad.

Todo Estado parte velara por incluir una educacion sobre la prohibiciéon de las torturas en la for-
macion profesional del personal encargado de aplicar la ley, sea civil, militar, médico, funcionarios
publicos o de custodia y tratamiento de personas arrestadas, detenidas o en prision.

Los Estados velaran por la existencia de mecanismos prontos e imparciales de investigacion
contra actos de torturas y por la posibilidad de toda persona que alegue ser sometida a tortu-
ra de presentar una queja y velara a su vez porque la legislacién garantice a la victima de la
tortura la reparacién y el derecho de indemnizacion justa y adecuada, incluidos los medios de
rehabilitacion.

Todos los Estados se comprometen a prohibir en los territorios bajo su jurisdiccion otros actos que
constituyan tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes y que no lleguen a ser torturas.

La Convencién constituye un Comité contra la Tortura compuesto de expertos de gran integridad
moral y conocimiento en derechos humanos.

Los Estados parte presentaran al Comité por intermedio del Secretario General de las Naciones
Unidas las medidas que hayan adoptado para efectivizar el compromiso.

Los informes son examinados por el Comité, el que puede hacer observaciones y seran transmiti-
das al Estado parte, que puede responder las observaciones.

Se admiten también las comunicaciones estaduales por violaciones de otros Estados, sdlo a con-
dicion de reciprocidad de reconocimiento de la competencia del Comité. Si no se arriba a solucién in-
terestatal el Comité ofrece sus buenos oficios de acuerdo a las reglas procesales de la Convencion.
Segun el art. 22 todo Estado parte puede declarar en cualquier momento que reconoce la
competencia del Comité para recibir y examinar comunicaciones que sean enviadas por personas
sometidas a su jurisdiccién, o en su nombre, que aleguen ser victimas de una violacion y de
acuerdo con las normas de la Convencion.

El Comité presentara un informe anual sobre sus actividades a los Estados parte y a la Asamblea
General de las Naciones Unidas.

15 La Convencion contra la Tortura y otros Tratos y Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes aprobada por la Republica
de Panama, mediante la Ley No. 5 de 16 de junio de 1987. El Comité de Derechos Humanos en el documento de Obser-
vacion General No. 20, sobre “La prohibicion de la tortura y los tratos o penas crueles”, hace referencia a la prohibicion
enunciada en el articulo 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, cuando se refiere no solamente a los
actos que causan a la victima dolor fisico, sino también a los que causan sufrimiento moral. EI Comité sefiala que la
prohibicion debe hacerse extensiva a los castigos corporales, incluidos los castigos excesivos impuestos por la comisiéon
de un delito o como medida educativa o disciplinaria.



2.7.1.1.6. Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura o Penas Crueles, Inhu-
manos o Degradantes

La Asamblea General de las Naciones Unidas adoptd, el 18 de diciembre de 2002, el Protocolo
Facultativo de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes,
cuyo objetivo principal es prevenir la tortura y los malos tratos mediante un sistema de visitas
regulares a los centros de detencion efectuadas por mecanismos de expertos a nivel internacional
y nacional que actuaran de manera complementaria.

Panama suscribié el Protocolo, sin embargo ain se encuentra en el tramite de ratificacion. Al
adherirse a este instrumento se aceptara que los mecanismos de nacionales e internacionales
de proteccidn efectlen, sin previo aviso, visitas a cualquier centro de detencién, puesto que estas
visitas tienen un efecto disuasivo y ademas permiten a expertos independientes examinar el trato
brindado a las personas recluidas en lugares de detencion.

Con los informes de las visitas realizadas se haran recomendaciones con miras a la solucion de
los problemas observados.

2.7.1.1.7. Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura

La Asamblea General de las Naciones Unidas adopto la Convencién Interamericana para Prevenir
y Sancionar la Tortura el 9 de diciembre 1985 y la Republica de Panama la aprueba mediante ley
No. 12 de 18 de junio de 1991.

Este instrumento tiene el propdsito de consolidar las condiciones que permitan el reconocimiento
y respeto de la dignidad inherente a la persona humana y aseguren el ejercicio pleno de sus
libertades y derechos fundamentales y para ello, esta Convencion define como tortura, todo acto
realizado intencionalmente por el cual se inflijan a una persona penas o sufrimientos fisicos o
mentales, con fines de investigaciéon criminal, como medio intimidatorio, como castigo personal,
como medida preventiva, como pena o cualquier otro fin. Se entendera también como tortura la
aplicacion sobre una persona de métodos tendientes a anular la personalidad de la victima o a
disminuir su capacidad fisica 0 mental, aunque no causen dolor fisico o angustia psiquica.

Y no estaran comprendidos en el concepto de tortura las penas o sufrimientos fisicos o0 mentales
que sean unicamente consecuencia de medidas legales o inherentes a éstas, siempre que no
incluyan la realizacion de actos o la aplicacion de los métodos antes descritos. Estos actos de
tortura deben ser ejecutados por los empleados o servidores publicos actuando en el ejercicio de
sus funciones, o que directamente o no pudieran impedirlo y no lo hagan.

2.7.1.1.8. Convencion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre

Fue aprobada en la 92 Conferencia Internacional Americana de Bogota, Colombia de 1948, y entre
sus articulos destacaremos:

Art. 1: Todo ser humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su per-
sona.

Art. 2: Todas las personas son iguales ante la ley.

Art. 7: Toda mujer en estado de gravidez o en época de lactancia tiene derecho a la pro-
teccion y ayuda especiales.

Art.17: Toda persona tiene derecho a que se le reconozca en cualquier parte como sujeto
de derecho y de obligaciones y a gozar de los derechos civiles fundamentales.

Art. 25: Nadie puede ser privado de su libertad sino en los casos y segun las formas esta-
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blecidas por las leyes preexistentes. Todo individuo que haya sido privado de su libertad
tiene derecho a que el juez verifique sin demora la legalidad de la misma y a ser juzgado
sin dilacion injustificada, o de lo contrario ser puesto en libertad.

Tiene derecho también a un trato humanitario durante la privacion de la libertad.

Art.26: Se presume que todo acusado es inocente hasta que se pruebe que es culpa-
ble.

2.7.1.1.9. Convencion Americana sobre Derechos Humanos

Suscrita en el curso de la Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos en
San José de Costa Rica el 22 de noviembre de 1969.

De su normativa destaca:

Art. 4: Derecho a la vida: Toda persona tiene derecho a que se respete su vida.
Este derecho estara protegido por la ley, y en general desde el momento de la con-
cepcion.

No se restablecera la pena de muerte en los Estados que la han abolido. ( el subrayado
es nuestro).

Art. 5: Derecho a la integridad personal:
1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral.

2. Nadie puede ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o de-
gradantes. Toda persona privada de libertad sera tratada con el respeto debido a la
dignidad inherente al ser humano.

3. La pena no puede trascender la persona del delincuente.

4. Los procesados deben estar separados de los condenados, salvo circunstancias ex-
cepcionales y seran sometidos a un tratamiento adecuado a su condicion de personas
no condenadas.

5. Cuando los menores puedan ser procesados deben ser separados de los adultos y
llevados ante tribunales especiales, con la mayor celeridad posible para su trata-
miento.

6. Las penas privativas de libertad tendran como finalidad esencial la reforma y la rea-

daptacion social de los condenados.

Art.6: Prohibicion de la esclavitud y servidumbre:

1. Nadie puede ser sometido a esclavitud y servidumbre.

2. Nadie puede ser constrefiido a ejecutar un trabajo forzado, esta disposicion no po-
dra ser interpretada en el sentido de que prohibe el cumplimiento de dicha pena
impuesta por juez o tribunal competente. El trabajo forzoso no debe afectar a la
dignidad, ni a la capacidad fisica o intelectual del recluido.

3. No constituyen trabajo forzoso u obligatorio:

a) Los trabajos o servicios que se exijan normalmente a la persona recluida en
cumplimiento de una sentencia o resolucion formal por la autoridad judicial. Tales
trabajos o servicios deberan realizarse bajo la vigilancia y control de las autoridades
publicas, y los individuos que las efectuaran no pueden ser puestos a disposicion de
particulares, compafias o personas juridicas de caracter privado.



Art.7: Derecho a la libertad personal:

2. Nadie puede ser privado de su libertad fisica, salvo por las condiciones fijadas de
antemano por las constituciones politicas de los Estados parte o por las leyes...

3. Nadie puede ser sometido a detencién o encarcelamiento arbitrarios.

6. Toda persona privada de libertad tiene derecho a recurrir ante un juez o tribunal
competente, a fin de que éste decida sin demora, sobre la legalidad de su arresto o
detencion...

Art.8: Garantias judiciales:

1.Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido
con anterioridad por la ley...

2.Toda persona inculpada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia mien-
tras no se establezca legalmente su culpabilidad...

Art.10: Toda persona tiene derecho a ser indemnizada conforme a la ley en caso de
haber sido condenado sin sentencia firme por error judicial.

Art.25: Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro
recurso efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la amparen contra los
actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o
la presente Convencion.

La Convencion Americana crea dos métodos de proteccién de los derechos que consagra:
A) Comision Interamericana de Derechos Humanos
B) Corte Interamericana de Derechos Humanos

La Comision compuesta de siete miembros (7) de alta autoridad moral y conocimiento en dere-
chos humanos y conformada de acuerdo a las normas del instrumento internacional, tendra por
funciones promover la observancia y defensa de los derechos humanos, estimulando la conciencia
de los pueblos, formulando recomendaciones, preparando estudios, solicitando informes a los
gobiernos, atendiendo consultas de la Secretaria de la Organizacién de Estados Americanos y
rindiendo un informe anual a la Asamblea General de esa Organizacion.

Cualquier persona o grupo de personas, o entidades no gubernamentales pueden presentar a la
Comision peticiones que contengan denuncias o quejas de violacién de la Convencion.

Los Estados parte pueden reconocer la competencia de la Comision para recibir y examinar las
comunicaciones en que un Estado alegue que otro Estado parte ha incurrido en violacién de los
derechos humanos establecidos en la Convencion.

La Corte Interamericana esta compuesta de siete jueces (7), elegidos de acuerdo con lo estipulado
en la Convencion, pero solo los Estados parte y la Comision tienen derecho a someter un caso a
la Corte, previo reconocimiento de la competencia de la Corte por el Estado parte. La Corte tam-
bién tiene competencia para reconocer en la interpretacion y aplicacién de las disposiciones de la
Convencioén.

2.7.1.1.10. Reglas minimas para el Tratamiento de los Reclusos de las Naciones Unidas

El objeto de las reglas no es describir en forma detallada un sistema penitenciario modelo, sino
Unicamente, inspirandose en conceptos generalmente admitidos en nuestro tiempo y el los
elementos esenciales de los regimenes contemporaneos menos perjudiciales, los principios y las
reglas de una buena organizacion penitenciaria.
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La idea original fue concebida por la Comision Internacional Penal y Penitenciaria que preparé una
serie de reglas que la Sociedad de la Naciones Unidas hizo suyas en 1934 y que al ser disuelta la
Sociedad en 1951 y nacer Naciones Unidas se presentaron entonces al Primer Congreso sobre
la Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente en Ginebra de 1955. El Congreso aprobé
por unanimidad las reglas y recomendé su aprobacion al Consejo Econdmico y Social (ECOSOC)
que asi lo hizo.

2.7.1.1.11. RESOLUCION 1/08. (Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccién de las
Personas Privadas de Libertad en las Américas)

La OEA adopta (OEA/Ser/L/V/11.131 doc. 26) los Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccién
de las Personas Privadas de Libertad en las Américas, con el objeto de aportar al proceso de
preparacion de una Declaracion Interamericana sobre los derechos, deberes y la atencion de las
personas sometidas a cualquier forma de detencién y reclusion por el Consejo Permanente, en
seguimiento a la Resolucion AG/RES 2283 (XXXVII-0/07).

Esta adopcion de principios responde a la preocupacion como lo sefiala la parte motiva de la
resolucién mencionada en “la critica situacion de violencia, hacinamiento y la falta de condiciones
dignas de vida en distintos lugares de privacion de libertad en las Américas; asi como la particular
situaciéon de vulnerabilidad de las personas con discapacidad mental privadas de libertad en
hospitales psiquiatricos y en instituciones penitenciarias; y la situacién de grave riesgo en que se
encuentran los nifios y nifias, las mujeres, y los adultos mayores recluidas en otras instituciones
publicas y privadas, los migrantes, solicitantes de asilo o de refugio, apatridas y personas
indocumentadas y las personas privadas de libertad en el marco de los conflictos armados”.

2.7.1.2. Marco Juridico Nacional
2.7.1.2.1. Constitucion Politica de la Republica de Panama

Nuestra Carta Magna contiene los principios y garantias fundamentales que soportan el sistema
penal, sistema judicial penal y penitenciario. En cuanto al tema que nos ocupa, es necesario
destacar las siguientes normas constitucionales, sin dejar de considerar la integralidad de la
Constitucion:

En cuanto al Principio de Libertad.

Articulo 21. Nadie puede ser privado de su libertad, sino en virtud de mandamiento
escrito de autoridad competente, expedido de acuerdo con las formalidades legales
y por motivo previamente definido en la Ley. Los ejecutores de dicho mandamiento
estan obligados a dar copia de él, al interesado si la pidiere.

El delincuente sorprendido in fraganti puede ser aprendido por cualquier persona y
debe ser entregado inmediatamente a la autoridad.

Nadie puede ser detenido mas de veinticuatro horas sin ser puesto a ordenes de la
autoridad competente. Los servidores publicos que violen este precepto tiene como
sancion la pérdida del empleo, sin el juicio de las penas que para el efecto establezca
la ley.

No hay prisién, detencion o arresto por deudas u obligaciones puramente civiles.”

En cuanto al Principio de Presuncién de Inocencia.

ARTICULO 22. Toda persona detenida debe ser informada inmediatamente y en
forma que le sea comprensible, de las razones de su detencion y de sus derechos
constitucionales y legales correspondientes.

Las personas acusadas de haber cometido un delito tienen derecho a que se presuma
su inocencia mientras no se pruebe su culpabilidad en juicio publico que le haya
asegurado todos las garantias establecidas para su defensa. Quien sea detenido
tendra derecho desde ese momento, a la asistencia de un abogado en las diligencias
policiales y judiciales. La Ley reglamentara esta materia.”



En cuanto a los Principios constitucionales que inspiran el Sistema Penitenciario.

“ARTICULO 28. El sistema penitenciario se funda en principios de seguridad,
rehabilitacion y de defensa social. Se prohibe la aplicacion de medidas que lesionen
la integridad fisica, mental o moral de los detenidos.

Se establecerda la capacitacion de los detenidos en oficios que les permitan
reincorporarse Utilmente a la sociedad.

Los detenidos menores de edad estardn sometidos a un régimen especial de custodia,
proteccion y educacion.” (La negrita es nuestra).

En cuanto a Principio del Debido Proceso.

“ARTICULO 32. Nadie sera juzgado sino por autoridad competente y conforme
a los tramites legales, ni mas de una vez por la misma causa penal, politica o
disciplinaria.”

Como vemos especificamente sobre los principios del Sistema Penitenciario panamenio,
establecidos en el articulo 28, hay que destacar y hacer un énfasis especial que el mismo “se
funda en principios de seguridad, rehabilitacion y defensa social’. Por lo que la Seguridad en
fundamental a considerar como una de las garantias que tiene toda la poblacién del pais y no sélo
la poblacion penitenciaria.

En este articulo se establece ademas, la prohibicion de “medidas que lesionen la integridad fisica,
mental o moral” de las personas que estan bajo detencion, y ordena la capacitacion en oficios,
como mecanismo para que se reincorporen utilmente a la sociedad.

Consagra el principio de especialidad en el caso de las personas menores de edad, pues expresa
que estos, “estardn sometidas a un régimen especial de custodia, proteccién y educacion”.

Se destaca que la norma de rango constitucional, jerarquicamente superior, determina que los
otros instrumentos juridicos que desarrollen el tema, no pueden bajo ningun concepto contravenir
los principios ahi establecidos.

2.7.1.2.2. Ley 55 de 30 de julio de 2003. Que reorganiza el Sistema Penitenciario. Publicada en
Gaceta Oficial No. 24, 857 de viernes primero (1) de agosto de dos mil tres (2003)

Esta ley es producto de un serio esfuerzo para modernizar el régimen penitenciario, participando
todos los actores que eran necesarios para crear el soporte legal del Sistema Penitenciario. Su
razén de ser es una respuesta a la necesidad de una legislacion moderna que sustente y oriente
las iniciativas, politicas y programas que haran posible las grandes transformaciones penitenciarias
que reclama el pais en los albores de su promulgacion.

Fue promulgada el 30 de julio de 2003, y deroga la Ley 87 de 1 de julio de 1941, que hasta esa
fecha, era la que reglaba nuestro sistema penitenciario.

2.7.1.2.3. Decreto Ejecutivo 393 de 25 de julio de 2005 o Reglamento Penitenciario

La reglamentacion de contenido de la Ley 55 de 2003, tal como se ordena en su articulo 132, se da
a través de este Decreto que viene a establecer los procedimientos de gestién de las instituciones
creadas por ella; se prevén los mecanismos para la separacion y clasificacion de los privados
de libertad en los centros penitenciarios; el manejo de los detenidos preventivos y condenados;
los mecanismos de traslados y comisiones fuera y dentro de los establecimientos penales; los
conductos para la tramitacion de quejas y recursos administrativos; los procedimientos y requisitos
para la concesion de permisos especiales, libertad condicional y otros beneficios; los mecanismos
para el control y concesion de visitas; asi como el desarrollo de un sistema doble de seguridad,
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denominado externa e interna.

2.7.1.2.4. Decreto No. 260 de 7 de junio de 2006. Que adopta lineamientos Generales de la
Politica Criminologica del Estado Panameiio. Publicada en Gaceta Oficial No. 25,
562 de jueves ocho (8) de junio de dos mil seis (2006)

Este Decreto, como lo establece su articulo 1 adopta los lineamientos generales de la Politica
Criminoldgica del Estado Panamefio, puesto que es necesario que el mismo cuente con principios
y estrategias definidas en cuanto a las politicas publicas para la prevencion y represion de las
conductas delictivas, las cuales deben armonizar con el sistema penal y el sistema procesal penal
asi como con el resto del sistema.

Se establecen la adopcion de acciones entre las que se destaca aprobar la propuesta de Politica
Criminolégica de Estado coordinada por el Instituto de Criminologia de la Universidad de Panama,
en conjunto con las entidades y persona que estan involucradas en la prevencion y represion del
delito. Se establecen como principios rectores de la politica la Prevencién, la Seguridad Ciudadana,
los Derechos Humanos, Justicia Social, Desarrollo Humano Sostenible, Participacion Ciudadana,
Educacion para la Cultura de Paz.

Se establece como objetivo el adoptar medidas de agilizacién de la Justicia Penal, mientras de
adoptase los codigos penales y procesal penal, ya aprobados estos ultimos.

2.7.1.2.5. Decreto No. 8 de 7 de abril de 2008. Por el cual se reglamenta el ejercicio del voto
en los Centros Penitenciarios, hospitales y centros de atencién de adulto mayor” y
Decreto No. 13 de 3 de junio de 2008. “Por el cual se modifica el Decreto No. 8 de 7
de abril de 2008 sobre el ejercicio del voto en los Centros Penitenciarios, hospitales
y centros de atencion de adulto mayor” para adecuarlo a la ultima reforma del
Cédigo Penal.

Como hemos visto en el aio 2003, la Asamblea Nacional aprobé la Ley Penitenciaria, Ley 55 de
2003, la cual establece que aparte de los derechos suspendidos o limitados por la condena del
interno, la personalidad juridica de éstos era idéntica a la de una persona libre”. A pesar de lo
prometedor de la Ley, no se han implementado en el sistema.

En los afios 2005 y 2006 la Defensoria del Pueblo y la Iglesia Catdlica propulsaron el ejercicio
del derecho al sufragio de la poblacidén penitenciaria que en este entonces, estaba limitado por
una disposicion del Codigo Electoral vigente y que prohibia la instalacién de mesas de votacién
en carceles y hospitales del pais. En este sentido, nuestra Institucion Nacional de Derechos
Humanos, realizé una encuesta a un grupo representativo de la poblacién penitenciaria para medir
la intencién de de ejercer su derecho al sugrafio, dando como resultado que el 98% de ellos
exigian su derecho al voto.

Enelafio 2006, através delaLey 60 de 29 de diciembre de 2006, se reforma el Cédigo Electoral, para
permitir por primera vez la posibilidad de instalar mesas de votacion en los centros penitenciarios,
hospitales y centros de atencion al adulto mayor.

Antes de iniciar el periodo de elecciones populares en nuestro pais, el pasado 3 de mayo, la
Defensoria del Pueblo realizé un proceso de docencia sobre la forma correcta de ejercer su
derecho al sufragio en los 17 centros penitenciarios y carceles publicas donde el Tribunal Electoral
coloc6 mesas de votacion.

El 3 de mayo de 2009 este derecho se hizo posible. El Tribunal Electoral propicio el ejercicio
del sufragio a todos los panamefios que tenian derecho a votar, incluyéndose a los detenidos
preventivamente, en cumplimiento del articulo 52 del Cédigo Penal que priva al sancionado del
32 derecho activo y pasivo del sufragio y Decreto No. 8 de 7 de abril de 2008.
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En los centros especiales de votacion, solo fue posible el ejercicio del sufragio para elegir cargos
a nivel nacional, es decir, presidente, Vicepresidente y Diputados del Parlacen.

Mediante, el Decreto No. 13 de 3 de junio de 2008, se modifica el Decreto No. 8 de 7 de abril de
2008 sobre el ejercicio del voto en los Centros Penitenciarios, hospitales y centros de atencién de
adulto mayor incluyendo en el articulo 1° que también tendran derecho a votar en estas mesas
especiales, los ciudadanos que el dia de las elecciones se encuentren laborando en los centros
donde se instalen dichas mesas y no se puedan trasladar a la mesa en la que les corresponde
votar. Adicionalmente se modifican los articulos 11, 12 y 16, relacionados con la lista de electores
potenciales, seguridad y prohibicién de movilizacion.

2.7.1.2.6. Cédigo Penal de la Republica de Panama. Texto Unico. Adoptado por la Ley 14 de
2007, con las modificaciones y adiciones introducidas por la Ley 26 de 2008, la Ley
5 de 2009, la Ley 68 de 2009 y la Ley 14 de 2010 Gaceta Oficial Digital, No 26519.
Lunes 26 de abril de 2010.

Con la entrada en vigencia del nuevo Cédigo Penal, se entiende de la lectura del articulo 457, que
se deroga el Cédigo Penal adoptado por la Ley 18 de 22 de septiembre de 1982, con sus reformas
y adiciones, y los delitos tipificados en otras leyes que estén contemplados este Codigo. °

2.7.1.2.7. Coédigo Procesal Penal de la Republica de Panama. Adoptado por la Ley 63 de
2008, publicada en la Gaceta Oficial No. 26114, reformada mediante Ley 48 de 2009 ."”

El nuevo Cdédigo Procesal Penal que se adopta esta basado en el Sistema Acusatorio Moderno y
supera el sistema procesal penal actual conocido como mixto (caracteristicas inquisitivas).

El nuevo Cdédigo adopta como principios del debido proceso, contradiccion, inmediacion,
simplificacion, eficacia, oralidad, publicidad, concentracion, estricta igualdad de las partes,
economia procesal, legalidad, constitucionalizacién del proceso y derecho de defensa. (Articulo 3
del Cdédigo Procesal Penal.

Entre los aspectos a destacar se encuentra la separacion de funciones que como reza el articulo
5 del nuevo Cddigo las funciones de investigacion estan separadas de la funcion jurisdiccional y

16 QUEDA DEROGADA la Ley 28 de 1 de agosto de 2005. Ley de Conmutacion de Penas de Privacién de Libertad por
Estudio o Trabajo.
Esta ley modificé el Articulo 47 del Codigo Penal de la Republica de Panama, que versa sobre la pena de prision, adi-
cionando un Capitulo denominado “Conmutacion de Penas de Privacién de Libertad por Estudio o Trabajo”, al Titulo IlI
del Libro Primero del Cadigo Penal, el cual esta integrado por los Articulos 89-A, 89-B y 89-C. En términos generales, la
Ley faculté a la Direccion General del Sistema Penitenciario, para autorizar la participacion de los privados de libertad
en programas de estudio o trabajo, como medidas alternas al cumplimiento de la pena de prision, siempre y cuando las
actividades autorizadas reunan las caracteristicas establecidas en la legislacion vigente. ,

17 Mediante esta Ley se establece las reglas de entrada en vigencia del Nuevo Cédigo Procesal Penal:
Articulo 556. Vigencia espacial. Las disposiciones de este Codigo tendranaplicacion espacial, segun las siguientes
reglas:

1. Desde el 2 de septiembre de 2011, se aplicara unicamente a los hechos queocurran dentro del Segundo Distrito Judicial
y en sus respectivos circuitos judiciales.

2. Desde el 2 de septiembre de 2012, se aplicara a los hechos que ocurran dentro del Cuarto Distrito Judicial y en sus
respectivos circuitos judiciales.

3. Desde el 2 de septiembre de 2013, se aplicara a los hechos que ocurran dentrodel Tercer Distrito Judicial y en sus
respectivos circuitos judiciales.

4. Desde el 2 de septiembre de 2014, se aplicara a los hechos que ocurran dentrodel Primer Distrito Judicial y en sus
respectivos circuitos judiciales.

5. Desde el 2 de septiembre de 2011, se aplicara a los procesos que sean de competencia de la Corte Suprema de Justi-
cia, en Pleno y en Sala Penal, como
Tribunal de unica instancia, y de la Asamblea Nacional.
Articulo 2. El articulo 557 del Codigo Procesal Penal queda asi:
Articulo 557. Aplicacion temporal. Desde el 2 de septiembre de 2011, tendran aplicacion, en todos los procesos penales,
las disposiciones del Titulo I, LibroPrimero, de los Titulos IV y V, Libro Segundo, y del Capitulo V, Titulo I, Libro Tercero,
de este Cddigo, siempre que no impliquen la intervencién del Juez de Garantias ni de los Tribunales de Juicio, hasta
tanto estos no se hayan establecido.
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correspondera exclusivamente al Ministerio Publico la direccién de la investigacion.

Se establece ademas, un control judicial de afectacion de derechos fundamentales, estableciendo
el articulo 12 que “las medidas de coercidn, restrictivas de la libertad personal o de otros derechos
son excepcionales.” Para preservar que en efecto esto se cumpla se crea la figura del Juez
de Garantias, quien “al decretar alguna de estas medidas, observara el caracter excepcional,
subsidiario, provisional, proporcional y humanitario de estas”.

En cuanto al problema de los excesos en la aplicacién de la detencién provisional, se establece
que la misma “esta sometida a un limite temporal razonable para evitar que se convierta en
una pena anticipada. La detencién provisional no puede exceder de un afo, sin embargo, se
establecen excepciones.

Otro aspecto importante y propio de la modernizacion del Sistema es la adopcién de mecanismos
de proteccién de la victima, de los denunciantes y colaboradores”. Ademas del reconocimiento
de su “derecho a la justicia, a la reparacion del dafio, a ser informada, a recibir proteccion y a
participar en el proceso penal de acuerdo con las normas...”.

Se le impone al Ministerio Publico la funcion de velar “por la proteccion de la victima del delito en
todas las etapas del procedimiento penal, asi como por la proteccién de los denunciantes, testigos
y colaboradores”. Y a los tribunales garantizar, “con arreglo a la ley, la vigencia de sus derechos
durante el procedimiento”.

En cuanto al Derecho de Libertad de la persona investigada e imputada, a quien le asiste el principio
de presuncion de inocencia, reconocido constitucionalmente, el articulo 21, mandata que las
disposiciones del Cédigo que le restrinjan la libertad y las que limiten sus derechos fundamentales
seran aplicadas de modo restrictivo.

Se supera el problema de la ejecucion de la pena en manos de las autoridades administrativas,
para lo cual se establece el control judicial de la pena. El articulo 25 a su vez establece que “el
sentenciado o su defensa pueden ejercer todos los derechos y las facultades que le otorgan las
leyes, por cuenta propia o por medio de abogado idoneo”.

El sistema ademas reconoce los métodos alternos a la solucién de conflicto, estableciéndose en
el articulo 26 que “los tribunales procuraran resolver el conflicto surgido a consecuencia del hecho
punible, para contribuir a restaurar la armonia y la paz social, tomando en cuenta que la pena
representa una medida extrema.

Es facultad de las partes recurrir a los medios alternativos para la solucion de su conflicto.
El Ministerio Publico y los tribunales deben promover durante el curso del procedimiento
mecanismos que posibiliten o faciliten los fines previstos en el parrafo anterior”.

Para el desarrollo de este sistema las estructuras organizacionales tienen que ser de igual
trasformadas por lo que el articulo 30 establece que estara conformada por:

1. El Pleno de la Corte Suprema de Justicia.

2. La Sala Penal de la Corte Suprema de Justicia.
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4. Los Jueces de Garantias.
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6. Los Jueces de Cumplimiento.

7. Los Jueces Municipales.

8. La Asamblea Nacional en los casos establecidos por la Constitucion Politica de la Republica.
9. Los Jueces Comarcales.

10. Las Autoridades Tradicionales Indigenas.

También ejerce la Jurisdiccién Penal.

2.8. El Sistema Penitenciario Panameno

Al crearse el Ministerio de Seguridad en nuestro pais, se procede mediante la Ley 19 de 3 de mayo
de 2010, dictada por la ASAMBLEA NACIONAL el 03/05/2010, y publicada en la Gaceta 26524-A
de 03/05/2010, a la reorganizacion del Ministerio de Gobierno y Justicia, asi el articulo 1 de la Ley
ejusdem, reza:

Articulo 1. Se reorganiza el Ministerio de Gobierno y Justicia como Ministerio
de Gobierno, con la mision de asistir al Presidente de la Republica en los temas
relacionados con el gobierno politico interno, la seguridad interior y el ejercicio pleno
de los derechos y garantias constitucionales, preservando y asegurando un gobierno
unitario, republicano, democratico y representativo.

Asi las cosas, segun el articulo 11 de la citada ley se establece que el nivel operativo estara
conformado por las Gobernaciones, el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de
Panama, el Sistema Nacional de Proteccion Civil, la Oficina Nacional para la Atencién de
Refugiados, la Oficina para la Ejecucion de los Tratados de Asistencia Legal Mutua y Cooperacion
Internacional,laDireccionGeneralde CorreosyTelégrafos,la DireccionGeneraldePoliticalndigena,la
Direccién Nacional de Gobiernos Locales, la Direccién Nacional de Pasaportes, Direccion General
del Sistema Penitenciario, los cuales se rigen por sus respectivas leyes organicas, decretos y
reglamentos.

Le corresponde al Ministerio de Gobierno segun el articulo 3, entre otras funciones las de
intervenir en la concesion de indultos por delitos politicos, rebajas de penas y libertades
condicionalesalosreosdedelitoscomunes, segunloestablecidoenelnumeral 12delarticulo 184 dela
Constitucion Politica. Y la establecida en el numeral 3 del articulo “Coordinar la administracion de
los centros de custodia de los adultos y adolescentes privados de libertad y elaborar las politicas de
resocializacion.”

El Sistema Penitenciario Panamefio tiene como objetivo lograr la resocializacion del privado de
libertad sobre la base de un adecuado tratamiento penitenciario, el trabajo, la capacitacion, la
educacion y la practica de valores morales; mantener recluidas a las personas que se encuentran
cumpliendo sanciones administrativas de caracter penal y medidas de seguridad garantizandoles
el respeto de los derechos humanos; servir de custodia y seguridad de las personas sometidas a
detencién preventiva; brindar ayuda y labor asistencial a los privados de libertad y a los liberados a
fin de su reincorporacion a la sociedad; ejecutar las resoluciones de las autoridades administrativas
de policia y las sentencias emitidas por los tribunales de justicia, hasta que se cree el Juez de
cumplimiento.

Ahora bien, con la aprobacion de la Ley 63 de 2008, publicada en la Gaceta Oficial No. 26114,
que adopta el Codigo Procesal Penal, que iba a entrar a regir de forma escalonada a partir del 2
de septiembre del 2009, y que fue reformada mediante Ley 48 de 2009, se crea la figura del Juez
de Cumplimiento. El nuevo Cédigo Procesal Penal reconoce en su articulo 508 que el sancionado
goza de todos los derechos y facultades que le reconocen la Constitucion Politica y los Convenios y
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Tratados Internacionales ratificados por la Republica de Panama. No se le podran aplicar mayores
restricciones que las que expresamente disponga la sentencia que le impone la pena.

El sancionado podra ejercer sus derechos planteando sus requerimientos ante el Juez de
Cumplimiento.

Se establece, en ese sentido, en el articulo 509 ejusdem que el Juez de Cumplimiento es la
autoridad competente para el control de la ejecucion de la sentencia. En el ejercicio de esta
competencia, le corresponde al Juez de Cumplimiento:

1. Resolver las cuestiones que se susciten durante la ejecucion de la sentencia en los términos
en que ésta haya sido impuesta. Las solicitudes que impliquen una decision jurisdiccional se
resolveran en audiencia con el Fiscal y la defensa.

2. Disponer u ordenar las inspecciones y visitas a los establecimientos penitenciarios que sean
necesarias, y hacer comparecer a los sancionados o a los encargados de los establecimientos,
con fines de vigilancia y control.

3. Dictar las medidas que juzgue convenientes para corregir y prevenir las faltas que observe en el
funcionamiento del sistema y ordenar a la autoridad competente para que adopte las medidas
que correspondan.

4. Controlar el cumplimiento de las condiciones impuestas en la suspensién del procedimiento y
la suspension condicional de la ejecucion de la pena. En el primer caso, informara al Juez de
Garantias para su revocacion o para la extincion de la accion penal.

Actualmente la Direccion General del Sistema Penitenciario, es la autoridad administrativa que esta
a cargo del Sistema Penitenciario. Esta institucion cuenta con el Director General y el Subdirector.
La institucion tiene una Secretaria General y una estructura administrativa conformada por
distintos departamentos. En cada centro penitenciario funciona un organismo denominado Junta
Técnica, el cual esta presidido por el Director y Subdirector del centro, e integrado por un equipo
interdisciplinario.

Entre los conceptos novedosos esta Ley consagra el concepto de “servicio publico penitenciario”,
como objetivo del Sistema Penitenciario Nacional, y le otorga una nueva estructura organica
moderna y mas adecuada a la prestacion de este servicio publico. (Articulo 19 y ss de la Ley
55/2003).

Entre los aspectos a destacar:

Se crea el Consejo de Politica Penitenciaria. (Articulo 24 y ss de la Ley 55/2003)
Se establecen los principios generales de la Carrera Penitenciaria. (Articulo 32 ejusdem)
La Escuela de Formacién Penitenciaria. (Articulo 40 y 41 ejusdem)

Consagra el régimen de derechos y deberes de los privados o privadas de libertad. (Articulo 5,
6 numeral 2, y 54 y ss, ejusdem)

Destaca el principio de presuncion de inocencia como rector del trato que se debe dispensar a
las personas en detencién preventiva. (Articulo 7 ejusdem).

Incorpora el concepto de separacion y clasificacion de la poblacion privada de libertad, de
acuerdo a criterios criminolégicos y penitenciarios; (Articulo 49 ejusdem )

Los centros penitenciarios, de acuerdo con su destino de servicio, son, en la Ley clasificados
de la siguiente manera:



a) Centros de Detencién Preventiva: Los destinados a la custodia provisional de las personas
sometidas a dicha medida cautelar, dictada por autoridad competente.

b) Centros de Cumplimiento de Penas: Aquellos destinados a la ejecucidn de penas privativas
de libertad y que se organizaran conforme al sistema penitenciario progresivo-técnico,
cuyo principal objetivo es la readaptacion social del privado o la privada de libertad. Se
ubicara en médulos especiales a las personas que cumplan penas no mayores de un afio
y a las sancionadas por faltas administrativas.

c) Centros de Prision Abierta: Los que se caracterizan por la ausencia de precauciones
materiales y fisicas contra la evasion, asi como por un régimen fundado en una disciplina
aceptada y en el sentimiento de la responsabilidad del privado o la privada de libertad,
respecto a la comunidad en que vive.

d) Centros Femeninos: Los destinados a la atencién de mujeres y en los que existen
dependencias adecuadas para la atencién y cuidado de los hijos lactantes de las privadas
de libertad. En los lugares en que no existan estos centros, las privadas de libertad
permaneceran en dependencias separadas del resto de la poblacién penal.

e) Centros de Reinsercion Social: Dependencias destinadas al seguimiento y asistencia a las
personas privadas de libertad beneficiadas con permisos de salida especiales, los cuales
seran reglamentados por el Organo Ejecutivo.

Adopta el sistema progresivo técnico como fundamento conceptual del tratamiento
penitenciario (Articulo 14 y ss ejusdem) y en este sistema se clasifican centros
penitenciarios, basados en sistemas de maxima, mediana y minima seguridad, asi como
de confianza.

Se define la individualizacion, a través de sistemas de evaluacion, diagndstico, pronéstico
y tratamiento técnico de cada privado o privada de libertad.

Adopta como complementarias y supletorias, las recomendaciones de la Organizacion
de las Naciones Unidas sobre las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos,
y el Conjunto de Principios Para la Proteccién de Personas Sometidas a Prision de 1988.
(Articulo 130 ejusdem).

La Ley 55/2003 establece que el trabajo de los privados de libertad en los centros penitenciarios
es un derecho y un deber. La distribucion de la remuneracién del salario neto de las personas
privadas de libertad que laboran fuera de los centros penitenciarios, se realizara basandose en
los siguientes criterios: 30% para la cuota de responsabilidad civil derivada del delito, 40% para
su familia, 20% para gastos personales durante su permanencia en prisién, 10% para cuota de
ahorro.

La remuneracion para la persona privada de libertad que labore dentro del centro, le
correspondera el 50% a la Direccidon General del Sistema Penitenciario, 10% para la cuota de
responsabilidad civil derivada del delito, 20% para su familia, 10% para gastos personales
durante su permanencia en prision, 10% para cuota de ahorro. El 50% que corresponde a la
Direccién General del Sistema Penitenciario se utilizara en mantenimiento, reparacion, adquisiciéon
de maquinarias, equipo, y demas gastos y servicios que se establezcan en el manual de
procedimiento para los fondos de gestion institucional de proyectos de produccion, elaborado por
la Contraloria General de la Nacion.
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2.9. La persona en situacion de privacion de libertad y su relacién con el Estado

De la mano de la evolucién del tratamiento a la persona que delinque y que es sancionada con
la pena de privacion de libertad, va la evolucién del término que se utiliza para referirse a esa
persona. Lo cierto es que uno de los términos mas utilizados es el de: preso.

Otros términos que tenemos es: el prisionero, que puede estar privado de libertad a causa de
secuestro o captura o por guerra. Y otros como:

Presidiario, que cumple condena en presidio.
Encarcelado, que cumple condena en carcel.
Recluso, que esta recluido cumpliendo condena.

Detenido, hace alusion al que no esta sancionado pero esta privado de libertad por detencion
preventiva.

Arrestado, hace alusién a la accién de arresto que se le aplica.

Como vemos la mayoria de estos términos parece referirnos a la situacion de la persona en
cuestién y connota algo negativo y discriminatorio para esa persona.

Sin embargo, si decimos que la persona esta privada de libertad, inmediatamente nos viene
la pregunta por qué o por quién, puesto que no es una situacién normal estar privado de un
derecho.

2.9.1 Concepto de privado o privada de Libertad
La Ley 55 de 30 de julio de 2003, en su articulo 3, define privado o privada de libertad como “la

persona sujeta a custodia en cualesquiera de los centros penitenciarios del pais, por mandato de
la autoridad competente”.

2.9.2 EIl Privado o Privada de Libertad, sujetos de derechos

Como quiera que la Ley utiliza y define el término “privado” o “privada” de libertad, lo usaremos
en este trabajo sin embargo, lo adecuado seria cambiar la terminologia a persona en situacion de
privacion de libertad lo que nos ubicaria en estar en mejor condicién de entender lo que procedemos
a explicar.

DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA REPUBLICA DE PANAMA

Es fundamental determinar el grado de reconocimiento por parte del Estado del sujeto privado de
libertad como sujeto de derecho, pues los derechos no se pierden por efectos de condena o estar
la persona en privacion de libertad por orden de autoridad competente.

Como sefiala Gracia Morais, '® “... en un Estado la relacion entre el Estado y el sentenciado no se
define como una relacion de poder sino como una relacién juridica de derechos y deberes para
cada una de las partes”.

Es asi como la persona tiene en una relacion de derecho publico en donde algunos derechos
quedan limitados por razén de la condena. Una lectura del articulo 5 de la Ley 55 de 2003, contiene
tal presupuesto del “privado” o “privada” como sujeto de derecho, cuando afirma que “El Sistema
Penitenciario velara por la vida, la integridad fisica y la salud integral del privado o la privada de
libertad, de tal forma que se respeten los derechos humanos y todos aquellos derechos e
intereses de caracter juridico, no afectados con la pena o medida de seguridad impuesta en la
sentencia por la autoridad competente.”. (La negrita es nuestra).

38 18. GRACIA MORAIS, Maria. Situacion actual de los derechos humanos en las carceles de Venezuela. Instituto Latinoa-
mericano de Investigaciones sociales y Observatorio Venezolano de Prisiones, Caracas, Octubre de 2009, pag. 1



De igual forma, lo que estan procesados conservan y gozan de su derecho de presuncién de
inocencia, tal como se desprende de la lectura del articulo 22 de la Constitucion Politica de la
Republica de Panama y el articulo 7 de la Ley 55 de 2003 que establece este principio como aquel
que preside el régimen penitenciario de los “privados” y “privadas” de libertad sujetos a detencion
preventiva.

Haciéndonos conscientes de lo anterior con seguridad se preferira hablar de las personas en
situacion de privacion de libertad como una reivindicacién de la comprensién de los derechos de
los que gozan con independencia de su situacion.

2.9.3 En atencién a grupos vulnerables, adultos mayores, etnias indigenas, mujeres,
personas con discapacidad en situacion de privacion de libertad, entre otros.

Al igual que la Ley 55 de 2003, el Decreto 393, también detalla un conjunto integral de derechos a
favor de los privados de libertad y establece la proscripcion de la discriminacion:

“ARTICULO 7. Proscripcion de la discriminacion: En el Sistema Penitenciario no habra
privilegios ni distinciones por motivo de raza, nacimiento, clase social, sexo, religion,
ideas politicas u otras circunstancias semejantes.”

Por otro lado, la legislacion protege a personas que se encuentran en situacion vulnerable, en ese
sentido, el nuevo Codigo Penal vigente se adoptd el aplazamiento y sustitucion de la ejecucion de
la pena en los siguientes casos:

Articulo 108. Cuando el sancionado sea una persona de setenta afios de edad o
mas, una mujer gravida o recién dada a luz, una persona que padezca enfermedad
grave cientificamente comprobada que le imposibilite el cumplimiento de la pena en
el centro penitenciario, o que tenga una discapacidad que no le permita valerse por
si misma, el Juez, siempre que sea posible, y atendiendo las circunstancias del caso,
podra ordenar que la pena de prisién, de arresto de fines de semana o de dias-multa
se cumpla en prisién domiciliaria.

En el caso de enfermedad o discapacidad se aplicara la medida sobre la base de un
dictamen médico-legal.

Esta disposicion no sera aplicable cuando se trate de delitos contra la humanidad o del delito de
desaparicion forzada de personas.

2.9.3.1. Etnias indigenas y su marco legal

En Panama coexisten en la actualidad siete etnias indigenas que se han identificado como los
Kunas, Emberas, Wounaans, Ngobes, Bugles, Nasos y Bri-Bris.

El Estado a su vez ha establecido legalmente cinco (5) comarcas indigenas, las cuales son:
la Comarca Kuna Yala, la Comarca Madungandi, la Comarca Wargandi, la Comarca Embera
Wounaan y la Comarca Ngabe Buglé. Las etnias Bri-Bri y la Naso estan batallando, la primera
para ser reconocida por la Ley 72 del 2008, sobre tierras colectivas. Y la segunda reclama una
circunscripcion comarcal.

La norma detalla conceptos como

Ley No. 16 de 19 de febrero de 1953, por la la_prevencion o seguridad para
cual se aprueba la Comarca de San Blas, la mantener detenidos a los infrac-
cual fue reformada por la Ley No. 99 de 23 de torgs de la Ifey’ t"f‘,l como se de-
diciembre de 1998, por la cual se denomina scribe a continuacion:

Comarca Kuna Yala a la Comarca de San

Blas. “ARTICULO 9. Habra en cada

poblacién de mas de 100 habi-
tantes un lugar de prevenciéon o
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Decreto de Gabinete 53 de 26 de febrero
de 1971 aprobd el Convenio No. 107 de
la OIT de 1957 relativo a la proteccion e
integracion de la poblacion indigena y de
otras poblaciones tribales y semitribales en
los paises independientes.

Ley No. 34 de 25 de julio de 2000, que crea
la Comarca Kuna de Wargandi.

Decreto Ejecutivo No. 84 de 9 de abril de
1999, por el cual se adopta la Carta Organica
Administrativa de la Comarca Embera-
Wounaan de Darién.

Documentos Juridicos No Vinculantes para
la Republica de Panama

Convenio OIT No. 169 sobre Pueblos
Indigenasy Tribales en Paises Independientes
de 1989.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre
los Derechos de los Pueblos Indigenas,
aprobada por la Asamblea General el 13 de
septiembre de 2007.

seguridad, construido por el Es-
tado, para mantener detenido a los
infractores de la Ley.”

Este cuerpo normativo contiene
principios y derechos que son fun-
damentales para la poblacién in-
digena, toda vez que establece en
materia de administracion de justicia
que al imponerse penas previstas
por la legislacion general a miem-
bros de las poblaciones de estas
etnias, se debera tener en cuenta
el grado de evolucién cultural de
dichas poblaciones y deberan em-
plearse métodos de readaptacion
de preferencia a la privacion de
libertad. Sin embargo, nuestros
juzgados, aplican indistintamente
las medidas de prisién y el sistema
penitenciario no ha desarrollado am-
pliamente programas o métodos de
readaptacion distintos de la re-
clusion en los centros peniten-
ciarios.

El Convenio No. 169 es otro esfuerzo de
la comunidad internacional para ampliar la
proteccion de los derechos de los pueblos
indigenas. Se sustenta en la evolucion del
derecho internacional desde 1957 y los
cambios sobrevenidos en la situacion de
los pueblos indigenas y tribales en todas
las regiones del mundo, porque se consid-
erd que el Convenio No. 107 de la OIT de
1957, habia quedado limitado.

La Declaracion constituye el recono-
cimiento, la promocion y la proteccion de
los derechos y las libertades de los pueblos
indigenas. Se reafirma que las personas in-
digenas tienen derecho sin discriminacion
a todos los derechos humanos reconocidos
en el derecho internacional y que los pueb-
los originarios poseen derechos colectivos
que son indispensables para su existencia,
bienestar y desarrollo integral.



2.9.3.2. Mujer.

El Estado Panamefio tiene un marco legal de proteccién de los derechos de la mujer en los que
destacan la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la
Mujer, aprobada por la Republica de Panama mediante Ley No. 4 de 22 de mayo de 1981, G.O
19331; la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer, aprobada por la Republica de Panama mediante Ley No. 12 de 20 de abril de 1995, G.O
22768;y el Protocolo Facultativo de la Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion contra la Mujer, aprobada por la Republica de Panama mediante Ley No. 17 de 28
de marzo de 2001, G.O 24272. A nivel nacional destaca la Ley No. 4 de 29 de enero de 1999, por
la cual se instituye la Igualdad de Oportunidades para las mujeres y el Decreto Ejecutivo No. 53 de
25 de junio de 2002, por el cual se reglamente la Ley No. 4 de 1999.

El nuevo Cdédigo Penal como vimos introduce el supuesto de aplazamiento y sustitucion de la
ejecucioén de la Pena en el articulo 109 al establecer:

Articulo 109. La prisién domiciliaria de la mujer gravida o de la mujer recién dada a luz
durarahasta que el nifio cumpla un afio de edad. A partir de ese momento, la sentenciada
continuara pagando la pena que le fuera impuesta, en el lugar correspondiente.

Esta proteccion a la mujer, que es positiva tiene un enfoque de proteccion para los nifios y nifias,
sin embargo no es suficiente., especificamente en lo que respecta a la proteccion de los derechos
de las mujeres en situacion de privacion de libertad, es de rigor recordar la recomendacioén de la
IV Conferencia Mundial sobre la Mujer realizada en 1995 en Beijing, en el sentido de: “Revisar y
enmendar las leyes y los procedimientos penales, segun sea necesario, para eliminar toda forma
de discriminacién contra la mujer, con el objeto de procurar que la legislacion y los procedimientos
penales garanticen una proteccion efectiva contra los delitos dirigidos contra la mujer, o que la
afecten en forma desproporcionada, asi como el enjuiciamiento por esos delitos, sea cual fuere la
relacion entre el perpetrador y su victima, y procurar que las mujeres acusadas, victimas o testigos
no se conviertan otra vez en victimas ni sufran discriminacion alguna en la investigacion de los
delitos y el juicio correspondiente”.

En la revisién de los estudios realizados en nuestro pais, sobre las mujeres encontramos los de
la abogada y crimindloga, Profesora Carmen Antony'® , quien en su experiencia ha destacada la
situacion de invisibilidad, falta de enfoque de género y vulnerabilidad de los derechos de las mujeres
sometidas a regimenes penitenciarios en donde a pesar de existir las normas que garantizan un
minimo de derechos no se respetan.

Destaca ANTONY que debemos concentrarnos en aquellas mujeres que viven en un mayor grado
de vulnerabilidad (indigenas, pobres, campesinas, privadas de libertad).

Apunta que “uno de los aspectos mas traumaticos para las mujeres privadas de su libertad
lo constituye la pérdida de sus hijos. La preocupacion por ellos esta presente en toda su vida
carcelaria y en muchas ocasiones se convierte en una verdadera obsesion. En las entrevistas
que realizamos en diferentes carceles (Antony 2005 y 2006), las reclusas coincidian en preguntar:
¢,como estaran mis hijos? ;Tendran suficiente comida? ;Los maltratan? ¢lran a la escuela?
¢Vendran a verme? ;Me perdonaran por haber delinquido? ;Como me recibiran si algin dia
salgo de este infierno? El sentimiento de ser «malas madresy, de haber abandonado a sus hijos,
las persigue desde que entran hasta que salen de prision”. En aspectos como las visitas intimas
19 ANTONY; Carmen. Mujeres invisibles: Las céarceles femeninas en América Latina.  NUEVA SOCIEDAD No 208,

marzo-abril de 2007, ISSN: 0251-3552, <www.nuso.org>.

Derechos y Educacion de las Mujeres Privadas de Libertad en Perspectiva de Género, mayo 2010 http://educacion-

nosexista.org/index.php?mod=articulos&func=show&id=76.

Consultar: ANTONY, Carmen. Las Mujeres Confinadas. Estudio Criminoldgico sobre el rol genérico en la ejecucion de
la Pena en Chile y América Latina. Santiago de Chile, Editorial Juridica de Chile. 2000.
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que no son considerados.

La situacion es evidente en cuento a la discriminaciéon pues asi como en muchos ambiente de
nuestra sociedad existe una educacion sexista esto se evidencia y potencia en la educacién que
reciben en los centros.

Con palabras sencillas la Profesora Antony, deja claro que “El objetivo de los regimenes
penitenciarios es devolverla a la sociedad como una «verdadera mujer», para lo cual se recurre a
las técnicas tradicionales de socializacién”.

Los trabajos y la supuesta formacion profesional impartida en la carcel estan dirigidos a aprender a
coser, planchar, cocinar, limpiar, confeccionar pequefas artesanias y tomar cursos de modisteria.
Esto traduce una total despreocupacién por el mercado laboral que les espera cuando salgan en
libertad, pues pocas de estas actividades les permitiran subsistir de manera independiente .2°

2.9.3.4. Personas con discapacidad en situacién de privacion de libertad.

El Estado Panamefio tiene un marco legal de proteccion de los derechos de las personas con
discapacidad en los que destacan, en primer lugar la reforma de la que fue objeto mediante Acto
Legislativo No. 1 de 2004, la Constitucién Politica de la Republica de Panama que en su articulo
19 incluyo de manera expresa la discapacidad como una situacion por la que no puede existir
discriminacion.

De igual forma Panama adopté mediante Ley, la Convencion Interamericana para la Eliminacién
de todas las formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad.

Adicionalmente existen los Principios para la Proteccion de los Enfermos Mentales y el mejora-
miento de la atencion de la Salud Mental.

La invisibilidad de los problemas que viven las personas en el Sistema carcelario es lo que
predomina en los Centros Penales del Mundo, sélo hay que investigar un poco para darse cuenta
de la ausencia de estudios cientificos en esta materia no solo en Panama sino en toda la region.

2.10. Otros actores que inciden en el Sistema Penitenciario

La Asamblea Nacional de Panama4, en el articulo 65 de su Reglamento Interno?', establece que su
Comisién de Derechos Humanos, actualmente integrada en la Comisién de tiene como funciones:
Estudiar, proponer proyectos de Ley y emitir concepto sobre las siguientes materias: tratados y
convenios internacionales en materia de derechos humanos; sistema carcelario del pais; y cualquier
tipo de discriminacion que se dé en la Republica y de la cual se tenga conocimiento; proponer,
al Pleno de la Asamblea la creacion de mecanismos institucionales que velen por la defensa,
promocién y divulgacion de los Derechos Humanos reconocidos en la legislacion interna y en los
principales tratados y convenios internacionales; promover la defensa, respeto y promocién de los
Derechos Humanos dentro del pais, a través de campafas de educacion civica a nivel nacional
por los medios que crea convenientes. Instalar subcomisiones para investigar casos especificos
de violacion de los derechos humanos que determine esta Comisién; mantener comunicacion
constante con los organismos internacionales de derechos humanos, para consulta e intercambio
de conocimientos; examinar las comunicaciones y quejas provenientes del exterior que dirijan
personas o instituciones a la Asamblea Legislativa, denunciando violaciones de derechos humanos
en Panama; y realizar cualquier otra funcién que le corresponda por su propia naturaleza, incluyendo
la fiscalizacion del cumplimiento administrativo de las normas juridicas atinentes a los derechos
humanos.

20 ANTONY, Carmen. Pag. 76.
21 http://www.asamblea.gob.pa/asamblea/reglamento/index3.htm



Direccion de Coordinacion Técnica Penitenciaria del Ministerio Publico

La Procuraduria General de la Nacién, a través de la Resolucion 16/2005 modifica la nomenclatura
de la Oficina de Asistencia y Coordinacion Penitenciaria, creando estructuras y funciones. Las
responsabilidades establecidas son las siguientes:

a) Llevar a cabo todas las diligencias para resolver las solicitudes que formulen los privados o
privadas de libertad, a través del Buzén Penitenciario.

b) Atender y absolver consultas e investigaciones penitenciarias que indique el Procurador
General de la Nacién.

c) Visitar los centros penitenciarios y carceles publicas del pais para procurar el respeto a
las garantias constitucionales, los Derechos Humanos vy el trato debido a los privados de
libertad.

d) Establecer y mantener una base de datos que permita contar con estadisticas reales sobre
la poblacion penitenciaria a 6rdenes del Ministerio Publico.

e) Coordinar con la Direccion General del Sistema Penitenciario y los diversos centros
penitenciarios, la tramitacion de aquellas medidas que contemplan las normas penitenciarias
vigentes, sobre las condiciones de salud o régimen laboral.

f) Formular recomendaciones a la Procuraduria General de la Nacién, para el mejoramiento
del sistema penitenciario.

g) Desarrollar programas de instruccion, orientaciéon y capacitacion de funcionarios
administrativos, corregidores y alcaldes, relacionados con la aplicacién de sanciones vy el
régimen privativo.

h)  Suministrar alimentos a los privados de libertad que asisten al Ministerio Publico para
evacuar diligencias judiciales que permanezcan en la sala de recepcion de detenidos.

Direccién de Coordinacién Penitenciaria del Organo Judicial

El Organo Judicial creé en el afio 1996 una Comisién | de Coordinacién de la Actividad
Penitenciaria encargada de coordinar, organizar, realizar y participar en todas las actividades
penitenciarias que se generan en los distintos despachos jurisdiccionales (penales) en el ambito
nacional. Actualmente, y mediante el Acuerdo de Pleno N.° 273 de 15 de mayo de 2008, se crea
la Direccion de Asuntos Penitenciarios la cual cuenta con ocho (8) funcionarios dos de los cuales
laboran como enlace en los centros penitenciarios La Joya y La Joyita, y un tercero en el Cuarto
Distrito Judicial (Herrera-Los Santos) teniendo con ello una comunicacién directa con todos los
despachos jurisdiccionales penales.

Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de las Personas Privadas de Libertad de
la Defensoria del Pueblo

Por su parte, la Defensoria del Pueblo en su rol frente a la violacion de los derechos humanos
de las personas privadas de libertad y como institucion nacional de promocion y protecciéon de
los derechos humanos, mantiene su presencia permanente a través de la Oficina Especializada
de Supervision de los Derechos Humanos de las Personas Privadas de Libertad?? en centros
penitenciarios y carceles publicas, mediante la realizacion de visitas de inspeccion, tramites

22 Oficina Creada en agosto de 2001.
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de quejas, publicacién de informes especiales sobre investigaciones de derechos humanos y
reuniones con la finalidad de proteger y garantizar la defensa de los derechos humanos de las
personas privadas de libertad, asimismo se realizan jornadas de docencia en derechos humanos
y procedimientos penitenciarios dirigidos a unidades de la Policia Nacional, personas privadas de
libertad, personal de custodia civil y funcionarios administrativos y médicos al servicio del sistema
penitenciario.

La Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de las Personas Privadas de Libertad, brinda
de forma permanente orientaciones a las personas privadas de libertad, familiares y sociedad
en general sobre derechos humanos en el sistema penitenciario y ademas fomenta y realiza
mediaciones en los centros penitenciarios y carceles publicas del pais, promoviendo y facilitando
el dialogo como medio alternativo de solucion pacifica de conflictos.

2.11. Estudios, Informes y Diagndsticos existe en relacién a la situaciéon de derecho de las
personas Privadas de Libertad en Panama.

En el desarrollo de la presente investigacion se identificaron varios informes y estudios realizados
por la Defensoria del Pueblo entre otros que aportan datos estadisticos y hechos referenciales
que sirven para comparar y entender la situacion de las carceles en Panama desde los afios 2003
hasta la fecha. Por lo tanto, a continuacién se describe de manera breve los mismos de manera
que podamos contar con un marco referencial en cuanto a antecedentes de investigacion que se
han realizado en este sentido en nuestro pais.

2003. Defensoria del Pueblo. Andlisis Preliminar de los Datos Censales en los Centros
Penitenciarios de la Republica de Panama. Preparado por la Defensoria del Pueblo de la
Republica de Panama.

Este informe preliminar es parte de una Encuesta Psico Social, realizada al 95 % de la Poblacion
Penitenciaria del pais, financiada por la Comunidad Europea.

Entre los aspectos a destacar de este informe, tenemos que refleja la informacion preliminar del
primer censo (afio 2003). Nos ofrece la debida identificacion de cada detenido, permite conocer,
de fuentes primarias, datos relevantes sobre el perfil social, cultural y econémico de la poblacion
carcelaria, y datos relevantes sobre la condicién que viven en las carceles.

Es un analisis de caracter general, que destaca los resultados totales del censo, para cada uno
de los aspectos sobre los cuales se realizaron preguntas a la poblacion penitenciaria del pais,
la informacién se presenta a través de cuadros estadisticos con informacién concerniente a la
distribucién provincial, el sexo, la edad y la nacionalidad de las personas detenidas; lo mismo que
informacion sobre la condicion familiar de estas y la religion que practican.

Los datos del censo igualmente permiten que se conozcan los niveles de reincidencia en las
detenciones, las autoridades competentes que estan a cargo de sus casos, la etapa en que se
encuentra el proceso de sus respectivos casos y los delitos por los cuales se encuentran detenidos
y detenidas. Por otra parte, con relacion a la vivencia a lo interno de las carceles, puede conocerse
el alcance de diversos tipos de problemas que los reclusos y reclusas afirman padecer, y que les
afectan tanto en el ambito de la convivencia general, como en el ambito de la atencién médico-
hospitalaria que reciben.

También destaca la capacitacién académica de las personas detenidas, ya sea técnica o profesional,
lo mismo que su practica de habilidades.

Mucha de la informacién de este informe ha sido utilizada para compararla con la Estadistica con
la que se cuenta para el afio 2010.



2004. Informe Especial de La Defensoria del Pueblo de la Republica de Panama sobre la
Calidad, analisis del agua para consumo humano en el Complejo Penitenciario La Joya- La
Joyita, 17 de septiembre de 2004.

Este informe es el resultado de varias inspecciones realizadas por el equipo de oficiales de
la Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de las Personas Privadas de Libertad, al
pabellén No. 11 del Centro Penitenciario La Joyita, en donde se constatd que el agua que fluia de
los grifos dentro del pabellén, presentaba una coloracion rojiza y despedia mal olor.

Esta situacién motivo el inicio de una investigacion sobre la calidad del agua cuyos resultados se
plasman en el informe referido, en el que destaca las consideraciones legales sobre el Derecho al
Agua, su Concepto y Naturaleza.

Elinforme plasma aspectos de la inspeccion realizada a las Instalaciones, consideraciones técnicas
sobre la muestra del agua y analisis de resultados, por el Instituto Especializado de Analisis de la
Universidad de Panama evidenciando que “la presencia de una turbiedad de 10.3 ntu, las cuales
se contraponen a los valores maximos permisibles de acuerdo con la Norma Copanit 395, que
establece que no debe ser mayor de 1.0 ntu.

Con respecto al color, los resultados demostraron 33 unidades de color en la escala de Platino
Cobalto y de acuerdo con las normas, no debe ser mayor de 10 Unidades de color en la
escala Platino-Cobalto, lo que indica que estas condiciones son propicias para el desarrollo de
microorganismos”.

El documento concluye con observaciones y recomendaciones del Defensor del Pueblo, entre
las que destaca recomendar al Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales que asuma
la administracién, mantenimiento, tratamiento y distribucién de la planta potabilizadora instalada
en el Complejo Penitenciario La Joya por cuanto la misma abastece mas de 6,300 usuarios
diariamente.

2004. Primer Informe de Seguimiento sobre la Situacion Critica de la Carcel Publica de La
Chorrera contenida en la Resoluciéon Defensorial No. 70°-04.

En el informe se deja establecido las situaciones encontradas el dia 15 de diciembre de 2004,
por la Comisién Defensorial, la cual se presentd a las instalaciones de la Carcel Publica de La
Chorrera, a efectos de verificar el nivel de cumplimiento sobre las recomendaciones ofrecidas por
la Defensoria en su Resolucion 70-04.

La Resolucion Defensorial 70-04, de 17 de marzo de 2004, registré una poblacién penitenciaria
de 548 personas recluidas en la Carcel Publica de La Chorrera, (con capacidad fisica de 175
personas) indicando con ello una sobrepoblacion de 373 personas. Al transcurrir nueve meses de
ser puesta en conocimiento de las autoridades constatamos que la poblacion actual asciende a
432 personas, es decir una sobrepoblacion de 257; a pesar de haberse trasladado a 214 internos
al centro penitenciario La Joyita, conforme lo recomendé la Defensoria en dicha Resolucion.

En este informe se concluye que existe:

1. Ausencia del agua potable. “el limitado acceso al agua potable y las condiciones higiénicas
insalubres, considerando que representan factores que desestabilizan la seguridad en el
referido centro, lo que produce que la misma resulte intolerable para los detenidos, asi como
para quienes prestan servicios en dicha carcel”.

2. Las infraestructuras de la Carcel Publica de La Chorrera presentan celdas y galerias con
limitado acceso de luz natural, instalaciones eléctricas en condiciones de deterioro y deficitario
funcionamiento del sistema de drenaje de las aguas servidas. La infraestructura de la carcel
restringe drasticamente el derecho al patio que les permite recibir sol y ejercitarse, lo cual
debiera ocurrir una vez al dia, situacidon que no se produce en dicha carcel.
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3. Finalmente, la Defensoria del Pueblo observa la falta de cumplimiento del Gobierno Nacional
en torno al estado de cosas de la carcel publica de La Chorrera, que la hacen insostenible, y
que sin duda vulneran los derechos humanos.

2005. Informe Especial del Defensor del Pueblo sobre la situacién de las Carceles del Interior
del Pais

Con este informe qued6 demostrado un incremento en el deterioro de las condiciones infrahumanas
de las carceles del interior del pais, principalmente en las infraestructuras, en materia de salud y el
débil o nulo funcionamiento de las Juntas Técnicas, lo que desencadena en problemas de abuso
policial, ausencia de programas de tratamiento penitenciaria, asi como sanciones desproporcionada,
sugiriendo formalizar la integracién de las Juntas Técnica en las Carceles Publicas del interior del
pais, con los recursos humanos disponibles en las diversas areas, inclusive la participacion de
profesionales de otras instituciones a fin de garantizar la formacioén de los mismos y la continuidad
expedita de las evaluaciones.

2007. International Human Rights Clinic. Human rights program at Harvard Law School. Del
Portén para aca se acaban los derechos humanos: Injusticia y Desigualdad en las Carceles
Panameinas. Panama. 2007.

Lainvestigacion y redaccion de este informe fue realizado por estudiantes de la Clinica Internacional
de Derechos Humanos de la Facultad de Derecho de la Universidad de Harvard, con la participacion
activa de nuestra Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de las Personas Privadas de
Libertad en la realizacion de las inspecciones en los centros penales y entrevistas con los privados
y privadas de liebrtad y con las autoridades competentes.

Se realizaron inspecciones en 7 centros de detencidn y carceles publicas, que albergaban una
poblacién penitenciaria de mas del 75 % del total de la misma, en un periodo de 18 meses.

El trabajo fue presentado el siete de marzo de 2008 en una audiencia de la Comision Interamericana
de Derechos Humanos.

El mismo se basé en entrevistas que se realizaron a mas de 300 personas privadas de libertad y
por otro lado, a varias docenas de actores del gobierno y sociedad civil.

El informe deja en evidencia que a pesar de que nuestra Constitucién establece que el sistema
penitenciario esta fundado en principios de seguridad y rehabilitacién y prohibe el uso de las
medidas que lesionen la integridad fisica, mental o moral de los presos, después de Cuba, Panama
tiene el limite mas alto de encarcelamiento en América Latina.

En ese momento ya los centros operaban al doble y triple de capacidad el nimero de detenidos
per capita en Panama era preocupante, ya que hay alrededor de 364 detenidos por cada 100,000
habitantes; lo que no se explica, si se compara con la tasa de homicidio per capita 13.5%, indicados
frecuentemente utilizado para medir y comparar los niveles de criminalidad en diferentes paises.

Este estudio determind que entre las causas del alto indice de encarcelamiento en nuestro pais,
esta la mora judicial, la aplicacion excesiva de la detencién preventiva y la falta de sanciones
alternativas en la privacién de libertad.

2008. Informe Especial de la Defensoria del Pueblo de Panama relativo al Derecho a la Salud
en los Centros Penitenciarios.

Debido a las constantes quejas presentadas por las personas privadas de libertad por la falta
de atenciones médicas en los centros penitenciarios relacionadas con la falta de seguimiento a
sus necesidades, la frecuencias de atencion, ausencia de medicamentos, la falta de una dieta



balanceada para enfermedades crénicas que la requieren y la demora en las atenciones brindadas,
que en ocasiones, se limitan por la poca disponibilidad de quienes deben organizar los traslados
para las clinicas, se hizo necesario que la Defensoria del Pueblo de Panama, publicara en el
2008, el primer informe relativo al Derecho a la Salud en los Centros Penitenciarios Panamefio.

Se instd al Estado Panamefio a cumplir con toda la normativa Internacional y Nacional sobre los
derechos a la salud, y se exhorté al Ministerio de Salud para que asumiera la responsabilidad de
atencion a la poblacion reclusa en los Centros Penitenciarios y Carceles Publicas del pais tal como
lo establece la Ley 55 de 30 de julio de 2003.

2008. Informe Especial relativo a las denuncias sobre supuestos Actos de Tortura, Tratos
Crueles, Inhumanos y Degradantes en los Centros Penitenciarios de Panama. 2008.

Este informe parte del hecho de que el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, reafirma en la Resolucion de la Comisién de los Derechos Humanos 2003/32
que los actos de torturas u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes constituyen
una tentativa criminal de destruir fisica y mentalmente a un ser humano que no puede justificarse
nunca por ninguna circunstancia, ideologia ni interés superior, y convencida de que una sociedad
que tolera la tortura nunca puede pretender que respeta los derechos humanos.

Con el mismo se da a conocer un diagndstico o descripcion de las denuncias de supuestos actos
de tortura, malos tratos, crueles, inhumanos y degradantes, presentadas en la Institucion hasta el
afio 2008.

El objetivo del mismo es servir de guia a todos los organismos gubernamentales y no
gubernamentales involucrados en el tema, a fin de que tomen iniciativas tendientes a materializar
programas y politicas, que sancione ejemplarmente los actos de tortura.

En el informe en menciéon se presenta la recurrencia de agresiones fisicas y psicologicas en
el marco de la actuacion policial cuando tienen a cargo la custodia de los privados de libertad
en los centros penales del pais. Y nos ofrece ademas, una explicacion de los mecanismos de
investigacion que han activado en la Oficina de Supervision de las Personas Privadas de Libertad
de la Defensoria del Pueblo, asi como los de coordinacién interinstitucional en el seguimiento de
las denuncias por actos de tortura y tratos crueles.

Deja en evidencia el informe la preocupacion por la falta de informacién a las preguntas hechas
a la autoridad de policia, pues, limitan el “analisis profundo de la realidad, que nos permita emitir
las recomendaciones para el respeto y vigencia de los derechos humanos. Ademas se toma nota
sobre el sefalamiento que se hace con relacién a la categoria de la informacién es de naturaleza
“confidencial”.

El informe ofrece de manera destacable la distincién que existe entre la tortura y los tratos crueles,
inhumanos o degradantes, basandose en los criterios de la Comision de Derechos Humanos como
principal érgano de las Naciones Unidas y el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, creado
como mecanismo de control del Convenio Europeo, que concluyen que aunque son conceptos
auténomos, es la gravedad o intensidad del dafio infligido a la victima, los mismos que seran
evaluados segun las circunstancias del caso concreto, el nivel de sufrimiento, la duracién del
trato, sus consecuencias fisicas o0 mentales y, en algunos casos, el sexo, la edad y el estado de
salud de la victima. Ambos estan en una relacién de jerarquia segun su nivel de intensidad: tratos
degradantes, tratos inhumanos y tortura. En cualquier caso, decir que uno es mas grave que
otro no puede llevarnos a afirmar que uno es mas justificable que otro. En ningun caso pueden
admitirse o pasar por alto.
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CarcelyJusticiaPenalenAméricalLatinayel Caribe: comoimplementarelmodelode derechos
y obligaciones de las Naciones Unidas. Siglo XXI Editores: Instituto Latinoamericano de
las Naciones Unidas para la Prevencién del Delito y Tratamiento del Delincuente: Instituto
Raoul Wallenberg de Derechos Humanos y Derecho Humanitario.

Este trabajo es parte del programa Sistemas Penitenciarios y Derechos Humanos en América
Latina, organizado por el Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas para la Prevencion
del Delito y el Tratamiento del Delincuente (ILANUD) y el Instituto Raoul Wallenberg, en el mismo
participaron mas de 1,789 personas de 19 paises de la region entre ellos Panama, durante el
periodo de mayo 2005 a marzo 2009.

Los funcionarios y funcionarias, operadores y operadoras de los diversos componentes del sistema
de justicia e integrantes de organizaciones no gubernamentales trabajaron en talleres los cuales
son recopilados en el documento en cuestion.

De igual forma es destacables que estos participantes coinciden en que los cinco problemas
son: la falta de politicas integrales, el hacinamiento carcelario, la deficiente calidad de vida en las
personas, insuficiencia de personal, la falta de programas de capacitacion y trabajo con personas
presas.

Resulta preocupante que el estudio sefiala que pese a la progresiva introduccion en las
legislaciones penales y procesales de las medidas alternativas a la pena privativa de libertad y la
prisién preventiva, numerosos paises duplicaron sus tasas de encierro (1992-2008) y otros incluso
las triplicaron lo que conlleva mayores problemas en cuanto a hacinamiento carcelario, violencia,
motines, numerosas muertes, afectacion en la salud, lo que desencadena trato cruel inhumano y
degradante.

REPUBLICA DE PANAMA DE 1992 A 2008
CRECIMIENTO DE LA POBLACION DE PRIVADOS/AS DE LIBERTAD
POR AUMENTO DEMOGRAFICO Y POR MAYOR USO DE LA PRISION

9,324

Nota:
Tuvo un aumento del 113%
(del 32% al 68%)
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Fuente de informacion: Carcel y Justicia Penal en América Latina y el Caribe

El acelerado aumento del uso de la prision tiene graves efectos sobre la vida, integridad y dignidad
de las personas que deben soportarla.

Se destaca en el estudio que las carceles pequefias y medianas en dimensiones promueven rela-
ciones interpersonales mas armoniosas y de menor violencia entre otros valores. Ademas de ser
mas faciles de manejar en cuanto a problemas graves como la corrupcion.



2009. Informe especial sobre la poblacién penitenciaria de etnias indigenas en la Republica
de Panama: situacion social, juridica y penitenciaria

Conrelacién a la situacion de derechos de las personas privadas de libertad de las etnias indigenas
de la Republica de Panama, la Defensoria del Pueblo se abocoé a realizar un diagndstico que
reflejara la situacion social, juridica y penitenciaria de los mismos. Esta accion es producto de la
motivacion que surge del encuentro realizado en San José Costa Rica, sobre personas indigenas
privadas de libertad en Centroamérica, en el mes de octubre de 2008; en una jornada académica
en la que participaron funcionarios de esta Institucion.

El Informe presentado, sobre este diagndstico, en julio del afio 2009, deja consignado que se logro
constatar, mediante los testimonios de los internos de etnias indigenas, datos relevantes sobre las
condiciones de internamientos, infraestructuras, calidad de los servicios médicos, alimentacion,
formacién educativa, situacion juridica y actos de torturas entre otras situaciones de vulneracién
de derechos humanos.

Un dato importante que sobresale y es pertinente considerar es el desconocimiento del Convenio
No. 107 de la OIT de 1957 relativo a la proteccion e integracion de la poblacién indigena y de otras
poblaciones tribales y semi tribales en los paises independientes, por parte de los encuestados en
dicho estudio en el que 89% de los privados de libertad manifesté desconocerlo, el 9% indicé que
si lo conocian y el 2% no contesto.

De igual forma el estudio arrojo que el 56% de la poblacion indigena se encuentra privada de
libertad en los centros penales del pais, por delitos sexuales.
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Capitulo Il
Aspectos Metodoldgicos
3.1. Relativo a la naturaleza y tipo de investigacion.
Esta investigacion es de tipo proyectivo? , ya que a partir del diagndstico de un problema y de la
deteccion de necesidades del momento en este caso de la situacidn de los derechos de las personas

privadas de libertad se elabora una propuesta como solucién a este grupo en particular.

Esta investigacion se ocupa de como deberian ser las cosas, para alcanzar unos fines y funcionar
adecuadamente.

Lainvestigacion proyectiva conlleva de igual forma un proceso continuo, en este tipo de investigacion
intenta proponer soluciones a una situaciéon determinada. Implica explorar, describir, explicar y
proponer alternativas de cambio mas no necesariamente ejecuta la propuesta.

3.2. Supuestos referenciales

Como quiera que esta investigacion supone una metodologia proyectiva hemos planteado unos
supuestos que han servido para guiarnos en la construccion de los instrumentos de recoleccion
de informacion.

Asi tenemos que

1.¢,Qué ocurre?

La crisis del nuestro sistema penitenciario se debe al incumplimiento de la Ley 55 que reorganiza
el sistema penitenciario panamefio y su reglamentacion.

2. 4 Qué se quiere?

El cumplimiento integro de cada una de las disposiciones de la Ley 55, su reglamentacion y el
respeto de los derechos humanos de las personas privadas de libertad.

3. ¢ Qué se puede hacer?
Qué acciones se pueden tomar?
Atacar la corrupcion.

Reingenieria para la optimizacién y creacion de modelos y programas de tratamiento y
rehabilitacion

Estudio integro para realizar la separacion y clasificacion cientifica de la poblacion penal.

Coordinar con las entidades competente la atencion urgente y completa de salud a la poblacion
penal

Construcciéon de penales con capacidad maxima para 500 personas, pues es mas facil la
aplicaciéon de la normativa penitenciaria en el manejo de poca poblacion penal.

23 HURTADO BARRERA, Jaqueline. Metodologia de la Investigacion Holistica. Venezuela, SyYPAL-IUTC, 2000, 656p.



Implementar de forma inmediata la carrera penitenciaria y crear la Academia Penitenciaria la
cual debe ser moderna y profesional

4. ;Qué se esta haciendo?

El sistema penitenciario panamefio en la actualidad ejecuta las siguientes actividades:
Se concentra en la construccion de una mega carcel o ciudad penitenciaria.

Y a corto plazo en la contrataciéon de personal de custodio.

5. ¢ Qué ventajas y debilidades tiene lo que hay? Ventajas competitivas

La legislacién ofrece instrumentos y mecanismos posibles para hacer efectivo el respeto de los
derechos de las personas privadas de libertad y de los funcionarios que trabajan en el sistema.

Sin embargo, esto se ve imposibilitado por el abandono histérico de los gobiernos.

6. ¢ Por qué ocurre?

1. Corrupcién

2. Centralizacion

3. Descoordinacion

4. Acientificidad

5. Vacio en los programas de tratamiento y rehabilitacién

6. Falta de profesionalismo del personal penitenciario

7. Falta de estudio de criterio para realizar la separacion y clasificacion de las personas

privadas de libertad
8. Hacinamiento, Infraestructura y condiciones basicas (Salud, alimentacién, agua, etc.)
7. ¢ Hacia dénde va la situacion a modificar?

De abocarse a la construccion de mega carceles no se podra evitar el aumento de la violencia y
que la corrupcion se fortalezca.

De no modificarse la forma de trabajo sin vision sistémica en donde cada sector asuma el rol que
le corresponda no se podra hacer efectivo el cumplimiento de los derechos de hombres y mujeres
en condicién de privacién de libertad.

8. 4, Qué se va a hacer?

Debe adoptarse el Plan de Accion Urgente para hacer efectivo los derechos de las personas
privadas de Libertad y la reivindicacion de los funcionarios del Sistema Penitenciario.

3.3. Supuesto general

El principal problema a resolver en el Sistema Penitenciario es el Sistema de Seguridad y Custodia,
pues esto a su vez generara mejores condiciones para que cada uno de los sistemas como:
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educacion, salud, discapacidad etc., asuman su funcion y el Sistema Penitenciario pueda ejercer
su rol para cumplir con los objetivos del Sistema Progresivo Técnico.

3.4. Ambito fisico a investigar

Es fundamental sefialar que se establecié una limitacion de las fronteras dentro del cual se desarrollé
la presente investigacion, es decir, en el ambito fisico o espacial y que fueron consideradas como
viables a investigar para obtener hallazgos relevantes y factibles en el tiempo que contamos para
concluir este trabajo. Asi pues nos limitamos al ambito de las carceles o centros penitenciarios,
en donde se desarrolla la relacion juridica de la persona privada de libertad con el Estado. Por
lo tanto, se escogieron las que tienen mas problemas como lo son las Carceles de la Provincia
de Colon, la Carcel Publica y Nueva Esperanza, en la provincia de Panama, la Carcel La Joya,
La Joyita, en la Provincia de Chiriqui, la Carcel Publica de David y la Carcel de Mujeres de Los
Algarrobos.

Reviste de relevancia lo anterior, pues, lo concerniente a los ambientes administrativos, sélo son
considerados en esta ocasion para los efectos de esta investigacién elementos colaterales.

3.5. Fuentes

Recoleccion de la informacidén: Se realiza mediante la obtencion de informacién documental y
por medio de consulta a fuentes primarias:

Investigacion documental: Se desarrolla mediante la aplicacion de la técnica de revision de
fuentes escritas, es asi como se consultan los informes anteriormente realizados por la Defensoria
del Pueblo y oftras instituciones de interés a saber.

Parte importante de la informacién estadistica de esta investigacion ha sido proporcionada de
manera directa por el Licdo. Luis Donadio de la Direccién General del Sistema Penitenciario, y de
la estadistica que genera el Sistema Penitenciario.

Investigacion a fuentes primarias: La recoleccion de la informacion se obtiene de los sujetos
informantes que son el equipo de trabajo de la Oficina de Supervisién de los Derechos Humanos
de las Personas Privadas de Libertad; mediante la aplicacion de las técnicas de observacion,
visitas a determinados Centros Penitenciarios del Pais. Se utilizé la aplicacion de instrumento
de recoleccion de informacidn que fue solicitado en las distintos Centros Penitenciarios del pais,
matrices que fueron alimentadas por el equipo de la Oficina de Supervisidon de los Derechos
Humanos de las Personas Privadas de Libertad y de los centros penales.



Capitulo IV

Andlisis e interpretacion de resultados.

Cuando se ha logrado la obtencién de la informacion sobre las condiciones de los derechos de
las personas privadas de libertad en los centros penitenciarios del pais y de los funcionarios del
sistema penitenciario, se procede al analisis de la informacion conforme a los referentes tedricos
existentes, es decir, informe elaborado por la Defensoria del Pueblo y los respectivos hallazgos
encontrado servira para proponer un plan de acciones puntuales para mejorar el cumplimiento de
los derechos de las personas privadas de libertad y de sus funcionarios.

Asi las cosas procedemos a explicar los hallazgos encontrados.
4.1. Caracterizacion de los componentes del Sistema Penitenciario.
4.1.1. Caracterizaciéon de la Poblaciéon Penitenciaria en la Republica de Panama.
La tasa de crecimiento de la poblacién panamefa en general ha ido decreciendo si se analizan los
datos desde el afio 1993 a 2010. En el afio 1993 era de 2,07% mientras que para el afio 2005

era de 1.74%, aumentando para el afo 2009 en un 1,75% y volviendo a descender encontrandose
actualmente en el 1,57%. Ver cuadro a continuacion.
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4.1.1.3. Tipo de Delito

En el afio 2003, en cuanto a los delitos cometidos por las personas detenidas, el censo arrojaba
resultados que revelan un considerable predominio de los que atentan con el patrimonio. Casi
cuatro de cada diez delitos por los cuales se han dado las detenciones, el 38.2%, corresponden
a los que atentan contra el patrimonio de ciudadanos. EIl 22.8%, son delitos contra la salud
publica, el 16.3%, son delitos contra la vida y la integridad personal, y el 8.1% de los delitos de-
clarados por los propios detenidos son contra el pudor y la libertad sexual. El resto de los delitos
tienen proporciones de 4.6% y menos, hasta el caso de los delitos contra la economia nacional,
la administracion de justicia y el honor, los cuales registran, cada uno, un 1% del total.”

Siete afios después, las cifras estadisticas siguen arrojando un considerable predominio en los
delitos que atentan contra el patrimonio, con un 32%, seguido por un 25.1% de los delitos contra la
Salud Publica, que han aumentado en un 2.3%. En cuanto a los delitos contra la vida y la Integri-
dad de las Personas estamos frente a un 17.6%. Ahora bien, encontramos con una variante, en
cuanto a los delitos contra la seguridad colectiva que se encuentran en cuarto lugar, en un 8.5%,
superando los delitos contra el pudor y la libertad sexual con un 8.4%.

En cuanto al resto de los delitos, contra la administracion de justicia: 0.5%, contra la administracién
publica: 0.7%, contra la economia nacional: 0.4%, contra la fe publica: 1.3%, delitos electorales:
0.01%, otros: 2.6% y 2.8% por las faltas administrativas.

4.1.1.4. Poblacion Penal por sexo

Actualmente la distribucién por sexo en la poblacién penitenciaria no ha variado significativa-
mente, en ese sentido, pues del total de 12,120 personas privadas de libertad al 23 de agosto de
2010, el 93.14% de las personas privadas son de sexo masculino y 6.86% de sexo femenino.

24. Censo Penitenciario de la Defensoria del Pueblo de 2003.
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DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA REPUBLICA DE PANAMA

~
N

4.1.2. Caracterizacion de los Centros Penitenciarios.
En Panama se cuenta con 22 Centros Penitenciarios y Carceles Publicas.
4.1.2.1. Infraestructura.

En Panama las infraestructuras, es decir, los sistemas de electricidad, agua %5, luz, desagles y
desperdicios de los centros penitenciarios estan en condiciones de deterioro aterrador, lo que las
ha hecho merecedora de que se conozcan como “trampas de muerte”. Son edificios enfermos a
punto de colapsar.

Como simple enunciacion de las faltas e inconvenientes estructurales, se debe expresar que
puede verificarse en las unidades carcelarias falta de agua, falta de servicios sanitarios, presencia
de aguas negras, cloacas y ausencia de controles de seguridad como detectores de humo y es-
caleras de incendios, entre otras tantas carencias.

Es importante destacar también la existencia de un riesgo personal por la inseguridad generada en
la deficiencia en el tendido de cables eléctricos, los cuales se observan expuestos.

En este orden, miramos con suma preocupacion las condiciones de las carceles del interior del
pais, las cuales mantienen en comun un alto grado de hacinamiento y en consecuencia una ina-
decuada infraestructura carcelaria con falta de ventilacion y luz natural, sin camas, ni condiciones
minimas de higiene, ademas del evidente deterioro de las estructuras eléctricas, plomeria, aguas
servidas y servicios sanitarios colapsados, lo que provoca la proliferacion de enfermedades in-
fectocontagiosas, problemas en la convivencia diaria (fugas, motines, rifas, etc.), promiscuidad,
ausencia de una clasificacion técnica y cientifica, limitado acceso a los programas de tratamiento
penitenciario, también obstaculiza el desempefio normal de las visitas judiciales y familiares, y
otras funciones esenciales dentro del sistema penitenciario, como lo son la salud, el descanso, la
higiene, la alimentacion, la seguridad, entre otros. No cabe duda que dichos problemas inciden
significativamente en la resocializacién de las personas privadas de libertad, y violan sus derechos
fundamentales, asi como los de aquellos funcionarios al servicio del Sistema Penitenciario, con
fundamento en lo establecido en nuestra Constitucion.

En fin, la obsolescencia salta a la vista y es algo que todos conocen. Las infraestructuras existentes
no estan concebidas para ser centros penales.

Estos establecimientos del pais no guardan condiciones minimas de infraestructura y habitabili-
dad, por lo que estimamos que dichas practicas de detencién son violatorias de la Reglas Minimas
para el Tratamiento de Reclusos dictadas por las Naciones Unidas.

En atencion a ésta problematica, se conoce que es la intencidén del actual gobierno la construccion
de una mega carcel o ciudad penitenciaria, como respuesta a esta situacion que vive nuestro
pais. Sin embargo, hay que observar que en los paises en donde se ha implementado este tipo de
soluciones la respuesta a futuro no ha sido satisfactoria.

Sobre este problema como referencia tenemos el caso de la Prisién Coronda en Santa Fé de Ar-
gentina, en donde la organizacion Fundeso (Fundacion por los Detenidos Sociales) ha sefialado
que “Hay que salirse de las mega carceles y establecer pequefias carceles, que tengan mas es-
piritu de colonia que de encierro. Si en lugar de manejar tres mil presos, manejo trescientos, se
generaria, un trato mas personalizado y hasta se podria hacer un seguimiento de cada uno para
facilitar su insercion laboral”. Sostienen que: “las megas carceles generan mega corrupcion”.

En opinién de otros expertos como Antonio Tesolini, de la Coordinadora de Trabajo Carcelario, en
Argentina, la construccién de mega carceles, desde su punto de vista son inviables. “Hasta los
25 Sobre la situacion del Agua Cfr. Defensoria del Pueblo. INFORME ESPECIAL DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE

LA REPUBLICA DE PANAMA SOBRE LA CALIDAD, ANALISIS DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO EN EL COM-
PLEJO PENITENCIARIO LA JOYA - JOYITA. Panam4, 17 de septiembre de 2004.




mismos empleados del Servicio Penitenciario consideran que se vuelve incontrolable un penal
con tantos detenidos, para Tesolini, la carcel como sistema de rehabilitacion de individuos ha
demostrado que no sirve. Pero, en el estado que estan las cosas, su planteo es tratar de reducir
lo mas posible la vulnerabilidad de las personas, que aumenta por el solo hecho de que estan
encerradas. En ese sentido, expresd que las megas carceles deterioran aun mas a los individuos,
situacién que so6lo se puede reducir a partir de un tratamiento, completamente inviable en una
penitenciaria superpoblada. ” 26

Por su parte, el vicepresidente del Subcomité para la Prevencion de la Tortura, Dr. Mario Coriolano,
ha manifestado? sobre esta intencién que “a veces se toman caminos equivocados porque creen
que la construccion de mayores carceles puede mejorar la situacion penitenciaria”.

Explicé que en el Décimo Congreso de Naciones Unidas se concluyd que era necesario detener el
incremento de carceles en paises en desarrollo y poner en marcha una serie de mecanismos para
destinar recursos a la reduccion de la violencia social. Dejé claro que la situacién de aumentar la
capacidad de las carceles debe congelarse y que se deben construir carceles pequenas de 300
a 500 de capacidad maxima. El Dr. Coriolano, ha sido enfatico en pronosticar que el construir
carceles de este orden llevara a mayores niveles de violencia y corrupcion.

26 Para Rosua, las megacarceles como Coronda son inviables, Santa fe:12 de enero de 2004(nf)

27 CORIOLANO, Mario. “La Experiencia de los Paises Latinoamericanos en la Implementacion de Mega Estructuras
Penitenciarias”. Foro “Modelos de Estructuras Penitenciarias y retos para la ratificacién e Implementacién del Protocolo
Facultativo a la Convencion sobre la Tortura, Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes”. 27 de julio de 2010. Organi-

zado por la Defensoria del Pueblo.
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4.1.2.2. Densidad Carcelaria.

El Dr. Elias Carranza en su estudio Carcel y Justicia Penal en América Latina y el Caribe, sefiala
que la densidad penitenciaria es la relacién numérica entre la capacidad de un centro penal o del
sistema penitenciario y el nimero de personas alojadas en él, que resulta de la formula: “nimero
de personas alojadas/numero de cupos disponibles x 100.” Los resultados que son mayores de
100, porque existen mas personas presas que la capacidad que tiene el centro penal o el sistema
penitenciario, se conoce como sobre poblacién penitenciaria.

Sin embargo, en aquellos casos donde la sobrepoblacién o densidad carcelaria es igual o supera
a 120, se determina entonces que existe sobrepoblacion critica o hacinamiento critico, tal como
lo define el Comité Europeo para los Problemas Criminales como un criterio util también para
Ameérica Latina.

En Panama, el hacinamiento critico se ha agravado con el tiempo, puesto que para julio de 2009,
la tasa de ésta era de 153, dada que la capacidad total del sistema penitenciario era de 7,145 per-
sonas, marcando una sobrepoblacién en este entonces de 3,785. No obstante en el mes de junio
de 2010 la tasa de sobrepoblacion critica subié hasta 161 tal como lo vemos en las graficas que
se muestran a continuacion.
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4.2. Situacion de los derechos de hombres y mujeres en condicion de privacion de libertad
en los Centros Penitenciarios y carceles publicas de Panama.

4.2.1. Derecho a la Vida y a la Integridad.
4.2.1.1. Caracterizacién de la Violencia.
La violencia en los centros penitenciarios panamefios se caracterizan por ser pluridimensional, es

decir que es la ejercida por el propio Sistema de Administracion, la ejercida por el personal peni-
tenciarios y la ejercida por los internos entre si y la ejercida por los reclusos contra la autoridad.

-
*Exceso de Ia * Malos tratos A
Detencidn « Cobros indebidos
Preventiva. « Trato vejatorio a las visitas
e|nsuficiencia de
Defensores Oficio
sMora Judicial Propio
Penitenciario W Penitenciario
y Judicial
Porlos
privados
r s
entre si \

* Pagos por proteccion

- * Manifestada por la
, chantajes, abuso sexual.

resistencia a érdenes y
requisas, motines, fugas
etc

L \ ,

La primera de ellas se ve reflejada en el propio abandono histérico del sistema de los cual se
desprende la violacién de los derechos de salud, educacion entre otros que hemos apuntado en
este andlisis.

Se observé en las visitas abusos en lo que respecta a la venta de productos alimenticios y de aseo
por parte de los privados y en los kioscos de los Centros. Por ejemplo, no dejan pasar el Clorox,
sin embargo, la botella de 8 onzas la venden en B/.1.00.

En este apartado también pudimos encontrar que segun las estadisticas que proporciona la
Direcciéon General de Sistema Penitenciario, en los ultimos 5 afos se han reportado 98 fallecidos.
Sin embargo, es representativo mencionar que entre muertes por arma de fuego y blanca estan
las de 28 personas. Y se observa que existe una cifra de 10 persona muertas en las que no son
definidas sus causas.
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4.2.1.2. Seguridad en los Centros.

Segun diagnésticos anteriores para el afio 2009, el Sistema Penitenciario contaba con un per-
sonal de 561 personas destinado a funciones de control y vigilancia penitenciaria, y un personal de
102 personas destinado a reinsercion, medidas alternativas u otras funciones. El 80% del personal
avocado a la tarea de control y vigilancia son hombres mientras que el 75,5% del personal de re-
insercion y medidas alternativas corresponde a mujeres.

Para el 8 de julio 2010, tomando en consideracion que la poblacién era del orden de los 11,836
privados de libertad, la ratio de custodio por privado de libertad era de 31.7 es decir, 31.7 privado
de libertad por custodio. Sin embargo, esto siempre es mayor porque debemos conciderar que
existen custodios operativos de licencia, de vacaciones o incapacitados por lo que esta relacion
de persona privada de libertad vs custodio penitenciario pudiera aumentar aproximadamente de
80:1, es decir 80 privados/as de libertad por custodio.

A ese momento se contaba con la cantidad de 503 personas destinadas a funciones operativas y
administrativas. Es decir, 374 funcionarios operativos y 129 funcionarios en funciones administra-
tivas. Lo que se traduce como un desmejoramiento en el nimero de funcionarios si se compara
con los datos de periodos anteriores 2005-2006, en donde la ratio era de 18.4 persona privada de
libertad por un funcionario de seguridad.

REPUBLICADE PANAMA
RATIO PRIVADOS/AS DE LIBERTAD: CUSTODIOS PENITENCIARIOS
AL 8 DE JULIO DE 2010

BPRIVADOS DE LIBERTAD
B CUSTODIOS PENITENCIARIOS

O PRIVADOS DE ® CUSTUDIOS
LIBERTAD ‘ PENITENCIARIOS
11,838 374

96% 4%

Fuente de informacion:
Direccién General del Sistema Penitenciario

NOTA: POR CADA 31.7 PRIVADOS DE LIBERTAD HAY UN CUSTODIO PENITENCIARIO.

NO. ANALISIS Y PROPUESTAS
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La realidad es que la falta de custodios incide de manera directa en la falta de eficacia en el
cumplimiento de los derechos de las personas en condicién de privacion de libertad. No contar
con el personal suficiente e idoneo se traduce en inacceso a servicios médicos, de educacion,
servicios legales entre otros.

La Direccién General de Sistema Penitenciario ha preparado una propuesta para afrontar la
situacién que se basa en contar con 20 custodios por cada 100 internos. Por ello lo ideal seria
contar con 2000 custodios a nivel nacional. A continuacion adjuntamos un cuadro que detalla esta
informacion:

Centro Penitenciario

Totales

Joya 18 200
Joyita 42 500
Tinajitas 32 60
Renacer 26 a0
CEFERE-PMA 57 100

La Chorrera 2 a0
C.P.Nueva Esp. 50 300
CEFERE-COLON 23 60
COMARCA 0 20
BOCAS DEL TORO 1 80
SANTIAGO 4 40
DAVID 38 160
LOS ALGARROBOS 30 60
PUERTO ARMUELLES 0

SEDE 15 0
CHITRE 0 30
LOS SANTOS 0 20
LAS TABLAS 0 30
GUARARE 0

PEDASI 0 2
DARIEN 3 25
PENONOME 0 40
AGUADULCE 0 60| :
LLANO MARIN (m) 16 20 f
LIANOMarin (F) 15 2033

Fuente de informacion:
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4.2.1.3. Proteccion contra Torturas y Tratos Crueles.

Por parte de la Administracion Penitenciaria, no se ha podido obtener informacion estadistica
exacta de este tipo de violaciones, es decir, tortura, malos tratos crueles, inhumanos y degradantes.
Sin embargo, nuestra Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de las Personas Privadas
de Libertad elaboré en agosto de 2008, el Informe Especial relativo a las supuestas denuncias
de Actos de Tortura, Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes en los Centros Penitenciarios
de Panam4, en donde se evidencia el notable incremento de incidentes de violencia en centros
penales y carceles publicas, tales como, motines, trafico y tenencia de armas blancas (platinas,
cuchillos, etc.), consumo y distribucion de drogas, ingreso de celulares.

Se han registrado motines, huelgas individuales y colectivas, evasiones, que muestran la ausencia
de una politica de seguridad penitenciaria definida.

Segun las estadisticas en lo que va del periodo de 1999 al 2008, se han tramitado 128 quejas en
este aspecto y el Defensor del Pueblo, Ricardo Julio Vargas, ha insistido en multiples ocasiones en
la necesidad urgente de ratificar el Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura, Malos
tratos, crueles, inhumanos y degradantes.

Recientemente, en el mes de octubre de 2010, el Estado Panamefio suscribié este Protocolo,
que una vez sea ratificado por la Asamblea Legislativa, se debe proceder a las coordinaciones
necesarias para crear e instalar un efectivo sistema de supervision y monitoreo a los centros peni-
tenciarios, con miras a garantizar el derecho a la seguridad e integridad personal.

4.2.2. Derecho a la Salud.
En cuanto a los problemas de salud se destaca:

1. El area de salud es responsabilidad primaria del Ministerio de Salud, el cual debe asumir
la estructura de médicos existente en la Direccion General del Sistema Penitenciario,
del Ministerio de Gobierno, que han prestado servicios en las carceles. La falta de coordinacion
con las autoridades de Salud del pais ha ocasionado que el retiro del personal médico empeore
la situacion. Recientemente la Direccidn General del Sistema Penitenciario dio a conocer en
el mes de julio de 2010, que los médicos que atienen la salud penitenciaria en la Direccion
General del Sistema Penitenciario, han sido adscritos al Ministerio de Salud reconociendo fi-
nalmente sus derechos como profesionales de la salud, lo cual ha sido, incluso, un reclamo de
estos galenos, sobre el cual la Defensoria del Pueblo recibi6 y tramitd esta queja.
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2. Para las personas adictas a drogas, no existe un programa especializado para el tratamiento
de este tipo de enfermedad.

3. Enlos centros penitenciarios y carceles publicas del pais, se encuentran personas afectadas
por tuberculosis, VIH/SIDA (con graves carencias en el tratamiento de la enfermedad) 2,
problemas estomacales, respiratorios, cardiacos, etc., agravadas por la situacién de las
condiciones insalubres y de hacinamiento. Esto no solo expone la salud de las personas
privadas de libertad y sino de las que alli laboran.

4. En los centros penitenciarios las instalaciones sanitarias estdn en mal estado. Aunque se
pudo observar que se hace un esfuerzo por contar con reserva de medicamentos, persiste el
problema vy la falta de equipos adecuados.

5. En el Hospital Santo Tomas se contaba con la Sala 31, para la hospitalizacién y tratamiento
de las personas privadas de libertad, la misma tenia un espacio limitado, ventilacion deficiente,
calor agobiante, penetracién de agua de lluvia, ausencia de seguridad contra incendios, para
los funcionarios administrativos y pacientes, mantenia pacientes de diferentes tipos de en-
fermedades y el personal médico, de enfermeria y auxiliar era insuficiente para atender los
turnos. En el mes de julio de 2010, la Sala 31 del Hospital Santo Tomas, fue clausurada, lo que
ahora complica de por si, la deficiente atencién médica que antes recibian en ella las perso-
nas privadas de libertad recluidas provenientes de la provincia de Panama. En la actualidad
las personas privadas de libertad son atendidos en las distintas salas de especialidades en el
referido nosocomio.

6. Al momento, por ejemplo, de la visita realizada al Centro Penitenciario La Joya, se constatd que
a pesar de contarse con la Clinica Hospital Virgen de La Merced, los privados de libertad no
podian tener acceso a la atencion médica de la clinica por falta de custodia policial y civil que
realizaran los traslados.

7. lgualmente, constatamos que los drenajes de las aguas servidas no son funcionales, lo que, en
suma, facilita la proliferacion de epidemias, enfermedades infectocontagiosas y de la piel.

4.2.3. Derecho a Educacion.

El articulo 13 numeral 4 y 6 de Ley 55 de 2003 establece que constituyen derechos humanos del
privado o de la privada de libertad, la participacion en actividades culturales y educativas encami-
nadas a desarrollar plenamente la personalidad y el acceso a los servicios de educacion.

Para conocer la situacion de acceso a la educacion se elabord una matriz (Ver anexo I) que se
le envid a cada direccidon de cada centro penitenciario para ser completada y el resultado es que
algunos centros no precisaron si tenian poblacién con acceso a educacion o si no contaban con
la informacion.

De la informacion proporcionada por los centros penitenciarios se conocié que se dan cursos de
alfabetizacion, y a nivel primario: basico general, también se brinda el primer ciclo industrial, y cur-
sos varios, capacitacion laboral (por INADEH). Sin embargo, no se pudo evidenciar su caracter
de continuidad.

La informacion proporcionada por los propios centros penales, apenas nos lleva a concluir que a
junio de 2010 cuya poblacién penitenciaria alcanzaba 11,726 de personas privadas de libertad,
s6lo 833 tenia acceso a educacion.

28 Ley 3/2000, sobre las infecciones de transmision sexuales, el virus de la inmunodeficiencia humana y el sida.
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4.2.4. Derecho a la Familia.

La Ley No. 55 establece en el articulo 59 que se garantiza los canales de comunicacion entre la
sociedad y los privados de libertad, los cuales consistiran en permitirles la comunicacion periddica
bajo la debida vigilancia. Esta norma, se complementa con lo regulado en el Articulo 261 del De-
creto Ejecutivo No. 393 de 2005, que instituye el derecho de todo interno a comunicarse con sus
familiares y amigos una vez (1) a la semana.

El Ombudsman, Ricardo Julio Vargas, ha sefialado ademas que dicha norma “no permite inter-
pretaciones y debe ser acatada”.

En las inspecciones que realiza la Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de las Perso-
nas Privadas de Libertad se han encontrado con que la norma que regula la figura de las visitas
de los familiares a los reclusos o reclusas, no son respetadas.

En la practica no se esta cumpliendo a cabalidad, ya que, por ejemplo, en el Complejo Peniten-
ciario La Joya, las visitas se realizan cada 15 dias”, cuando la norma establece que debe ser una
(1) vez a la semana.

El argumento para restringir las visitas es “el problema de seguridad”, segun los miembros de la
custodia penitenciaria a cargo de la Policia Nacional. Sin embargo, esta medida, mas que evitar
que se introduzcan objetos prohibidos, ocasiona mas el aislamiento de la persona que se encuen-
tra en situacion de privacion de libertad.

‘Lo que si provoca esta medida contraria a la ley es agravar las condiciones de internamiento en
los penales y estimular el estado de ansiedad del privado o privada de libertad”, ha manifestado
el Defensor del Pueblo.

También se evidencia que las familias de la personas privadas de libertad no estan en programas
que ayuden a salir de la situacion de precariedad e inseguridad en la que se encuentran en espe-
cial los hijos e hijas menores de edad que a su vez son victimas de situaciones de riesgos social
y que estan condenados a seguir el ciclo de vida de sus padres y madres.

4.2.5. Derecho a tratamiento. Sistema Progresivo Técnico.

El articulo 14 de la Ley 55 de 2003, establece que en el cumplimiento de la pena, el tratamiento
aplicable a las personas privadas de libertad responde a un sistema progresivo técnico y sera de
caracter individual, de gradualidad y por niveles. Para conocer con que se contaba en el Sistema
Penitenciario se elabordé una matriz que se le envidé a cada direccion de centros Penitenciario
para ser completada. En esta matriz se pedia listar los programas con los que se contaban
de rehabilitacién y readaptacion en los Centros Penales, los objetivos formales, cuando inicio,
la continuidad del programa, como se desarrolla y cuantos participan. En este sentido, cada
centro penal, de los 12 consultados (Centro Femenino de Algarrobos, Carcel Publica de David,
Carcel Publica de Changuinola, Carcel Publica de Santiago, Carcel Publica de Las Tablas,
Carcel Publica de La Villa de Los Santos, Centro Femenino de Guararé, Carcel Publica de
Chitré, Carcel Publica de Aguadulce, Centro Femenino Llano Marin, Casa Granja Masculina en
Penonomé, Carcel Publica de Penenomé) completd o no completd los cuadros por lo que al anali-
zar la situacion en general podemos concluir que en esta lista se incluyeron las acciones educati-
vas que fueron referidas en el punto 4.2.3. y se identificd actividades especificas.

En este sentido, vale resaltar que en las visitas regulares de la Oficina de los Derechos Humanos
de las Personas Privadas de Libertad, se ha constatado que las carceles del interior mantienen
el débil funcionamiento de las Juntas Técnicas, que es un organismo integrado por un equipo
interdisciplinario comprendido de un abogado, un psicélogo y un trabajador social, y un miembro
de la seguridad, el cual es precedido por el Director del centro penal, entre sus responsabilidades
tiene la facultad de determinar las sanciones aplicables a los privados y privadas de libertad por



las faltas disciplinarias cometidas, lo que desencadena los problemas de abuso policial, ausencia
de programas de tratamiento penitenciario, asi como sanciones desproporcionadas, entre otros
aspectos.

En conclusion la situacion es que no hay programas que puedan ostentar la categoria que exige
la Ley, sin embargo, en el cuadro que se presenta a continuacion se observan actividades que
se llevan en los centros en menor o mayor grado y sin representar continuidad y la cantidad de
poblacion que se reporta asiste al programa detallado.

Es decir, es importante resaltar que algunos centros manifestaban contar con programas de
resocializacion sin embargo, no indicaban cuantas personas se beneficiaban de los mismos.

Asimismo lo que se autodenomina en el Sistema Peniteciario como “programas de resocializacion”,
al momento de esta investigacion, no cumplen con los requerimientos minimos que establece la
Ley 55 de 30 de julio de 2003, que reorganiza el sistema penitenciario panamefio, como antes ya
lo hemos manifestado.

Por lo tanto, la informacién que proporcioné el propio Sistema Penitenciario acerca de las
actividades que realizan podemos concluir que de la poblacion penitenciaria registrada al mes de
junio de 2010, apenas 1977 personas privadas de libertad tenian acceso a algunos de ellos, lo que

se traduce que so6lo el 16.86% de la poblacion penitenciaria participa de actividades especificas.

Centro Femeninoe Los Algarrcbos- Chirigui

Actividades Total= 77
Terapia Psicologica 2
Cursos de Repostaria 18
Educacion Pre-media v Media 2

Cursos de Corte vy Confeccion 18
Carcel Publica de David- Chirigui

Actividades Total= 242
Dependancia Quimica 2

Educacion Pre-media y Media 213
Educacion Universitaria 3
Carcel Publica de Changuinola- Bocas del Toro

Actividades Total= BT
Estudio Pre-medis 50
ALFALIT [curso de alfabatizacion)

Programs Intramuro 22
Carcel Publica de Sanfiago- Veraguas

Actividades Total= B4
Estudios Primarios 12
Estudios Secundarnios 1
Estudios Universitanios 1
Programa de Recolector de Basura 6
Repartidor de Alimentos 6
Labores intramuro en Lavanderia 2
Labores intramuro en el Comedor 5
Laborzs intramura 2n Areas Verds 12
Taller de Ebanistara 5
Trabajo extramuros en Junts Comunal de Santiago 5
Trabajo extramuros 2n Junta Comunal de San Martin 5
Trabajo extramuros en Junts Comunal de Atalays <
Trabajo extramuros 2n Proyecto de Sandia en Gorgona 20
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Carcel Publica de Chitré- Herrera

Actividades Total= &8
Pemiso Labora 1
Libertad Condiciona 7
Labaores Intramuros 14
Pemisos de Estudio 67
Carcel Publica de Pencnomeé y Aguadulce

Actividades Total=_ 30
Labores Intramuros Penonoma 16
Labores Intramuros Aguadulce 14
Carcel Piblica de la Palma- Darién

Actividades Total= 17
Trebajos Extramuros 2
Educacion de Adultos 15
Centro de Detencion de Tinajitas- Panama

Actividades Total= 54
Estudios Extramuros 6
Parmizo Leborsles 5
Depositos Domiciliarios 6
Trabajos Intramuros 14
Visitas Conyugales 23
Centro Femenino de Rehabilitacion “Dona Cecilia Orillac de Chiari”

Actividades Total= 451
Programas Educativos 414
Permizos Comunitanos 17
Trabsajos Intramuros 20
Carcel Publica de La Chorrera

Actividades Total= 61
Alabetizacion =
Trabajo Comunitano Extramuro 3
Trabajo Intramuros 17
Centro Penitenciario La Joya- Panama

Actividades Total= GEE
Programa Educativo Tele basics 368
Trabajo intramuro en la Granja Cass 1000 13
Trabajo intramuro en Hortalizas 4
Trabajo intramuro &n 2] Taller de Ebanisteria 15
Oiros trabajos Intramuros 137
Trabajo Extramuros 28
Centro de Rehabilitacion El Renacer- Panama

Actividades Total= 158
Curso del Penal INADEH 42
Estudios Intramuros 81
Trabajos Extramuros 35
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4.2.6. Derecho de los grupos vulnerables.
4.2.6.1. Poblacion con Discapacidad.

No se pudo obtener informacion sobre estadisticas de personas con discapacidad. Sin embargo, en
las visitas a los centros penitenciarios que se seleccionaron si se observaron casos que ameritan
atencién urgente y que constituyen graves violaciones a los derechos de estas personas quienes
no cuentan con las minimas atenciones de salud.

4.2.6.2. Pueblos Indigenas?®

Tampoco se pudo obtener informacion proveniente de la estadistica oficial de la poblacién indigena
que se encuentra privada de libertad. A todas luces existe una invisibilidad de esta poblacion.

4.2.6.3. Mujer.

Tres hallazgos que resaltan en este estudio. El primero es el de las mujeres en situacion de
privacién de libertad, reciben una educacién sexista, puesto que los cursos estan enfocados en
reposteria, Corte y Confeccién (Los Algarrobos); Taller de horquilla, modisteria, Etc. (Centro de
Rehabilitacion Femenino de Panama).

El segundo hallazgo se obtuvo en la visita realizada al Centro Penitenciario de Los Algarrobos se
pudo observar que las mujeres que se encuentran alli realizan trabajos y manualidades por cuenta
propia.

Y en el tercero encontramos que a pesar de que esta en vigencia la Ley penal que en su articulo
109 establece la prisién domiciliaria de la mujer gravida o de la mujer recién dada a luz durara
hasta que el nifio cumpla un afio de edad, encontramos madres que permanecen en los centros
penitenciarios con sus hijos, tal fue el caso del mencionado Centro Penitenciario de Algarrobos.

33 Cfr. PANAMA. DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA REPUBLICA DE PANAMA
Situacion del Sistema Penitenciario. Comprendido en tres informes: Poblacion Indigena, julio 2009.
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4.3. Quejas recibidas en la Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de las Personas
Privadas de libertad

La Defensoria del Pueblo a través de la Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de las
Personas Privadas de Libertad, atendié durante el periodo que va de 2001 a junio 2010, un total
de 2,550 quejas, tal y como se observa en el cuadro que se describe a continuacion.

Quejas y Peticiones
Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de las Personas Privadas
de Libertad

635 660
362
264 o
| [ - -

2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007 2007-2008 2008-2009 Enero-Junio
2010

De igual forma se realizaron mil ciento veinte (1,120) inspecciones y visitas, en el mismo periodo
de tiempo. Veamos,

Inspecciones y visitas a centros penales y carceles
publicas
Oficinade Supervision de los Derechos Humanos de las
Personas Privadas de Libertad
309
221
127
102
80 81
. H B . I : B
& < P> “ © & % 9 Q
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Ademas se han realizado 1056 reuniones y comisiones de coordinacion en materia penitenciaria

como detallaremos en el siguiente cuadro:

Autoridades 2001- [2002- |2003- |2004- |2005- |2006- |2007- |2008- |Enero-junio |Subtotal
2002 (2003 (2004 (2005 |2006 (2007 |2008 |2009 |2010
Direccion General delSistema Penitenciario 2 2 10 20 19 10 7 9 5 84
Policia Nacional 2 2 25 30 32 10 4 8 3 116
Direccion de CentrosPenales 55 0 89 38 50 25 90 60 30 437
Coordinacion Técnica Penitenciaria del Ministerio Publico 1 0 10 14 20 10 3 3 0 61
Organo Judicial 1 1 3 9 12 5 3 3 0 37
Consejo Consultivo de Libertades Condicionales 0 0 0 0 0 1 2 3 17 23
Comision Interinstitucional de la Actividad Penitenciaria 0 0 0 0 0 0 5 4 3 £
Comision Interinstitucional de la Mesa Penitenciaria 0 0 0 0 0 0 4 6 0 10
Comision de Justicia y Paz 1 Z 7 4 2 2 0 3 0 pl
Comision de Derechos Humanos de la Asamblea Legislativa 7 1 7 1l 1 0 0 0 0 17
Caritas Pastoral Social 0 0 0 0 0 0 3 4 0 7
Alianza Pro Justicia Ciudadana 0 2 0 3 2 0 0 0 0 7
Asociacion de Hombresy Mujeres Nuevos de Panama 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
IDDAN 0 0 0 3 3 0 0 0 0 6
Pastoral Penitenciaria 0 3 0 5 8 0 0 0 0 16
Ministerio de Salud 0 0 0 5 12 2 il 0 2 22
Ministerio de Gobiernoy Justicia 0 1 0 2 9 9 0 5 0 26
Ministerio de Relaciones Exteriores 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2
Comunidad Europea 0 ] 30 4 15 3 0 0 0 52
Universidades 0 0 1 3 2 0 0 0 0 6
Hospitales 0 0 5 11 6 6 1 1 2 36
Gobernaciones 0 1 0 4 12 1 0 0 0 138
Municipios 1 ] 3 0 3 0 0 0 0 9
Despacho de la Primera Dama, Lic. Vivian Torrijos 0 0 0 5 0 0 0 0 0 5
Despacho de [a Primera Dama, Lic. Marta de Martinelli 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Organismos Internacionales 0 Z 1 1 2 3 0 8 2 19
Comité Panamerio porlos Derechos Humanos 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Tribunal Electoral 0 0 0 0 0 0 0 4 0 4
Totales 70 18 185 162 212 87 125 123 64 1056
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4.4. Respuestas de la actual Administracion Penitenciaria.

El primer avance que se hace es el de reunir al Consejo de Politica Penitenciaria, al cual no se le
convocaba desde enero de 2009, a pesar de lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley 55 de 2003
que reorganiza el Sistema Penitenciario Panameno.

La Direccién General del Sistema Penitenciario contratara unos 150 custodios en el mes de sep-
tiembre, asi lo dio a conocer la ministra de Gobierno, Roxana Méndez. “Este nuevo personal sera
de ayuda para incrementar la vigilancia en los centros penales y ademas facilitara que los priva-
dos de libertad acudan a sus citas, tanto médicas como de sus procesos judiciales, entre otras
cosas”.

Con respecto a nuevas estructuras, indic6 que ademas del mega proyecto ya no sera un sélo
centro penal, sino cinco centros penales con capacidad para albergar aproximadamente 1200
personas en cada uno de ellos con direccion, administracion y juntas técnicas independientes.
Durante el mes de agosto de 2010 se realizaron mas de 6 actos publicos para la edificacion de
nuevos pabellones en las actuales instalaciones, asi como un pabelléon en Nueva Esperanza de
Colon y el traslado de internos a la nueva carcel de Changuinola, todo por un valor aproximado de
mas de 5 millones de balboas.

Otro proyecto que destaca es el denominado “Mejorando la Seguridad Ciudadana en Panama: Hacia
la construccion de una cultura de paz”. Este programa conjunto busca contribuir a la construccién
social de una paz sustentable a nivel nacional y local (en las localidades seleccionadas de San
Miguelito, Arraijan y Chorrera) a través del apoyo y el acompafiamiento del Programa de Seguridad
Integral coordinado por el Ministerio de Gobierno y Justicia. El programa espera desarrollar
capacidades nacionales para la consolidacion de estrategias, politicas e iniciativas integrales que
tengan en cuenta la prevencion de la violencia y el delito; construir mejores respuestas frente a la
problematica de la inseguridad y generar y difundir conocimiento sobre la misma; contribuir a la
reduccion de los niveles de violencia; y lograr una mayor articulacion de la multiplicidad de actores
relevantes para profundizar y fortalecer el debate nacional sobre temas de seguridad y justicia.

Asimismo se lleva adelante el desarrollo del proyecto “Apoyando la Reforma Penitenciaria en la
Republica de Panama”, de la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, quien realizo
el 18 y 19 de noviembre de 2010, el Taller Regional sobre Reforma Penitenciaria y Mecanismos
para Reducir el Hacinamiento, dirigido a funcionarios y funcionarias del Ministerio de Gobierno,
Sistema Penitenciario, Ministerio Publico, Organo Judicial, representantes de la sociedad civil y la
Defensoria del Pueblo que trabajan en el tema penitenciario.

Este Taller conté con la participacion de expertos internacionales de los paises de la region como
Republica Dominicana, El Salvador, México y de Costa Rica, el Dr. Elias Carranza, Director del
Instituto de las Naciones Unidas para la prevencion del delito y el tratamiento del delincuente
(ILANUD) quien hizo un analisis de la situacion de los centros penales en América Latina y
ademas indicé las buenas practicas que algunos paises han tenido para mejorar sus sistemas
penitenciarios, como es el caso de Costa Rica y Republica Dominicana. Sin embargo es necesario
resaltar lo sefialado por el Dr. Carranza cuando recomienda que las estructuras penitenciarias
no deben sobrepasar una capacidad de 500 personas privadas de libertad, pues es la cantidad
6ptima para poner en ejecucion programas de rehabilitacion y dar el tratamiento adecuado a cada
interno segun sus necesidad, con miras a que reingresen a la sociedad como hombres y mujeres
productivas.

Asimismo en el mes de noviembre con la invitacién y asistencia de la Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), y la colaboracion del Instituto Interamericano de
Derechos Humanos (IIDH), la Oficina de Supervicion de los Derechos Humanos de las Personas
Privadas de Libertad participé como parte de la Comision de Reforma Penitenciaria, en la realizacion
de una vista de estudio oficial al Sistema Penitenciario de Republica Dominicana, cuyo objetivo



principal era conocer en detalle lo referente al Nuevo Modelo de Gestion Penitenciaria y como se
ha desarrollado e implementado el mismo.

En el desarrollo de la agenda, se desarrollaron importantes reuniones con el Dr. Radhames Pefa,
Procurador General de la Nacion, con el Dr. Lino Vasquez, Comisionado de Apoyo a la Reforma
y Modernizacién de la Justicia Dominicana, también con el Lcdo. Roberto Santana, Director del
Nuevo Modelo de Gestion Penitenciaria y su equipo de trabajo, asimismo con el Dr. Francisco
Pefa, Director de la Escuela Nacional Penitenciaria (ENAP) y el Consejo Académico de la ENAP y
otros expertos y técnicos que trabajan en este nuevo modelo de gestion penitenciaria en las areas
de tratamiento, seguridad, gestién humana y administracion.

Como parte de la mision, la Comisién tuvo la oportunidad de realizar cuatro (4) visitas de apreci-
acion a los siguientes Centros penales:

« Carcel Najayo-hombres, que se mantiene aun en el modelo tradicional de gestién penitenci-
aria

+ Centro de Correccion y Rehabilitacién Najayo-mujeres, que fue uno de los primeros centros
penales que se incorporé al nuevo modelo de gestidn penitenciaria

+ Centros de Correccion y Rehabilitacion de Vista al Valle y Moca, que hace aproximadamente
un (1) afo fueron incorporados al nuevo modelo de gestidon penitenciaria de Republica Do-
minicana.

Esto incluyé un recorrido por las instalaciones de la Sede Docente Castillo del Cerro donde se
mostrd una practica del funcionamiento de las unidades especiales de control y seguridad peni-
tenciaria.

Esta visita de estudio tuvo como propdsito observar las buenas practicas de los modelos peni-
tenciarios que contribuyan a la modernizacién del sistema penitenciario panamefio con altos es-
tandares en estructuras penitenciarias, resocializacion y reinsercion a la vida laboral de los priva-
dos de libertad.

UNA MIRADA AL SISTEMA PENITENCIARIO PANAMENO. ANALISIS Y PROPUESTAS
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CONCLUSIONES

El Estado Panamefio a pesar de contar con un marco internacional de normas que garantizan la
proteccion de los derechos humanos, en general e igualmente de proteccion especial a las perso-
nas en condicion de privacién de libertad, asi como con normas penales, procesales y peniten-
ciarias modernas, y a pesar de los importantes esfuerzos que se realizan para mejorar el sistema
penitenciario, sigue siendo una materia pendiente en garantizar y reparar los derechos humanos
de este grupo de la poblacion.

Los datos estadisticos con los que se pueden comparar los afios 2003, 2005 y 2010 demuestran
que la situacién del cumplimiento de las personas en condicién de privacion de libertad no ha
variado, aun mas se puede decir que se agravo y empeoroé con el tiempo.

Panama es uno de los paises de la region centroamericana que evidencia menor indice de crimi-
nalidad y violencia pero a pesar de ello, la taza de prisionalizacién en nuestro pais es el mas alto
de los paises de la region.

Segun las estadisticas del la Direccion General del Sistema Penitenciario, la poblacién penitenciaria
panamefia al 31 de enero de 2011, es de 12,508 personas y su capacidad fisica es de 7,395 en
los 22 centros penales de todo el pais, sin embargo, vale resaltar que al momento de realizar
este informe (23 de agosto de 2010), la poblacion penal a nivel nacional era de 12,120, lo que se
concluye que en un periodo de 5 meses, la poblacion aumenté a 388 internos e internas.

De la totalidad de 12,120 personas privadas de libertad al mes de agosto de 2010, aproximada-
mente 6,000 personas, tienen entre 18 y 30 afos de edad, es decir, que el 51% de la poblacion es
muy joven, lo que llama a la reflexién y obliga al Estado a realizar un estudio de esta situacion y
dirigir politicas sociales integrales mas eficaces.

Por lo anterior, podemos sefalar sin duda alguna, que el hacinamiento representa uno de los
principales problemas que se confronta en los centros penitenciarios y carceles publicas de la
Republica de Panama. En la Provincia de Panama se concentra actualmente el 67.3% de la
poblacién penitenciaria total, y se mantiene un indice de hacinamiento de 167, el cual es superior
al indice critico determinado por el Consejo de Europa cuando elaboré en 1999, un Informe
Especial sobre la sobrepoblacién penitenciaria y definié como casos de sobrepoblacion critica los
de unidades o sistemas penitenciaros con una densidad igual o mayor que el 120, citado por el Dr.
Elias Carranza, Director de ILANUD.

Haciendo una relacién de lo anterior, la poblacidon penitenciaria en Panama, ha presentado un
crecimiento anual aproximado de un 9.23 % durante los ultimos 14 afios.

Panama mantiene al afio 2010 aproximadamente 342 personas privadas de libertad por cada
100,000 habitantes, representando, per capita, uno de los indices mas alto de América Latina. El
incremento de la conducta delictiva, la agudizacion del nivel de extrema pobreza y la ausencia de
politicas sociales adecuadas, favorecen las condiciones para el desarrollo de la delincuencia y la
violencia.

Esta realidad psicosocial de la sociedad panamefia, estara representada por un escandaloso au-
mento de la poblacion penitenciaria de 812 por cada 100,000 para el aio 2015, de mantenerse las
actuales condiciones y tendencias.

En nuestro pais, al igual que ocurre en muchos paises de América Latina, se presentan puntos
criticos con respecto a la situacién del sistema penitenciario, es asi que en los Informes de Dere-
chos Humanos, la Defensoria del Pueblo, aborda un sin nimero de situaciones que afrontan las
personas privadas de libertad en los centros penitenciarios del pais.



De estas investigaciones recogemos que el Sistema Penitenciario Panamefo enfrenta ademas
otras situaciones de vulneracion de derechos humanos como: la inadecuada infraestructura car-
celaria con falta de ventilacion y luz natural, sin camas, ni condiciones minimas de higiene, la
mora judicial y el exceso en la aplicacion de la detencién preventiva como medida cautelar y el
plazo desproporcionado de ésta, la incidencia de actos de tortura y los tratos crueles, inhumanos
y degradante, la falta de custodios civiles y policiales y el alto indice de corrupcién dentro de los
centros penales.

Asimismo, la falta de atencién médica adecuada y los problemas en la infraestructura carcelaria,
provocan la propagacion de enfermedades infectocontagiosas, respiratorias y tuberculosis,
entre otras, que en algunos casos cobran la vida de las personas dentro del recinto carcelario,
debido a la falta de cuidados médicos oportunos. En este sentido, las personas que padecen de
enfermedades psiquiatricas y aquellos con dependencia a las drogas y quienes tienen derecho a
recibir atencién sanitaria especializada, no cuentan dentro de las penitenciarias con lugares de
internamiento adecuados, ni programas especializados para el tratamiento de su enfermedad.

La problematica de los centros penales con relacién a la falta de agua potable y de una alimentacién
adecuada, ha sido observada, detectando los padecimientos por falta alimentacién suficiente y
nutritiva en los centros penitenciarios, queja recurrente que ha recibido la Defensoria del Pueblo.

Por otro lado, la ausencia de una separacion técnica y cientifica de las personas recluidas, agudiza
los problemas de superpoblacién y las deficientes condiciones de infraestructura, salubridad, ali-
mentacion y seguridad.

La Defensoria del Pueblo ha sido enfatica, en sefialar, en distintas ocaciones lo que se ha
constatado en esta investigacion y que se puntualiza a continuacion:

En cuanto a las infraestructuras de las instalaciones que albergan a los internos e internas, debe-
mos referir que mantienen en comun un alto grado de deterioro, asi como estructuras eléctricas,
plomeria, aguas servidas y servicios sanitarios colapsados.

En los centros penitenciarios las mayorias de las celdas, mantienen instalaciones sanitarias en
mal estado estructural, por lo que los internos llegan a utilizar bolsas plasticas y otros envases
para depositar sus materias fecales. Igualmente, hemos constatado que los drenajes de las aguas
servidas no son funcionales, lo que en suma, facilita la proliferacion de epidemias, enfermedades
infectocontagiosas y de la piel.

Aunado a las condiciones antes descritas, los internos y las internas se ven en la necesidad de
lavar sus ropas en los pasillos o dentro de las galerias y celdas, generando aguas estancadas y
un alto porcentaje de humedad dentro de las mismas.

En cuanto a la administracion, constamos que la Ley 55 establece, que la direccion de los centros
penitenciarios estara a cargo de un funcionario designado por el Director General del Sistema
Penitenciario, que sera el responsable del funcionamiento eficaz y armonico del penal.

Sin embargo, se contraviene esta disposicion, toda vez que en la actualidad, mas del 50% de
nuestros centros penales y carceles publicas, la seguridad interna y externa corresponde a la
Policia Nacional. Y en el caso de las 16 Carceles Publicas ubicadas en el interior del pais, 10
de ellas funcionan en Cuarteles de la Policia Nacional y 9 son dirigidas por unidades policiales
responsables de la Sub Estacion.

En cuanto a la seguridad en los centros penales, es notable el incremento de incidentes de vio-
lencia en centros penales y carceles publicas, como, motines, trafico y tenencia de armas blancas
y armas de fuego, consumo y distribucién de drogas, ingreso de celulares, que constituyen los
problemas que enfrenta el Sistema Penitenciario en los aspectos de seguridad, entre otros.

—
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Dentro de los centros penitenciarios del pais existen problemas de bandas y pandillas operando a
lo interno de los mismos.

Durante los ultimos afos, se han registrado motines, huelgas individuales y colectivas y evasiones,
que muestran la ausencia de una politica de seguridad penitenciaria definida.

Uno de los problemas mas relevantes en el Sistema Penitenciario es la seguridad, puesto que el
insuficiente pie de fuerza imposibilita que se tomen otras acciones para minorar el dafio y violacién
de derechos como el acceso a salud, educacion y otros servicios y esta situacion se agrava cuando
los agentes de la Policia Nacional se sienten degradados cuando tienen que asumir funciones en
el Sistema Penitenciario.

Cuando tratamos la salud en los centros penales, se hace notar un problema de creciente preo-
cupacion en los centros penales, y que lo constituye el tratamiento de las personas adictas a
drogas, toda vez que, al igual que otras carencias, no existe un programa especializado para el
tratamiento de este tipo de enfermedad.

También en nuestros centros penitenciarios y carceles publicas, encontramos la presencia de en-
fermedades, tales como, tuberculosis, VIH/SIDA, trastornos estomacales, respiratorios, cardiacos,
etc., que aunado al hacinamiento y la insalubridad crean las condiciones propicias para el deterioro
de la salud de las personas privadas de libertad.

Y en este sentido, los enfermos con VIH/SIDA en el ambiente carcelario, padecen de graves caren-
cias en el tratamiento de la enfermedad.

Por otro lado, la Clinica Hospital Virgen de la Merced, en la actualidad carece de las especiali-
dades que motivaron la creacion de la misma en el aio 2008, lo que denota una falta de preo-
cupacion, ademas cuenta con un area de hospitalizaciéon con capacidad para 60 camas, las cuales
a la fecha no se han utilizado, asi como también el acondicionamiento para la utilizacion de la
telemedicina, los insumos necesarios y el personal dispuesto las 24 horas para la debida atencion.
Todas estas situaciones planteadas impiden que las atenciones médicas en la clinica hospital no
sean Optimas.

En cuanto a la alimentacion, antes debemos hacer referencia a los resultados de la Encuesta
Psicsoocial aplicada por la Defensoria del Pueblo en el afio 2003, a la poblacién penitenciaria,
revela que un 73.7% de las personas encuestadas, manifestaron que la comida proporcionada
tiene mala preparacién y semi-cruda. Algunos reclamaron, la falta de dietas adecuadas en privados
de libertad que la requieren por prescripcion médica.

Actualmente el Estado panamefo ha asignado la responsabilidad de suministrar la alimentacién a
los centros penitenciaros de la Provincia de Panama y Colén, a una empresa privada, de nombre
Alimentos Practicos, S.A, (ALIPRAC) la cual también brinda este servicio en las carceles de El
Salvador y Guatemala. Sin embargo, las quejas y denuncias por el mal estado de los alimentos
que ahora se les proporciona, no han disminuido, puesto que las condiciones en que se suministra
la misma no han variado.

Otro tema que afecta al Sistema Penitenciario es el mantener bajo custodia a los denominados
presos sin condenas. Esto lo relacionamos a la mora judicial que existe en los Despachos judi-
ciales y que pueden tener varias razones.

IA DEL PUEBLO DE LA REPUBLICA DE PANAMA

Aproximadamente existen unos 7,390 privados de libertad en proceso. De estos alrededor de
4,500 estan a ordenes del Ministerio Publico y 2,371 a 6rdenes del Organo Judicial, segun las
estadisticas de la Direccion General del Sistema Penitenciario al 12 de octubre de 2010.
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2 Del total de la poblacion penitenciaria recluida en nuestros centros penales a nivel nacional, sélo



el 35% de las personas detenidas ha recibido una condena por el delito cometido y el resto es de
decir el 65% esta a la espera que sus casos sean atendidos algun dia.

Es necesario que los operadores de justicia se sensibilicen sobre esta situacién y se humanice
la prision preventiva, utilizando las herramientas con que cuenta nuestro Sistema Judicial, mas
aun, cuando actualmente se ha reformado el mismo, para que estén en los Centros Penales, las
personas que deben estar.

La utilizacion de la prision preventiva tiene efectos negativos cuando se abusa de la misma,
llevando a los detenidos a estar sin condenas en periodos largos de tiempo, hechos que hemos
podido constar en los Centros Penales y Carceles Publicas del pais y que podemos indicar
como:

. Impide efectuar sobre el privado de libertad una labor resocializadora, al no ser posible desde
el punto de vista juridico efectuar intervenciones sobre un sujeto aun no condenado.

«  Laprisidn preventiva facilita el aprendizaje delictivo, pues en la practica no hay separacion en-
tre reclusos jovenes y adultos, entre reclusos condenados y preventivos, conviviendo jévenes
con adultos.

. El notable aumento de la poblacién privada de su libertad lleva un mayor costo econémico
para la administracion penitenciaria y provoca una hacinamiento carcelario el cual conduce
con frecuencia a penosas condiciones de vida y en motines que poner en peligro la vida de
las personas de habitan un espacio determinado.

* La prisién preventiva ocasiona los mismos efectos nocivos, perniciosos y estigmatizadores,
tanto psiquica como socialmente, que produce la pena de prisién definitiva. Los internos con
condenas firmes o sentenciados saben cuantos afos le quedan en prision y que actividades
les pueden ayudar a redimir parte de la condena. Ademas la prisidon preventiva constituye
un factor eminentemente crimindbgeno que se le une el miedo al futuro, al escandalo, la
incertidumbre y la preocupacion por marcha del proceso penal.

Ademas podemos concluir que la ley penitenciaria establece como derechos de las personas pri-
vadas de libertad, contar con una vestimenta limpia y en buen estado, garantizando que no sea
degradante ni humillante y debe ser adecuada a las condiciones climaticas donde estan ubicados
los centros penitenciarios. En caso de salida de los establecimientos penales, los privados o las
privadas de libertad utilizaran prendas o vestidos que no llamen la atencion.

Hemos constatado que a pesar de ser un derecho, la administraciéon no provee a las personas
privadas de libertad de vestimenta, ni utiles de aseo personal, sin embargo, han reglamentado la
utilizacion de un color de camisetas y pantalones, para cada centro penitenciario. Los familiares
son los que proporcionan estas necesidades.

Las requisas para los familiares que ingresan a un centro penal, son realizadas por la seguridad
perimetral, a cargo de la Policia Nacional. Los familiares han expresado que no existen lugares
apropiados para la revision fisica y que en ocasiones les han realizado las requisas al desnudo,
lo que prohibe la ley. Asimismo, que le impiden ingresar comidas o articulos personales, sin em-
bargo, los mismos se venden en el kiosco del centro a precios elevados.

En ninguno de los centros penitenciarios y carceles publicas que albergan mayor poblacion penal,
se cumple con el derecho a recreacion diario para los internos. Se establece de forma individual y
discrecional, el horario semanal por centro penitenciario. En forma adicional, podemos resaltar que
no existen instalaciones, ni equipo para las practicas culturales y deportivas.
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Durante la investigacién no se encontraron estudios sobre el disefio ni evaluacion de los progra-
mas de tratamiento.

Los derechos de las mujeres, grupos indigenas y personas con discapacidad y sus violaciones son
invisibles, a pesar de que la Ley 55 de 2003 establece el principio de no discriminacion.

En el caso de las mujeres en el sistema penitenciario persiste la falta de enfoque de género y los
programas de rehabilitaciéon tienen un enfoque de educacion sexista.

Las personas con discapacidad que son recluidas en un establecimiento carcelario sufren una do-
ble o triple condena. Efectivamente no sélo se cumple la sancién de privacion de libertad, impuesta
por un Tribunal, para el caso de estar condenado, o la medida cautelar de prisiéon preventiva en su
defecto, sino que, ademas, debe padecer la circunstancia de estar recluido en un habitad que no
es el adecuado a su discapacidad, puesto que la infraestructura carcelaria actual no cuenta con
“acomodos razonables” que se define como el reconocimiento de los Estados de que existen per-
sonas privadas de libertad con distintas necesidades y por lo tanto, se deben ajustar sus sistemas
para acomodar esas necesidades. (Quinn y Degener, 2002. pag. 65)

En cuanto a las experiencias de otros paises con relacion a las megas carceles no han sido exi-
tosas y evidencia que las mismas imposibilitan la buena gestion y administracién de los centros,
creandose a su vez mega problemas.

El abandono histérico del Estado al Sistema Penitenciario ha desencadenado los siguientes fac-
tores:

1. Hacinamiento y deterioro de los servicios basicos.

2. Corrupcién: que facilita el ingreso de celulares, armas, drogas y otros articulos
prohibidos.

3. Débil sistema disciplinario que impide depurar las faltas que se cometen.

4, Control de las carceles en las propias personas privadas de libertad.

5. Ausencia de carrera penitenciaria, que impide evaluacion del desempefio.

Los derechos de las personas en situaciéon de privacion de libertad no son los Unicos que estan
siendo sistematicamente violados, sino que también se violan los derechos de los funcionarios del
sistema penitenciario y de la custodia policial, asi como también de los funcionarios a cargo de la
educacion, salud, etc., quienes tienen que trabajar en condiciones y ambientes que son inhumanos,
sin dejar de mencionar también a las familias y la comunidad en general que son los directamente
afectados por la crisis de nuestro sistema penitenciario, al mantener personas sin oportunidad de
reisertarse a la sociedad como agentes productivos y Utiles para si y la propia sociedad.



RECOMEDACIONES
En materia de politicas publicas:
1. Disefio de una politica publica penitenciaria y la implementacion de un plan de accion.
2. Establecer un sistema sostenible de financiacion del sistema penitenciario.

3. Ratificar el Protocolo Facultativo a la Convencion contra la Tortura, Tratos Crueles, Inhumanos
y Degradantes e incluir a la institucién nacional de derechos humanos del Estado como
mecanismo nacional de prevencion.

En materia judicial:

1. Reducir la aplicacién de las penas privativas de libertad e implantar progresivamente para los
delitos menos graves, modalidades alternativas de ejecucién, orientada a la reinsercion social,
tales como: la reclusién domiciliaria, la supervision electrénica y la realizacion de tareas comu-
nitarias, penas de fin de semana, entre otras.

2. Asimismo es importante que los operadores de justicia apliquen las medidas alternativas distin-
tas a la detencion preventiva, que en cada caso sea aplicable.

3. Fortalecer y aumentar el equipo de representantes legales del Instituto de Defensoria de Oficio,
para que puedan llevar a cabo una defensa técnica oportuna y eficiente.

En cuanto a los establecimientos penitenciarios y reinsercion social planteamos la
necesidad de:

1. Adecuar materialmente los centros penitenciarios, garantizando condiciones de espacio dignos
y acomodos razonables, descanso nocturno, higiene, temperatura, ventilacién, luz natural,
alumbrado y tiempo minimo de actividades al aire libre, incluso para los detenidos sanciona-
dos.

2. Poner en marcha planes urgentes para erradicar los altisimos niveles de hacinamiento en los
establecimientos penitenciarios y en este sentido, el Organo Ejecutivo, puede emitir las liber-
tades condicionales que sean necesarias, cumpliendo fielmente las formalidades y requisitos
que se dan para este beneficio.

3. Promover y sostener un numero importante de programas de resocializacion y rehabilitacién en
los centros penales a nivel nacional, lo que conlleva a conformar Juntas Técnicas necesarias
y con el personal idéneo, para que la participacién de las personas privadas de libertad sea
significativa o bien como medida urgente: concentrar por periodos semanales las juntas
técnicas que ya estan conformadas, para que con metas definidas, realicen las evaluaciones
correpondientes en cada centro penal de pais.

En materia de derechos de las personas privadas de libertad se recomienda:

1. Garantizar un espacio minimo de intimidad y habitabilidad.

2. Promover la participacion de los reclusos y las reclusas en la toma de decisiones en los cen-
tros penales, en la medida en que favorezca su reinsercion social y resulte compatible con los

requerimientos propios de la seguridad de aquellos.

3. Garantizar el acceso a la cultura, especialmente mediante una biblioteca en cada centro.

—
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Garantizar el derecho a la protecciéon de la salud de los reclusos, estableciendo planes y
programas especiales de prevencioén y tratamiento de la drogadiccién y de las enfermedades
infecciosas (en particular del VIH/SIDA), asi como de las situaciones de discapacidad incluyendo
en todos los casos la atencion socio sanitaria, puesto que la misma debe ser accesible, inclusiva
y en igualdad de oportunidades para todos y todas.

Potenciar el régimen abierto o de semilibertad encaminado a la reinsercion laboral positiva, con
la finalidad de reinsercién social de los reclusos.

Establecer programas especiales a favor de las mujeres reclusas, especialmente en los casos
de embarazo y maternidad.

Brindar cursos y terapias que atiendan la autoestima y motivacion para que las mujeres pri-
vadas de libertad, una vez estén en sus ambitos sociales, sean personas que puedan desarrol-
lar sus actividades o emprendan proyectos de vida que mejoren su calidad de vida.

Implementar programas de educacién y/o formacion de actividades no tradicionales, ya que
se siguen implementando la formaciéon de mujeres en el ambito de la belleza, cocina, manuali-
dades, entre otras actividades que ya no representan oportunidades de ingreso adecuado en
nuestro mercado.

Revisar la utilizacién de la casa cuna con el propdsito de que las madres tengan la oportunidad
de ver y atender a sus bebés en horarios que sean flexibles, tomando en cuenta que quien
se queda al cuidado del bebé no siempre tiene disposicidn para asistir en un horario determi-
nado.

En el enfoque de seguridad y régimen disciplinario debemos comprometernos a:

1.

Aumentar el pie de fuerza de la custodia policial y penitenciaria para garantizar la seguridad en
los centros penales y el cumplimiento de las comisiones judiciales, médicas, entre otras.

. Establecer planes y programas de seguridad y prevencién de disturbios y motines en los centros

penales, elaborando un manual de procedimientos para el personal de vigilancia y cutodia civil y
policial que aseguren el cumplimiento de la normativa y el respeto de los derechos humanos.

Realizar los traslados necesarios para garantizar la seguridad, vida e integridad de los privados
de libertad.

Revisar la legislacion penitenciaria para que la responabilidad de los traslados de los detenidos
fuera de los centros penales sea compartida con la custodia penitenciaria y otro estamento de
seguridad del estado.

Dotar a los funcionarios en contacto directo con los privados de libertad de armas incapacitantes,
no letales y adiestrarlos en el uso de equipos de autoproteccion.

Con relacion a los beneficios y salida del establecimiento penitenciario es oportuno:

1.

Alentar la buena conducta y la participacién en los centros penales con el fin de favorecer
la reinsercion social del recluso, otorgando recompensas y privilegios, definidos en la ley y
adaptados a las circunstancias personales de cada uno.

2. Adoptar medios para asegurar el retorno adecuado a la vida en libertad, mediante regimenes

preparatorios (abierto y de semilibertad) y formas progresivas de libertad condicional.



3. Establecer planes y programas de apoyo a los reclusos puestos en libertad, con dotacion
financiera.

En cuanto a programas educativos se hace necesario:

Impulsar una educacién tanto formal como informal desde los Derechos Humanos mediante
charlas, videos y material didactico dirigido a los operadores del sistema (policias, custodios/as,
profesionales, educadores) para que tomen conciencia de sus deberes y derechos y asi cumplir
con eficacia y eficiencia las funciones que le son propias, como también conocer sus derechos y
saber exigir el cumplimiento de los mismos.
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PROPUESTAS

Lineamientos para la realizacién de un Plan de Accién Urgente para el respeto de los
derechos humanos de las personas privadas de libertad y los funcionarios del Sistema
Penitenciario en la Republica de Panama.

Los lineamientos para la elaboracién de dicho plan de accién deben hacer énfasis en la perspectiva
de género, y las situaciones de los derechos especiales de las personas mas vulnerables por
razén de la edad o condicion. Asi como su situacion de discapacidad.

1. ADMINISTRACION DEL SISTEMA PENITENCIARIO

Llevar adelante el analisis detallado del Proyecto de la Ciudad Penitenciaria, a fin de evaluar la
necesidad de un redisefio y/o ajustes conforme la normativa nacional e internacional vigente
en la Republica de Panamay garantizar el desarrollo de los objetivos del Sistema Penitenciario
Panamefio.

Poner en funcionamiento la Academia de Formacion Penitenciaria para la preparacion y
desarrollo de la educacién continua de los funcionarios al servicio del sistema penitenciario.

Disefar y ejecutar politicas, planes y estrategias para la implementacion de técnicas y sistemas
de evaluacion de la gestidon penitenciaria y para ello se debe promover y regular la realizacién
de evaluaciones periédicas del desempefio institucional que impulsen una cultura de transpa-
rencia y responsabilidad.

Crear y formalizar la reglamentacion de la carrrera penitenciaria dispuesta en el articulo 32 de
la Ley 55 de 30 de julio de 2003 que reorganiza el Sistema Penitenciario, donde se instituira un
sistema de méritos y estabilidad para los funcionarios del sistema penitenciario panamefio.

Elaborar y actulizar anualmente el sistema retributivo del personal al servicio del sistema
penitenciario en coordinacién con la Direccion de Presupuesto del Ministerio de Gobierno.

Fortalecer a la Direccion General de Sistema Penitenciario respetando la semi autonomia,
para asegurar en tiempo oportuno la atencion de las necesidades como: nombramientos,
contrataciones, logistica, etc.

Disefiar e implementar un Programa de Bienestar Social dirigido al personal penitenciario que
crea ambientes sanos y que garantice la existencia de funcionarios motivados, idoneos que
contribuyen al éxito de la reforma penitenciaria.

Hacer campafias de promocién para reclutar personas comprometidas con la funcién del
custodio penitenciario

Revisar la Ley 55 de 2003 que reorganiza el Sistema Penitenciario Panamefio para modificar
la responsabilidad absoluta de la custodia externa a cargo de la Policia Nacional para que sea
compartida con la custodia penitenciaria u otro estamento de seguridad del Estado.

Elaborar con caracter de urgencia el manual de procedimiento para el personal de custodia
penitenciaria y policial y un plan de contingencia para situaciones especiales o extraordinararias
dentro de los centros penales.



Dar continuidad a los planes de descongestionamiento judicial y adaptacion de video audiencias
del Organo Judicial en todos los centros penales a nivel nacional como una medida para
coadyuvar a disminuir el hacinamiento en nuestros centros penales.

2. INFRAESTRUCTURA

Analizar la infraestructura carcelaria actual y construir centros penales siguiendo los criterios
de expertos penitenciarios que recomiendan penales con capacidad para recluir de 500 a 1,000
personas privadas de libertad, puesto que en los centros penitenciarios con este margen de
poblacion tienen un mejor funcionamiento y logran de forma eficaz y eficiente el desarrollo y la
aplicacion de programas de resocializacion de las personas privadas de libertad.

Realizar un estudio para lograr en tiempo oportuno la separacion y clasificacion técnica de la
poblacién penitenciaria en los centros penales a nivel nacional.

Gestionar la construccion de nuevos centros penitenciarios, priorizando los del interior del
pais, para que en tiempo oportuno las sub estaciones provinciales de la Policia Nacional no
mantegan recluidos privados y privadas de libertad en condiciones infrahumanas.

Desarrollar un plan de accién para la reparacion y construcciéon de centros penitenciarios que
puedan establecerse espacios dignos donde la redistribucién de estos espacios puedan ser
aprovechados de la mejor manera, tanto para la atencion médica, los dormitorios, optimizacion
de los espacios vacios, reparacion de las instalaciones eléctricas, sanitarias e hidraulicas y
en fin readecuar las areas para utilizarlas en los distintos programas educactivos y de terapia
ocupacional, tal como lo ha recomendado la Comisién Interamericana de Derechos Humanos.

3. LEGISLACION

Promover el uso de medidas alternativas distintas a la detencién preventiva mediante la
formacién y motivacion de jueces y fiscales acerca de las ventajas de la utilizacion de los
subrogados penales.

Coadyuvar con la administracién de justicia, la entrada en vigencia del Cédigo Procesal Penal y
su implementacién, a fin de educar y sensibilizar a los actores involucrados y a la vez supervisar
la proteccién de las garantias que el nuevo sistema acusatorio penal conlleva.

Revisar y modificar la Ley 55 de 30 de julio de 2003, que reorganiza el Sistema Penitenciario
para compartir la resposabilidad de los traslados de los privados y privadas de libertad fuera de
los centros penales con otros estamentos de seguridad del Estado.

Disefiar un plan que establezca mecanismos de respuesta o alternativas frente al ingreso de
personas privadas de libertad por encima de la capacidad fisica en cada centro penal, y evitar
asi, la superpoblacién en los mismos.

4. SISTEMA DE INFORMACION

Realizar un “Censo Nacional de Poblacion de las Personas en Situacion de Privacion de
Libertad”, con enfoque de género, y con caracteres que permitan medir el nivel educativo ,
social y juridico de la poblacién penitenciaria.
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Elaborar una propuesta para la creacion de un sistema auténomo que registre informacién
basica y calificada y que la misma sea actualizada diariamente.

5. SALUD

Reconociendo que las personas que viven y trabajan en las prisiones deben hacerlo en ambiente
saludable, se debe desarrollar en los centros penales un entorno que contemple estrategias para
el respeto de los derechos humanos, éticos y legales de los privados de libertad y del personal del
Sistema Penitenciario, por ello proponemos:

Disefar un Programa Nacional que contemple los siguientes aspectos:

Crear una comision interistitucional que realice monitoreos permanentes y presente informes con
recomendaciones referente al tema de la salud.

Establecer un control de medicamentos e insumos médico quirdrgico y adquisicién de equipos
propios.

Promoner campanfas de educacion sanitaria, control y prevencién de enfermedades de transmision
sexual, vacunacion, programa de deteccion voluntaria de HIV, etc.

Incentivar programas destinados a la prevencion y atencién del abuso sexual.

Fomentar un cambio de actitudes y conocimientos en relacion al consumo de drogas,alcohol,
practicas sexuales desordenadas.

Mejorar y fortalecer el funcionamiento de las clinicas, con personal médico y auxiliar idéneo y
permanente para la atencion de la salud que se requiere.

Impartir cursos continuos de primeros auxilios a los privados y privadas de libertad y personal y
que incluyan tacticas de resucitaciéon cardiopulmonar.

Ejecutar politicas de cuidados y tratamiento parainternos con tuberculosis, HIV/SIDA, enfermedades
de transmisién sexual.

Fomentar el desarrollo de politicas de confidencialidad, notificacion a pacientes y el deber de
informar.

Trabajar de manera conjunta con los familiares del privado o privada de libertad.
Desarrollar, mejorar y sostener relaciones con las personas privadas de libertad y sus familiares.

Desarrollar mecanismos de evaluacién del funcionamiento del sistema de salud dentro de cada
centro penitenciario.

Desarrollar de programas para la procreacion responsable.

Asegurar la atencién adecuada a la poblacion de adultos mayores que se mantienen privados de
libertad.

Establecer y formalizar procedimientos para atencién especifica de salud de mujeres privadas de
libertad (ultrasonidos, mamografia) y sus hijos.



6. ALIMENTACION:

Hacer un estudio de necesidades y carencias en el sistema de alimentacion actual y que
ademas se incluyan aquellos internos que padecen de enfermedades y que requieren de una
dieta especial.

Realizar supervisiones permanentes, eficaces y eficientes de la calidad y preparacion de los
alimentos a fin de garantizar que contengan el valor nutritivo suficiente para el mantenimiento
de la salud.

Organizar y capacitar al personal encargado de distribuir los alimentos en los pabellones,
galerias, celdas y hogares.

7. MUJERES

Crear un Programa de Salud Integral para mujeres privadas de libertad que pueda:
Disefiar un espacio de atencion para mujeres con drogodependencia.

Establecerla atencion de salud adecuaday de calidad que conlleve la salud sexual y reproductiva
de las mujeres, con atencién permenentes de ginecdlogos y pediatras para los hijos de las
internas que las visitan.

Brindar atencién de salud de manera permanente y con especial atencién a mujeres que estén
en etapa de embarazo, o post parto, toda vez que ademas de su salud maternal, necesitan
atencion psicolégica para aceptar su condicion de madre privada de libertad.

Implementar un plan de salud preventiva, de manera tal que las internas puedan tener un
acceso a la salud preventiva y adecuada ante cualquier tipo de enfermedades.

Garantizar la atencion y seguimiento psicolégico en casos en que sea necesario, sobre todo
a mujeres que tienen varios hijos, que son o fueron victimas de violencia doméstica antes de
ingresar al centro penitenciario e incluso a victimas de explotacion sexual o trata de mujeres
que son obligadas al trafico de drogas.

Promover talleres de autoestima y motivacion para que las mujeres cuando estén en su ambito
social, sean personas que puedan desarrollar sus actividades y emprendan proyectos que
mejoren la calidad de vida.

Elaborar reglamentos internos de convivencia en los centros penales para mujeres.

En cuanto a educacion, es necesario implementar programas de educacion y/o formacion de
actividades no tradicionales, ya que se siguen implementando la formacion de mujeres en el
ambito de la belleza, cocina, manualidades, entre otras actividades que ya no representan
oportunidades de ingreso adecuado en nuestro mercado.

Proponemos la utilizacién de la casa cuna con el propdsito de que las madres tengan la
oportunidad de ver y atender a sus bebés en horarios que sean flexibles, tomando en cuenta
que quien se queda al cuidado del bebé no siempre tiene disposicidn para asistir en un horario
determinado.

Crear una mesa de trabajo con un ambito interinstitucional y multisectorial integrado por orga-
nismos del Estado y organizaciones de la sociedad civil, a través de los/as representantes
designados/as y sin restriccion de participantes. Orientada a:
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Formular propuestas dirigidas a ampliar las posibilidades de inclusién social de las mujeres
luego de su liberacion provisional o definitiva.

Generar medidas de sensibilizacion y divulgacion de la tematica de las mujeres privadas
de libertad con perspectiva de género.

Proponer y realizar actividades conjuntas y coordinadas a fin de aumentar la visibilidad de
la situacién de las mujeres privadas de libertad.

Contribuir, a través del debate y la formulaciéon de propuestas, a la construccién de una
politica penitenciaria con perspectiva de género.

8. TRATAMIENTO DE DROGODEPENDIENTES

Realizar un estudio a nivel nacional que permita identificar cuales drogas son las mas usadas
y relacionadas con los actos delictivos

Crear un programa de intervencion contra las drogas que permita concientizar a la poblacion
penitenciaria, para que en un futuro puedan reingresar a la sociedad con motivacion y su
autoestima reestructurada.

Promover capacitaciones que, entre otros temas, trate el por qué hacer prevencién selectiva
en la poblacién penal y exposiciones y talleres sobre las diversas estrategias utilizadas en este
campo, como motivacion para el cambio, entrevista motivacional, ambivalencia y resistencia al
cambio y sistemas de evaluacién del desemperio de los usuarios del programa. Este programa
de prevencion selectiva se orienta a un grupo especifico previamente identificado, sometido
a niveles de riesgo superior a la media y expuestos a factores personales y sociales que
aumentan la probabilidad de problemas relacionados con el consumo de drogas; y en este
caso en particular, también asociados a conductas delictivas.

Desarrollar estrategias de deteccion precoz del uso de drogas, referencia eficaz y de motivaciéon
para el cambio en caso de consumidores problematicos que incluyan herramientas de trabajo
vinculadas a habilidades individuales y otros factores que los internos hayan afrontado como
parte del consumo o comportamiento delictual.

De manera imprescindible se debe agregar al programa de atencion de drogodependientes,
la debida educacion y capacitacion del personal administrativo (custodios) incluyendo en esta
preparacion estudios en actividades terapéuticas para saber el modo apropiado de tratar a un
privado o privada de libertad.

Conformar equipos de trabajo con especialistas que concurran a los grandes establecimientos
penitenciarios para llevar a cabo tratamientos de rehabilitacion para enfrentar las adicciones y
llevar estos programas a los centros penitenciarios a nivel nacional.

Crear un proyecto para habilitar centros de rehabilitacion frente adiccion a la droga dirigido a la
poblacion privada de libertad, en la que se estudie la metodologia correcta para su realizacion
y éxito permanente.

Crear areas de internamiento para personas privadas de libertad que reciben tratamiento de
para el control de la adiccién dentro de cada centro penitenciario en el pais.



9. TRATAMIENTO A PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD CON DISCAPACIDAD MENTAL

Se debe aplicar mediante la exigencia de un protocolo que a toda persona privada de libertad
se le realice una evaluacién médica legal, puesto que el articulo 10 de la Ley 55 de 30 de
julio de 2003 que reorganiza el Sistema Penitenciario Panamefo dispone que en los centros
penales sélo se mantendran recluidas o en custodia las personas mayores de edad, que se
encuentran en calidad de privadas de libertad o de sancionadas, en los centros penitenciarios
que conformen el Sistema y no padezcan de trastornos mentales incapacitantes, certificado por

un psiquiatra forense.

Nombrar médicos especialistas en salud mental en cada centro penitenciario que puedan dar
atencion oportuna a privados y privadas de libertad que asi lo requieran y que ademas elaboren

indicadores para su adecuada intervencion.

Supervisar el seguimiento de tratamientos médicos de la poblacién con discapacidad mental.

Disefiar e implementar programas para el tratamiento y rehabilitacion psicosocial ajustado a las

necesidades de las personas privadas de libertad con trastornos mentales.

Crear areas especiales en todos los establecimientos penitenciarios para las personas privadas

de libertad en esa situacion.

10. EDUCACION

Para garantizar una metodologia educativa adecuada a esta poblacién y con miras al fortalecimiento
de la cientificidad de los docentes (maestros y profesores) que estan cumpliendo con la formacion

educativa de las personas privadas de libertad se propone:

Implementar un Postgrado Universitario en Docencia Penitenciaria, en coordinacién con la

Universidad de Panama, para formar “Docentes Penitenciarios” (maestros y profesores).

Crear una red de docentes penitenciarios a nivel nacional.

Crear una estructura de apoyo a la red de docentes que asegure el proceso de ensefanza
aprendizaje en los centros y que trabajen en conjunto con Ministerios y organizaciones

gubernamentales y no gubernamentales.

Iniciar acciones para que Panama forme parte de la Red Latinoamericana de educacion en

contextos de encierros.

Ademas coordinar a través de la Escuela de Derechos Humanos de la Defensoria del
Pueblo, la realizacion de Diplomados en Derechos Humanos para los servidores del sistema

penitenciario.

11. RESOCIALIZACION

Poner en funcionamiento el Patronato de Ayuda Post Penitenciaria dispuesto en el articulo 120

de la Ley 55 de 30 de julio de 2003 que reorganiza el Sistema Penitenciario Panamefio.

Disefiar un Programa de Microempresa Penitenciaria que estimule el empleo productivo y sea
parte del tratamiento resocializador. Que incluya: sustentabilidad en el tiempo, la incorporacion

de la familia y la comercializacién del producto.
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12. SISTEMA DE TRATAMIENTO

Como quiera que se ha detectado unainoperancia del sistema de tratamiento progresivo-técnico,
que establece la Ley, ademas hemos constatado la existencia de insuficientes programas de
resocializacion, rehabilitacion y reeducacion y la falta de acceso a los programas. En este
sentido vale la pena proponer:

Priorizar el disefio de un modelo de tratamiento para jovenes primo delincuentes que permita
protegerlos de la contaminacion carcelaria y ofrecerles herramientas para la prevenir la futura
reincidencia.

Adecuar areas para desarrollar talleres de laborterapia en cada centro penal a nivel nacional
que contemple la maxima participacion de la poblacion penal calificada.

Reactivar los convenios interinstitucionales existentes para desarrollar los programas de
resocializacion y promover nuevos convenios con instituciones publicas y empresas privadas
que coadyuven en la reinsercion del interno a la sociedad.

Nombrar suficiente personal idéneo para la integracion de las juntas técnicas en cada centro
penal a nivel nacional

13. DERECHO A LA FAMILIA

Disefiar un Programa para el apoyo de las familias en coordinacién con la Secretaria Nacional
de Nifez, Adolescencia y Familia (SENNIAF), Instituto de la Mujer y el Ministerio de Desarrollo
Social (MIDES), que permita:

Incorporar a las familias y los nifios, nifias y adolescentes a los programas que deben brindar.
Atencidn y tratamiento a los miembros de la familia, mujer e hijos/ hijas.

Promover el acercamiento de las familias para fortalecer los sentimientos de compromisos
entre sus miembros como parte del tratamiento de resocializacion.

Potenciar los beneficios y salida de los establecimientos penitenciarios.

Alentar la buena conducta y la participacion en los centros penales con el fin de favorecer
la reinsercion social del recluso, otorgando recompensas y privilegios, definidos en la ley y
adaptados a las circunstancias personales de cada uno.

Adoptar medios para asegurar el retorno adecuado a la vida en libertad, mediante regimenes
preparatorios (abierto y semilibertad) y forma progresivas de libertad condicional.

Disefiar planesy programas de apoyo a los reclusos puestos en libertad, con dotacién financiera
y en colaboracion con instituciones de la sociedad civil.

Construir areas dignas y especiales para que los privados de libertad reciban las visitas de
familiares, embajadas, visitas de abogado, etc.

Modernizar los controles para el acceso de los visitantes en los centros penitenciarios, de
manera tal que no se atente contra la dignidad e integridad de los visitantes durante la revision
reglamentaria.



14. TUTELA ANTIDISCRIMINATORIA
14.1 MUJER

Establecer programas especiales para la proteccién de las mujeres privadas de libertad,
especialmente en los casos de embarazo y cuando se encuentren en el periodo de lactancia.

Crear los espacios adecuados para la habilitacién de las casas conyugales en todos los centros
penales femeninos del pais y garantizar su derecho a las visitas conyugales.

14.2 POBLACION INDIGENA

Realizar un estudio integral sobre la incidencia de los delitos sexuales cometidos por las
personas de etnia indigena.

Adoptar la ratificacion del Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes de 1989, con el objetivo de reconocer las aspiraciones de esos pueblos al
asumir el control de sus propias instituciones, formas de vida, desarrollo econémico, fortaleza
de su identidad, lenguas y religién, dentro del marco del Estado.

14.3 PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Elaboracion de un diagndstico de la poblacién con discapacidad dentro de los centros
penitenciarios, en coordinacion con la Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS)-
referencia legal articulo 31 de la Convencidn Internacional sobre los Derechos Humanos de las
Personas con Discapacidad.

Que entre sus objetivos podra:

+ Obtener un analisis detallado de las personas con discapacidad interna en los centros
penitenciarios de la Republica de Panama, que permita conocer cuantitativamente y
cualitativamente las condiciones actuales del sistema penitenciario en la intervencion
y atencion de la discapacidad, que viabilicen la propuesta de soluciones a los retos y
problemas no resueltos a la fecha.

+ Dentro de los aspectos a evaluar en el estudio, destacan elementos especificos, tales
como: poblacién con discapacidad, tipos de discapacidades, accesibilidad de los centros
penitenciarios, sistemas de apoyo y asistencia existentes parala poblacion con discapacidad
interna, formacion y sensibilizacién del personal del ambito de la Justicia y las Fuerzas de
Seguridad, entre algunos otros aspectos.

» Unificar criterios y acciones de intervencion entre las entidades competentes.

Crear un programa para la deteccion de discapacidades en los centros penitenciarios del pais en
coordinacion con Secretaria Nacional de Discapacidad ( SENADIS) , garante del cumplimiento
de las personas con discapacidad. A fin de verificar la aplicacion del articulo 67 de la Ley
55/2003, a fin que se valore, se certifique y se registre la discapacidad en base a verdaderos
instrumentos médicos, técnicos y juridicos, que coadyuven a establecer programas, planes vy
politicas publicas dirigidos hacia la poblacion con discapacidad, adecuados a las necesidades
de las personas con discapacidad en cualesquiera ambito de la vida en sociedad (esto incluye
los centros penitenciarios).
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Creacion del programa que viabilice la accesibilidad fisica de los centros penitenciarios, para
las personas con discapacidad, en coordinacion con la Secretaria Nacional de Discapacidad
y la unidad de acceso a la justicia del Organo Judicial.

15. PARTICIPACION y COLABORACION

En la actualidad la colaboracion y participacion en los centros penales se reduce en muchas
ocasiones a la asistencia religiosa. Por lo que consideramos conveniente:

Promover la creacion de organizaciones no gubernamentales con la finalidad de apoyar y vigilar
el cumplimiento de los derechos de las personas privadas de libertad.

Fomentarla participacion sanadelasiglesias, comunidades, gremios, fundaciones, organizaciones
no gubernamentales y autoridades a fin de que apoyen los programas de resocializacion y
rehabilitacion.

16. ACTOS TORTURA, TRATOS CRUELES, INHUMANOS Y DEGRADANTES:
Ratificar el Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura.
Crear mecanismos de proteccion para los denunciantes y victimas de los actos de tortura.

Instar a las autoridades competentes de investigar y decidir judicial o administrativamente
las denuncias de actos tortura, resolver los mismos con sanciones ejemplares y en tiempo
oportuno, a las unidades policiales y de custodia que resulten responsables de la comision de
estos tipos de delitos

Establecer mecanismos de comunicacion inmediata con el Ministerio Publico, para que se haga
de conocimiento oportuno aquellas denuncias de hechos que constituyan actos de tortura.

Determinar el perfil adecuado para la asignacion de la custodia policial y penitenciaria en los
centros penales.

Reglamentar la obligatoriedad para que los médicos al servicio del sistema penitenciario
elaboren oportunamente informes de atencién médica que registren en primera instancia la
evidencia idonea de golpes y lesiones recibidas en el evento que se denuncie un acto de
tortura, puesto que podrian ayudar a la deteccion, prevencion y a la lucha contra la misma.

Dinamizar el desarrollo de ciclos de capacitaciones dirigidos a los/las efectivos de la Policia
Nacional, en temas vinculados con el respeto a los derechos a la vida, integridad, seguridad y
libertad personal y demas derechos humanos, asi como su rol de custodios y custodias en los
centros penitenciarios, el uso debido de la fuerza y armas de fuego, entre otros.

Reforzar en el disefio curricular de las escuelas de formacion de la Policia Nacional y de los
custodios civiles, el desarrollo de catedras y diplomados integrales de Derechos Humanos
como materia obligatoria en su preparacion profesional.

Elaborar un Manual de Procedimiento que formalice las actuaciones de la seguridad interna y
externa en los centros penitenciarios, con fundamento a lo establecido en la Ley 55 de 30 de
julio de 2003 que reorganiza el sistema penitenciario panamefio.



17. EVALUACION Y MONITOREO

Larealidad es que en ocasiones se hace dificil el acceso a los penales de las comisiones de trabajo
de la Defensoria del Pueblo. Algunos funcionarios obstaculizan el desarrollo de este trabajo de
supervision, por lo que se hace necesario:

Disefiar un sistema de observacién y monitoreo del Sistema Penitenciario que permita la
evaluacion y medicion de indicadores en el mismo.

Otorgar funciones de supervision de los centros penales a instituciones vinculadas a la
proteccion de los derechos humanos de las personas privadas de libertad.

Realizar un tercer Censo de Psico Social de la poblacién privada de Libertad en las carceles y
centros penitenciarios del pais.

Convocar regularmente al Consejo de Politica Penitenciaria creado mediante Ley No.55 de
julio de 2003.
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