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NOTA DE AGRADECIMIENTO

Presentamos a su consideración el Programa de Capacitación 1998, con la 

finalidad de plasmar el esfuerzo que realizan las autoridades de las diferentes 

instituciones del Estado, en aras del perfeccionamiento del recurso humano 

para ser cada vez más eficientes, tarea que desarrolla nuestro Gobierno 

Nacional, dentro del Programa de Modernización del Estado.

De esta manera queremos resaltar la labor de todas las instituciones y 

agradecer el empeño y entusiasmo con que realizan esta loable tarea, en 

beneficio del desarrollo de nuestro país,
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INTRODUCCION

Las instituciones deben fortalecerse internamente, 
basándose en funciones medibles y rendimientos óptimos en 
sus diferentes estructuras organizacionales. De allí que 
fundamentado en el comportamiento de los sistemas 
administrativos y financieros, se implementa la formación 
del funcionario a través de la promoción constante de la 
capacitación a todos los niveles y puestos de trabajo.

Si lo que se requiere es la participación activa del 
recurso humano en la gestión de trabajo, es un hecho que 
la capacitación induce y establece los instrumentos para 
elevar la productividad, eficiencia y competitividad del 
Sistema, generando en el sector público la excelencia en 
el servicio.

Por tal efecto, se establecen políticas básicas de 
capacitación, promoviendo estas acciones en los puestos 
de trabajo, principalmente, como parte del proceso de 
racionalización del gasto público o si este se basa en el 
uso óptimo de los recursos humanos y en aquellos aspectos 
tendientes al cambio y desarrollo institucional y 
nacional.
La capacitación en este sentido, contribuye al esfuerzo 
de transformar la administración pública para un mejor 
ejercicio de la función pública y como agente decisivo 
del proceso de cambio.

Al aumentar la productividad e incrementar la capacidad 
técnica del funcionario, sus conocimientos, sus 
habilidades, destrezas y elevar objetivamente sus 
actitudes, de seguro, se está contribuyendo al logro de 
metas y objetivos claros, ya que al capacitar al 
funcionario, se fomenta la comprensión de los objetivos 
y limitaciones de la organización, con el fin de 
prepararlos para una gestión armónica.

La capacitación organizada, oportuna y planeada reduce 
significativamente el tiempo de aprendizaje, disminuye el 
costo en general y predispone al funcionario a manejarse 
y comprender las leyes y reglamentos institucionales, 
mejorando la comprensión y calidad del trabajo que 
realiza.

Además, la capacitación constituye un estímulo al recurso 
humano, permitiendo cambios dinámicos y la perfección de 
métodos y sistemas de trabajo que mejoran grandemente la 
comunicación por medio de charlas, conferencias y
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p o r otro lado la Carrera Administrativa, establece 
claramente 1. V ^ a n o i a  insoslayable de que se forme 
ceeaoita al funcionario dal sector público, en aquellas 
.aterías qu. "«líente necesite el funcionario para 
Saligsr sus tareas V orientada más que todo al 
desarrollo da sus actitudes prácticas, habilidades y 
valoras positivos, tendientes á garantizar la eficiencia 
de la administraoidn pública. Tanto las instituciones 
como los funcionarios públicos que manifiesten su 
intención da participé en aventó» de capacitación y sean 
■ aleccionadla para tal fin, ®u formación . y
aprovechamiento depandará en gran m e d id a  dal compromiso, 
competencia y participación oonaoiante y objetiva, 
l^entif loándose con al aafuario permanente que exigen las 
nuevae megatendencias da la globalización y la calidad

53* Alaterna nacional da capacitación (SINACAAP), a la vez 
establece ventajas con raapacto a otros programas 

5*0tonalee, como proceso continuo y actualizado, persigue 
J* deearrollc elevado da productividad, lo que involucra Sagren© an la adquisición y utilización da conocimientos 

transformaciones a nivel individual y organizacional-

\
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DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION 
POR INSTITUCION PARA 1998



RECOPILACION DE LA DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACIÓN 
PARA LA EJECUCIÓN DE PROGRAMAS

El Centro de Perfeccionamiento realiza un diagnóstico de detección 
anual, para auscultar la necesidad de los programas institucionales, aportando 
sugerencias, asesorando y recomendando acciones para el buen 
funcionamiento de la administración pública. De esta manera, se estructura el 
programa del año 1998, priorizando e identificando la organización y ejecución 
de los programas, en relación a las necesidades de cada institución en 
particular.

Para este año, se han solicitado acciones de capacitación acordes con 
la modernización del Estado, con la intención de que el programa sea integral 
y coherente con las actividades de desarrollo que implementa el Gobierno 
Nacional.

A continuación presentamos el desglose de los cuadros de Detección de 
Necesidades Institucionales para el año 1998.
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Institución: MINISliRlOíDE LA PRESIDENCIA

SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DE PANAMA
CENTRO DE PERFECCIONAMIENTO DEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR PUBLICO (CEPRHUSEP)

CUADRO CE DETEC&OMOE NECESIDADES - 1955

Nombre de la 
Capacitación Solicitada

Cargas “ Tata)”" Prioridad Trimestre
de

Persones
' “Muy
Urgente Urgente

Lo, 2o. 3o. 4o. I

TECNICOS DE SUPERVICION PERSONAL TECNICO 9 X X

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS PERSONAL TECNICO 5 X X

SEMINARIO DE CARRERA ADMINISTRATIVA TODO PERSONAL X X

EVALUACION Y CLASIFICACION DE PUESTO PERSONAL TECNICO 2 X X

TRABAJO EN EQUIPO PERSONAL TECNICO 3 X X

COMO HABLAR EN PUBLICO PERSONAL TECNICO 4 X X

REDACCION DFE INFORMES TECNICOS PERSONAL TECNICO 18 X X

ETICA TODO EL PERSONAL X X

TECNICAS MECANOGRAFIAS SECRETARIAS 7 X X

CURSO DE COMPUTADORA (WINDOWS-POWER PQUINT 

EXCEL-ACCESS

SECRETARIAS

M.T.4.0-INTERMEDIQ/AVANZADO) PERSONAL ADMINISTRATIVO 107 X X

SOLDADURA Y ELECTRICIDAD PERSONAL DE MANTENIMIENTO 3 X X

RELACIONES HUMANAS Y ATENCION AL PUBLICO SECRETARIAS -OFICINISTAS 18 X X

TECNICAS PARA EL MANEJO DE CORRESPONDENCIA OFICINISTAS 3 X X

CALIDAD TOTAL TODO EL PERSONAL 189 X X

EVALUACION DE PROYECTOS PERSONAL TECNICO 7 X X

CURSO DE INGLES-AVANZADO/INTERMEDIO SECRETARIAS 15 X X

RELACIONES INTERPERSONALES PERSONAL DE APOYO 92 X X

CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS-DESASTRES NATURALES *1 H M 32 X X

3



MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

Nombre de la 
Capacitación Solicitada

' * -  
Cargos Total

da

Personas

Prioridad Trimestre
Muy

Urgente Urgente

1o. 2o. 3o. 40.

COMUNICACION DE ALTA VELOCIDAD PERSONAL ADMINISTRATIVO 2 X X

FIRE WALLES Y SEGURIDAD- INTERMEDIO BASICO DIRECTIVOS 2 X X

TECNICO DE ARCHIVO SECRETARIAS OFICINISTAS 14 X X

REDACCION Y ORTOGRAFIA SECRETARIAS Y OFICINISTAS 20 X X

CONTRATACION PUBLICA ASESORES 16 X X

DERECHO ADMINISTRATIVO ABOGADOS 3 X

DERECHO MARITIMO ABOGADOS 3 X X

DERECHO PROCESAL ABOGADOS 3 X X

DERECHO CONSTITUCIONAL ABOGADOS 3 X

DERECHO FISCAL ABOGADOS 3 X X

DERECHO BANCARIO ABOGADOS 3 X X

ACTUALIZACION SECRETARIAL SECRETARIAS 2 X X

TECNICAS DE TRABAJO COMUNITARIO PERSOBNAL TECNICO 10 X X

REDACCION DE INFORMES DE AUDITORIA PERSONAL TECNICO 2 X X

TALLADOR DE MADERA Y EBANISTERIA EBANISTAS 5 X X

TECNICAS DE INVENTARIO PERSONAL DE APOYO 4 X X

TECNICAS PARA LA MEMORIZACION SECRETARIAS 2 X X

CONTROL DE ASISTENCIA Y TIEMPO COMPENSATORIO PERSONAL. ADMINISTRATIVO 2 X X

CURSO BASICO PARA LAS TRABAJADORAS MANUALES PERSONAL ADMINISTRATIVO 6 X X

CURSO DALE CARNEGIE PERSONAL DE APOYO 20 X „ X,
ADMINISTRACIÓN DE REDES DE COMUNICACIÓN PERSONAL TECNICO 13 X X



SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUSUCA DE PANAMA

CENTRO DE PERFECCIONAMIENTO DEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR PUBLICO (CEPRHUSEP)

CUADRO DE DETECCION DE NECESIDADES - 19.98

INSTITUCION.; FONDO DE EMERGENCIA SOCIAL

Capacitación Solicitada

Cargos Total

de

Personas

Prioridad Trimestre

Muy

Urgente Urgente

1o. 2o. 3 o. 4o.

CALIDAD TOTAL: (LIDERAZGO Y ATENCIÓN AL PUBLICO) DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA 2

SERVICIOS GENERALES 18

RECURSOS HUMANOS 6

CONTABILIDAD 8

COMPRAS 7

FINANZAS 12

PROGRAMAS COMUNITARIOS 9

APOYO A LAS ACTIV. PRODUCTIVAS 10

DIFUSIÓN Y RELAC. INTERNACIONALE 5

GESTIÓN 9

EVALUACIÓN 10

AUDITORIA INTERNA 2

COORD. INTERINSTITUCIONAL ¡ 5
SISTEMAS DE CALIDAD AMBIENTAL 5

ASESORÍA LEGAL 12

PROG. DE GRUPOS VULNERABLES 4

SEGUIMIENTO DE CONTROL 9

INFORMACIÓN Y SISTEMAS 12
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INSTITUCION: FO NDO DE EMERGENCIA SOCIAL

Pág.2.

Nombro do la 

Capacitación Solicitada

Cargos Total

de
Personas

Prioridad Trimestre

Muy

Urgente Urgente

1o. 2o. 3o. 4 o.

RELACIONES HUMANAS: CONTABILIDAD 7

SERVICIOS GENERALES 18

RECURSOS HUMANOS 6

COMPRAS 7

APOYO A LAS ACT. PRQDUCTICAS 1

COO.RD. INTERINSTITUCIQNAL 1

ASESORIA LEGAL 1

INFORMATICA: PROGRAMAS COMUNITARIOS 3

EXCEL FINANZAS 1

INFORMACION SISTEMAS 1

PLANIFICACION 3

CAPACITACION COMUNITARIA 2

COMPRAS 1

APOYO A LAS ACT. PRODUCTIVAS 1

SEGUIMIENTO Y CONTROL 2

RECURSOS HUMANOS 3

DIFUSION Y RELAC. INTERNACIONALES 2



PONDO DE EMERGENCIA SOCIAL 

Pág.3______________________

Nombre de la 

Capacitación Solicitada

Cargos 1 Total 

de

Personas

Prioridad Trimestre

Muy

Urgente Urgente

1o. 2o. 3 o. 4 o.

INFORMATICA EXCEL CONTABILIDAD 2

DIRECCION ADMINISTRATIVA 1

POWER POINT INFORMACION Y SISTEMAS 2

PLANIFICACION 3

CAPACITACION COMUNITARIA 2

APOYO A LA ACTV. PRODUCTIVAS 1

RECURSOS HUMANOS 2

CONTABILIDAD

WORD PROGRAMAS COMUNITARIOS 1

FINANAZAS 3

PLANIFICACION 3

CAPACITACION COMUNITARIA 2

SEGUIMIENTO Y CONTROL 2
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FONDO DE EMERGENCIA SOCIAL

Nombre de la 

Capacitación Solicitada

Cargos Total

de

Personas

Prioridad Trimestre

Muy

Urgente Urgente

1o. 2o. 3o. 4o.

WORD DIFUSION Y RELAC. INTERNACIONAL! 2

CONTABILIDAD 2

DIRECCION ADMINISTRATIVA 1

INTERNET APOYO A LAS ACTIV, PRODUCTIVAS v iT

WINDOWS 95 APOYO A U S  ACTIV. PRODUCTIVAS 1

SEGUIMIENTO Y CONTROL 2

RECURSOS HUMANOS 1

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CONTABILIDAD 7

AUDITORIA INTERNA 3

FINANZAS 4

SEGUIMIENTO Y CONTROL 2

APOYO A U S  ACTIV. PRODUCTIVAS 3



SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DE PANAMA
CENTRO DE PERFECCIONAMIENTO DEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR PUBLICO (CEPRHUSEP)

CUADRO DE DETECCION DE NECESIDADES - 19.98

INSTITUCION: AUTORIDAD DE LA REGION INTEROCEANICA

Nombre de la 
Capacitación Solicitada

Cargos Total’
de

Personas

Prioridad Trimestre
Muy

Urgente Urgente
lo. 2o. 3o. 4o.

TECNICAS DE REDACCION PERSONAL ADMINISTRATIVO 12 X X
ORTOGRAFIA Y PUNTUACION SECRETARIAS 10 X X

COMO REALIZAR LOS COBROS CON EFECTIVIDAD OFICIALES DE COBROS 10 X X
LIDERAZGO Y PODER PERSONAL DIRECTIVO 12 X X

ADMINISTRACION DE LA CALIDAD TOTAL PERSONAL TECNICO 12 X X

VISION Y ESTRATEGIA ADMINISTRATIVA PERSONAL ADMINISTRATIVO 12 X X

9



INSTITUCION: MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DE PANAMA
CENTRO DE PERFECCIONAMIENTO DEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR PUBLICO (CEPRHUSEP)

CUADRO DE DETECCION D i  NECESIDADES • 199.8



SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DE PANAMA
CENTRO DE PERFECCIONAMIENTO OEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR PUB.UCO (CEPRHIJSEP)

CUADRO DE DETECCION DE NECESIDADES - 19.9.9

Institución: MINISTERIO DE PLANIFICACION Y POLITICA ECONOMICA

Nombre de is" Cargos •^Tótal ' Prioridad' Trimestre
Capacitación Solicitada d.e

Personas
Muy

Urgente Urgente
1o. 2o. 3o. 4o.

NORMAS BASICAS DE SEGURIDAD SEGURIDAD X
SEGURIDAD INSTITUCIONAL

u.
X

ATENCION AL PUBLICO r u X
RELACIONES HUMANAS w X
SEMINARIO DE INVESTIGACION it X
MANIPULACION Y MANTENIMIENTO DE ARMAS X
HUELLAS DIGITALES " X
DEFENSA PERSONAL

... „ - X
SISTEMA OPERATIVO TODOS LOS FUNCIONARIOS X
WINDOWS (ULTIMA VERSION) ' ' || I.» X
WORD PERFECT (ULTIMA VERSION) É ^ r;.... ’ "’M.: ,r ’ " „• X
HOJA DE CALCULOS * EXCEL

u *. •' II X
HARVARD GRAPHICS '••"ir ' '' X
ACCESS PARA WINDOWS - 95 X
CURSO PARA DOCUMENTALISTA OFICIAL DE DOCUMENTACION X
ORDENAMIENTO DE DOCUMENTACION - M « X
CONTRATACION PUBLICA TODOS LOS FUNCIONARIOS X
CARRERA ADMINISTRATIVA
LEGISLACION Y JURISDICCION a s e s o r e s  Leg a les X
PRIVATIZACION ....... ri! V v X
EVALUACION DE PROYECTOS PLANIFICADORES SOC. X
INTERRELACION DE VARIABLES DEMOGRAFICAS CON '  
LAS ECONOMICAS X
FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS SOCIALES'

**Tr X
LEGISLACION LABORAL Y SOCIAL I wp ■M ■ X
SIMULACION DE MODELOS ECONOMICOS Y SOCIALES'
CONFECCION DE CUADROS ESTADISTICOS X
PROJÉCT PARA WINDOWS - 95 TODOS LOS FUNCIONARIOS X

|POWER POINT ■ ? X

ü



SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DE PANAMA
CENTRO DE PERFECCIONAMIENTO DEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR PUBLICO (CEPRHUSEP)

CUADRO DE DETECCION DE NECESIDADES - 1990
Institución: MINISTERIO DE PLANIFICACION Y POLITICA ECONOMICA



SISTEM A NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DE PANAMA
C ENTR O  QE PERFECCIONAMIENTO DEL R ECU R SO  H UM ANO  EN EL SECTOR PUBLICO (C EPRH U SEP)

r\t-ptrr>r>ioM ng vK IE O F .Q ID A D F S ... 1QQ8

INSTITUCION: INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA

Nombre de la 
Capacitación Solicitada

Cargos Total
de

Personas __

Priorid
Muy

Urgente

lad

irgante
1o. I

Trimes 
2ot m

>tre
3o. 4 o.

MVESTIGADOR 1
MANEJU UE o U tm " r̂ n - u ... —  p

u 2
FITOPAlULvJoitt • iviov̂  ----- -------------- »

• 1
HORTIGUL1 Urv\ - ivio  ̂ __ — ■ — . ............ -- . —  -

M 2
MALBHtKbULUoiM - IVIOV-* — -----------------— ——-....-

» 1
AGRONOMIA * iviou/ _____ ■—

S f f i 1 1
TOXICOLUUIA - Moo ------------------—, .......

¿ i :  t í .... , 1
BIOLOGIA IviULtl^ULMrv - • n - \j  ---------------  ■——■—*■*+
aí^dakiomia . pul . n 1 1
AonUINUIVIIn - r n • • - ■.. ■ ■ - 1 ■ •
aai |A oí ici n  DI ANTA - MSC •• 1
AGUA - oUtLUi - rLAMN ir\.r-iyi>JV ...... .....L....
rni itAl ce Mee 1
FRU 1 ALEO - IVlOO ____  -.1... —...-T-.... .. . "1—

1

DDoni ir^riOM ANIMAI • MSC ...... 1
1

DCDonni irrinM ANIMAL - PH • D 1

EPIDEMIOLOGIA - PH - D ----------- -— iÜ y p i 1

CURSOS DE CORTA DURACION 
Donrccnc TCr'MIPOS DF DOCENCIA TRANSFERENCIA DE TECNO. 2 X
rKUvtOÜO 1 tV/INlUvO L/C- -----------  ■- —
nieckio V ARTFc; f5RAFICOS PUBLICACIONES 6 X
L)lb>ElNVJ T ñrv 1 co vjrvnnuw^ .. .... . ■ 
1 C\/A KIT A MI NETO HF TEXTOS 10 X

i r'M/'i ia ic nc i a rTiMI IMIOAOION PRUEBAS Y TRANSF. 20 X
LbNbUnJC Uu Ln UUiVIU»Nivnv/iv  ̂ ----
nAKir ir\ nr uicnirtC Al IHin\/ISI IAI PS MEDIOS Y DISEÑOS 20 X
MANE JO UE IvItUlOo __ —
nnr\r*r-c'r\c' Tcr'Mir'ne PKI DOCl IMFNTACION PUBLICACIONES X

D c n im n w  TCCMIOA INVESTIGADORES 60 X

tinnwAeinM v ATCKICIOM Al PUBLICO ADMINISTRACION 30 X
MOTIVAGIUN Y AlfciNWwiN “u r u D u w  _ --------  ■ -■■■
Anu/iiMiciTRAOinN PFRSONAL ~ 10 X

ADMINISTRACION FINANCIERA______________  ,
» 10 - .... - X .. i
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SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DE PANAMA
CENTRO DE PERFECCIONAMIENTO DEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR PUBLICO (CEPRHUSEP)

CUADRO DE DETECCION DE NECESIDADES -1998

INSTITUCION: INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA

Nombre de la 

Capacitación Solicitada

METODOLOGIA DE LA INVEST. Y EXPERIMENTO
GESTION EMPRESARIAL
FORMULACION Y EVALUACION DE FROY, DE INVEST.
ECONOMIA AGRICOLA - MSC
BIOMETRIA - MSC
COMUNICACION RURAL - MSC

Estas necesidades responden a un Cronograma Institucional
de acuerdo al Programa de Modernización para el Desarrollo
Agropecuario y Forestal. Sub Programa Generación y Transfe
rencia de Tecnología.

Cargos

INVESTIGADORES
DIRECTIVOS

PLANIFICACION

Total 
de 

Personas 

15

25
2

Prioridad
Muy

Urgente Urgente^
1o. 2o.

Trimestre
3o, 4o



SISTEMA NACIONAL PE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DE PANAMA

CENTRO DE PERFECCIONAMIENTO DEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR PUBLICO (CEPRHUSEP)

CUADRO DE DETECCION DE NECESIDADES - 1955

INSTITUCION; BANCO DE DESARROLLO AGROPECUARIO

Capacitación Solicitada

Cargos Total

de

Personas

Prioridad Trimestre

Muy

Urgente Urgente

1o. 2o. 3 o. 4 o.

INFORMACIÓN (WORD, WINDOW, EXCEL) SECRETARIAS, ANALISTAS ARUDT. 138 X X

GERENTES, ADMONS. TECNS.

TECN.,

MOTIVACIÓN LABORAL TODOS LOS CARGOS 30.0 X X

RELACIONES HUM..Y ATENCIÓN AL PÚBLICO CAJEROS, SECRETARIAS, QFIC. 120 X X

CRED., GERENTES.

CRÉDITO PROCEDIMIENTO Y ANÁLISIS PERSONAL TÉCNICO 100 X X

REDACCIÓN DE INFORMES TÉCNICOS AUDIT..TEC. ,OP., CONTADORES 60 X X

SUPERVISIÓN DE PERSONAL GERENTES, JEFES 50 X X

ORGANIZACIÓN DE TRABAJO JEFES, SECRETARIAS 45 X X

CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL /BANCARIA CONTADORES, AUDITORES 38 X X

ACTUALIZACIÓN SECRETARIAL SECRETARIAS, OFICINISTAS 35 X X

DETECCIÓN DE BILLETES FALSOS CAJEROS, CONTADORES 3.b X x
TÉCNICAS DE ARCHIVO SECRETARIAS, MENSAJEROS, 25 X X

OFICINISTAS

ELECTROMECÁNICA/MOTOR FUERA DE BORDA MECÁNICOS, MOTORISTAS 15 X X

15



PONDO DE EMERGENCIA SOCIAL 

Pág.4

Nombra de la 

Capacitación Soldada
Caicos TMü

de
Personas

2

Prioridad Trimestre M

Muy

Urgente

lo , 2e, SO, 4o, I

WORD > DIFUSION Y RELAC. INTERNACIONAL^

CONTABILIDAD 2

DIRECCION ADMINISTRATIVA 1

INTERNET APOYO A LAS ACTIV. PRODUCTIVAS 1

WINDOWS 95 APOYO A LAS ACTIV. PRODUCTIVAS 1

SEGUIMIENTO Y CONTROL 2

RECURSOS HUMANOS 1

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CONTABILIDAD T

AUDITORIA INTERNA 3

FINANZAS 4

SEGUIMIENTO Y CONTROL 3

APOYO A LAS ACTIV. PRODUCTIVAS a
■



INSTrrUCION: AUTORIDAD DE LA REGION INTEROCEANICA

SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DE PANAMA
CENTRO DE PERFECCIONAMIENTO DEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR PUBLICO (CEPRHUSEP)

CUADRO DE DETECCION DE NECESIDADES - 1993

Nombre de la 
Capacitación Solicitada

Cargos Total
de

Personas

Prioridad frimestre
Muy

Urgente Urgente
lo. 2o. 3 o. 4o.

TECNICAS DE REDACCION PERSONAL ADMINISTRATIVO 12 X X
ORTOGRAFIA Y PUNTUACION SECRETARIAS I I X X
COMO REALIZAR LOS COBROS CON EFECTIVIDAD OFICIALES DE COBROS 10 X X

LIDERAZGO Y PODER PERSONAL DIRECTIVO 12 X X
ADMINISTRACION DE LA CALIDAD TOTAL PERSONAL TECNICO 12 X X
VISION Y ESTRATEGIA ADMINISTRATIVA PERSONAL ADMINISTRATIVO 12 X X

9
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Pfl&r
Muy

Urgente

kteé
i m

Tám
2& 3o 4o.

SEMINARIO SOBRÉ ÍECNICAS OE ARCHIVO ÜECRffT y  0EICIMISTA8 30 % X
SEMINARIO SOBRE CORRESPONpiNOíA SÉSCRiT Y ANALISTAS 03 X X X
DIPLOMATICA A fifTIN Tgg
seW A K tO  SOBRE; W NDDW S'ECRET, Y OFICINISTAS _ X X X X
SEMINARIO SOBRE: JNTgRNST DIRECTORA, OPERADORES 

COMPUTADORA
ao X X X

SEMINARIO SOBRE: WORD PffRFECT SICRET,, OFICINISTAS 28 X X X X
SEMINARIO SOBRE; POWIR POINT «0
SEMINARIO SOBRE POLITICA ECONOMICA ANALISTAS, RELACIONES 

INTERNACIONALES, JEFES 
Y DIRECTORES

SEMINARIO SOBRE: CALIDAD TOTAL (TODOS LOS NIVELES) 100/200 X X
CURSO DE INGLES (conv@r§§Glón, escritura, lectura} (TODOS LOS NIVELES) 100 / 200
SEMINARIO SOBRE: CORREO ELECTRONICO SECRETARIAS, OPERADO» 

RAS D I COMPUTADORA
30 X

SEMINARIO SOBRE: PERIODISMO ECONOMICO OFICIALES DE PRENSA 15 X
SEMINARIO SOBRE: PERIODISMO COMPUTERIZADO OFICIALES DE PRENSA 15 X
SEMINARIO SOBRE; LA ADMINISTRACION DB  RECURSO DEL 
ESTADO

TODOS LOS NIVELES 25 X

SEMINARIO SOBRE: INTRODUCCION Y MANIJO PE INTERNET SECRETARIAS, OPERADO» 
RSS DE COMPUTADORA, 
ANALISTA

50 X

SEMINARIO SOBRE CORELDRAW . . OPERADORES COMPUT. 10 al 15 X X



SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DE PANAMA
CENTRO DE PERFECCIONAMIENTO DEL RECURSO HUMANO EN EL SECTOR PUBLICO (CEPRHUSÉP)

CUADRO DE DETECCION DE NECESIDADES - 19.9.8

Institución: MINISTERIO DE PLANIFICACION Y POLITICA ECONOMICA

Nombré de lg~
Capacitación So 1 icitada

Cargos T ó t a l "
de

Personas

Prioridad' Trimestre
Muy

Urgente Urgente
1o. 2 o. 3o. 4o.

NORMAS BASICAS DE SEGURIDAD SEGURIDAD x...
SEGURIDAD INSTITUCIONAL M X
ATENCION AL PUBLICO u X
RELACIONES HUMANAS X
SEMINARIO DE INVESTIGACION II X
MANIPULACION Y MANTENIMIENTO DE ARMAS il X
HUELLAS DIGITALES •! X
DEFENSA PERSONAL " X
SISTEMA OPERATIVO TODOS LOS FUNCIONARIOS X
WINDOWS (ULTIMA VERSION) ~ X
WORD PERFECT (ULTIMA VERSION) : Hüjl ¡pf  ̂’""" ~ X
HOJA DE CALCULOS - EXCEL ,r™ " " X
HARVARD GRAPHICS II M X
ACCESS PARA WINDOWS - 95 ” ~ “¡§¡£“ 7 ” ■ f - ' X
CURSO PARA DOCUMENTALISTA OFICIAL DE DOCUMENTACION ' X
ORDENAMIENTO DE DOCUMENTACION' v | ,7'7 X
CONTRATACION PUBLICA TODOS LOS FUNCIONARIOS “X
CARRERA ADMINISTRATIVA 5 ¡..11' >< ""
LEGISLACION Y JURISDICCION ASESORES LEGALES " X
PRIVATIZACION X
EVALUACION DE PROYECTOS PLANIFICADORES SOC. ~ X
INTERRELACION DE VARIABLES DEMOGRAFICAS CON 
LAS ECONOMICAS ,, :,»(i:' ■ ».» X
FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS SOCIALES X
LEGISLACION LABORAL Y SOCIAL " X
SIMULACION DE MODELOS ECONOMICOS Y  SOCÍALES : -Ú  \
CONFECCION DE CUADROS ESTADISTICOS ' X
PROJECT PARA WINDOWS -95 TODOS LOS FUNCIONARIOS X
POWER POINT X

1 1


